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 סיכום מנהלים 

באקדמיה”מיזם   של  2024  בשנת הושק    “חוסן  רוטשילד  ביוזמה  דה  אדמונד  התאחדות  ובשותפות    קרן 
ומנוהל על  וקרן גרוס,    , הפדרציות היהודיות של צפון אמריקה, קרן עזריאליהסטודנטים והסטודנטיות הארצית

 ביצוע  על  האמון  הגוף  –  נאמן  שמואל  מוסד   ידי‑הדוח הנוכחי, המופק על  .הקואליציה הישראלית לטראומהידי  
,  הקמתם   תהליך  של  שנתית‑רב  הערכה  מציג  –  הקמתו  מאז  המיזם  את  המלווה   המעצבת  ההערכה

 . הרחב  למסלול שנבחרו המוסדות 12‑ב החוסן מרכזי  של והטמעתם התפתחותם

 מטרת ההערכה ושיטת העבודה 

ההערכה המעצבת נועדה לזהות מוקדי הצלחה, אתגרים וחסמים, להפיק תובנות רוחביות ולהציע המלצות  
ו הקרנות  המוסדות,  עבור  להמשך  לטראומהאופרטיביות  הישראלית  על    הקואליציה  מבוסס  הדוח  כאחד. 

; על  ומנהלות המיזם  יועצים מלווים  ,, נציגי אגודות סטודנטיםנציגי הנהלה בכירהראיונות עם מנהלי מרכזים,  
תצפיות בוועדות היגוי ובמפגשי למידת עמיתים; על מסמכי תכנון, שאלונים ונתוני פעילות שנאספו לאורך 

, אלא מתמקדת במגמות  ”ציונים“ השנתיים הראשונות למיזם. ההערכה אינה מדרגת מוסדות ואינה נותנת  
 .רוחב ובלמידה משותפת

מתפיסת    –משקפים את תחומי ההתפתחות המרכזיים של מרכזי החוסן  התחומי ליבה    13הדוח מאורגן סביב  
תרבותיות והיערכות לחירום. בכל תחום מוצגים מוקדי -התפקיד והמבנה הארגוני ועד פעילות קהילתית, רב

רמת   המיזם,  מצב  את  המעריך  רוחבי  סיכום  מובא  בסיום  לעתיד.  והמלצות  וחסמים,  אתגרים  הצלחה, 
 .ההטמעה הארגונית, האתגרים להמשך והמלצות אסטרטגיות להמשך הדרך

 עיקרי הממצאים

   פיתוח מודל ייחודי של מרכז חוסן אקדמי ➢

קצ  בתוך בהצלחה  יחסית  רהתקופה  הוטמע  מתמשכת,  מלחמה  ה  ברוב,  ובתנאי   אקדמייםהמוסדות 
במיזם חוסן  תפקודי-מבני  מודל  ,שהשתתפו  מרכזי  השל  חוסן ,  מרכז  מודל  של  התאמה  על  מבוסס 

פעולה  זו  הצלחה    .יישובי/אזורי משיתוף  המיזם בין    אפקטיבינובעת  הקואליציה ,  )הקרנות(  יוזמי 
לקחו חלק ש  המוסדות האקדמייםרכזי החוסן היישוביים/אזוריים( ומרוב  הישראלית לטראומה )מובילת  

  .במיזם

 מעבר מתפיסה פרטנית לתפיסה מערכתית של חוסן מוסדי  ➢

פרטני לסטודנטים,  - בכלל המוסדות שבמסלול הרחב ניכרת תזוזה משמעותית מהתמקדות במענה רגשי
אל תפיסה רחבה של חוסן מוסדי: הטמעת שפה מוסדית, פיתוח קהילות חוסן, שיפור מוכנות לחירום,  
  עבודה עם סגל והתרחבות פעילות אל מחוץ לקמפוס. יחד עם זאת, במספר מוסדות החזון נותר ברמה 

 .רעיונית בלבד, ללא תרגום עקבי ליעדים תפעוליים, מדדים ואחריות מוגדרת



6 
 

 מבנים ארגוניים ואיתנות מוסדית ➢

 :זוהו שני מודלים ארגוניים מרכזיים

o   מודל אינטגרטיבי(  משותף עם נציג דיקנטניהול    /  דיקנט הסטודנטיםכחלק מעיגון מרכז החוסן(. 
o ל/סגן נשיא(”כפיפות ישירה להנהלה הבכירה )נשיא/מנכיחידה עצמאית ב. 

על מתופעל  המרכז  ברור,  הארגוני  המבנה  כאשר  מתחזקת  מוסדית    קיימים ,  ייעודי  צוות  ידי‑איתנות 
  שבהם   במוסדות.  ומתועדים  קבועים  תהליכים  על  נשענת   הפעילות  ושגרת,  סדורים  עבודה   מנגנוני

לעומת זאת,    .המוסד  של  התפעולי  במערך  ורציף  טבעי  באופן  משתלב  המרכז,  אלה  תנאים  מתקיימים
כאשר קיים מבנה לא מוגדר, תלות גבוהה באדם יחיד, היעדר מנגנוני תיעוד ושגרות עבודה, או פערים  

 נוצר ריחוק בין המרכז לבין כלל המוסד, והאיתנות הארגונית נפגעת.   -  בתשתיות המקצועיות והתקציביות

 מעורבות הנהלה בכירה כמנוף קריטי  ➢

כדי  עד  לעיתים  החוסן,  במרכזי  בכירות  הנהלות  של  משמעותית  תמיכה  נמצאה  המוסדות  במרבית 
השתתפות בוועדות היגוי, ליווי שוטף, הקצאת משאבים    כגוןהגדרת החוסן כערך מוסדי. מעורבות פעילה  

רשמיים בפורומים  חוסן  שיח  וקידום  לנראות    פועלת  ,משלימים  ארגונית,  לאיתנות  מרכזי  כמנוף 
פוגע   פורמלי  עיגון  והיעדר  מוסדי,  ולא  אישי  בעיקר  הוא  הגיבוי  מוסדות  במספר  זאת,  עם  ולהשפעה. 

 .טווח ביכולת המרכז להשתלב בתכנון ארוך

 שותפות עם אגודות הסטודנטים המימוש  ביןפער בין הפוטנציאל ל ➢

אגודת הסטודנטים היא שותפה טבעית למרכזי החוסן, אך ההערכה מצביעה על פער עקבי בין תפיסת 
שבחלק   בעוד  עצמן.  האגודות  חוויית  לבין  מרכזים  ומנהלי  הנהלות  של  מהמוסדות  קטן  השותפות 

הקשר מצומצם, לא עקבי או מוגבל   רוב המוסדותמתקיימת שותפות רציפה, מבצעית ומשמעותית, ב
פרסום בתכנון,  להיבטי  אמיתית  שותפות  ללא  תהליכים  והפצה,  בהובלת  או  החלטות  מעבר  .  בקבלת 

לפערים התפעוליים והמבניים עולה גם פער בהבנת מושג ה״חוסן״ עצמו: בעוד הנהלות ומנהלי מרכזים 
מתייחסים לחוסן כתפיסה מערכתית רחבה הכוללת מוכנות לחירום, קהילתיות וליווי רגשי, בקרב חלק 

פער בהמשגה זו   מראשי האגודות המושג אינו ברור דיו ולעיתים נתפס בעיקר כפעילות רווחה והפוגה.
יעדיה   של  הבנה משותפת  מתוך  תמיד  פועלים  אינם  הצדדים  שכן  עמוקה,  שותפות  יצירת  על  מקשה 

 .והיקפה של עשיית החוסן

 וקהילת העמיתים הקואליציה הישראלית לטראומהליווי  ➢

הישראלית לטראומה על  הקואליציה  נתפסים  והנהלות    והיועצים המלווים  ידי מרבית מנהלי המרכזים 
: גורם מציב כיוונים וסטנדרטים, אך גם קשוב, גמיש ובלתי שיפוטי.  ואיכותי  חשובהמוסדות כעוגן מקצועי  
בוצעה  בו  שתפקיד    –הלת המיזם  נ  )באמצעות מ    הקואליציה הישראלית לטראומהבצד הליווי הישיר של  

  יועצים  3-4פעלו גם  ,  עם כל מנהלי המרכזים, שאופיין בקשר הדוק  החלפה תוך כדי התקופה(  בהצלחה
הבשלה    למוסדות.  שובצוש חלה  הראשונות  השנתיים  בשיבוץבמהלך  היועצים    והן  הן   – בתפקיד 

- צרכים. בנוסף, נבנתה קהילה מקצועית בין  , לליווי מדויק ומותאםממוקדתממעורבות רחבה ולא תמיד  
מוסדית של מנהלי מרכזי החוסן, המשמשת מקור ללמידת עמיתים, להפחתת בדידות מקצועית ולהפצת  

  הקואליציה הישראלית לטראומה פרקטיקות. עם זאת, קיימים פערי ציפיות באשר להיקף הליווי ולתפקיד  
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הלמידה   מסגרות  ובהעמקת  הליווי  מודל  של  פורמלית  בהבהרה  הצורך  והודגש  הבשלות,  בשלבי 
 .המשותפת

 היערכות לחירום והרחבת תפיסת החירום המוסדית ➢

לוגיסטי  -מרכזי החוסן תרמו באופן משמעותי להרחבת תפיסת החירום במוסדות מעבר למוקד ביטחוני
גרידא, אל תפיסה משלבת גוף, נפש, קהילה ומוסד. פותחו נהלים, התקיימו תרגולים, נבנו שגרות פעולה 

הכשרות    בין שולבו  רבים  במוסדות  חירום.  וגופי  מקומיות  רשויות  עם  פעולה  שיתופי  ונוצרו  יחידתיות 
)כגון   חוסן“ייעודיות  פגיעותושודרגו  (  ”נאמני  לאוכלוסיות  המענה  ההתקדמות    .יכולות  לצד  זאת,  עם 
של    משמעותיפער    התגלההמערכתית,   המוכנות  תחושת  לבין  שנבנתה  המקצועית  התשתית  בין 

ורמת   ”הרגשי“לחירום    ”הלוגיסטי“נותרו פערים הנובעים מההפרדה בין החירום    , וכןהסטודנטים בפועל
 .המעורבות של מרכזי החוסן כגוף מתכלל של כל היבטי החירום תחת מטריה מוסדית אחת

 חוסן פרטני וקהילתי  ➢

מרכזי החוסן פיתחו תשתיות משמעותיות לתמיכה רגשית: פגישות אישיות, קבוצות תמיכה, סדנאות, קווי 
מתאימים   לשירותים  והפניות  הרחבת    –פנייה,  נרשמה  לסגל.  גוברת,  במידה  והן,  לסטודנטים  הן 

מילואימנ של  זוג  ובנות  בני  מפונים,  )למשל,  קבוצות  למגוון  מענים  והתאמת  היעד  יקים, אוכלוסיות 
מוסדית עדיין איננו ממומש באופן מלא  -פניםהסטודנטים מהחברה הערבית(. במקביל, ציר הקהילתיות  

יוזמות נקודתיות, ללא עיגון ארגוני ושגרות קבועות   .בכל המוסדות: בחלקם היא מתבססת בעיקר על 
לכיוון של פעילויות חוסן לטובת הקהילות הסמוכותבמוסדות אחדים   הציר הקהילתי    שמחוץ   התפתח 

 לקמפוס. 

 במוסדות אקדמיים תרבותיות  -רב  ➢

  של  בהיבטים בעיקר, האקדמיים במוסדות תרבותיות‑הדוח מצביע על התפתחות ראשונית בתחום הרב
 רבים ,  חיוביות  יוזמות  לצד .  סטודנטים  קבוצות  למגוון  בטוחים  מרחבים  ויצירת  שירותים  התאמת

  מגבלות   כמו  חסמים  קיימים  כאשר,  מתמשכת  ביוזמה  ולא  תגובתי  במענה  פועלים  עדיין  מהמוסדות
. סגל  בקרב  תרבותית-בין  בכשירות  ופערים,  מתח  בעיתות  משותפים  מרחבים  ליזום  קושי,  תרבותיות

 להיות   ממשיך  מוסדיות  תרבותיות‑רב  פרקטיקות  בניית  לבין   דמוגרפי,  , כנתון'תרבויות  ריבוי'  בין  הפער
 .מרכזי אתגר

 תודעת חוסן מוסדית ➢

חוסן   של   תפיסהמתגבשת    המשתתפים במסלול הרחב של המיזם,  מוסדותה מ  לפחות במחציתניכר כי  
ונתפס כחלק מה יחידות  וארגוני החוצה  ניהולי, פדגוגי  לידי    DNA-כעיקרון  זו באה  של המוסד. תודעה 

בתוכניות  מהמקרים,  בחלק  ואף,  סגל  בהכשרות  חזון,  במסמכי  ניהול,  בשגרות  החוסן  בשילוב  ביטוי 
מנגד, במוסדות   ובמחקר.  לעבור  נושא    אחדיםלימודים  ומתקשה  היחידות,  לכלל  אינו מחלחל  החוסן 

 .מהיבט תפעולי להיגיון אסטרטגי משותף
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 מרכזיים  הישגים

 פרטני לתפיסת חוסן מוסדית רחבה יותר, הכוללת הטמעת  -מעבר הדרגתי מתפיסה של מענה רגשי
לפעילות   והתרחבות  לחירום  חיזוק המוכנות  חוסן, עבודה עם סגל,  פיתוח קהילות  שפה ארגונית, 

 .מחוץ לקמפוס

  תפיסת התבססות  לצד  החוסן,  במרכזי  הבכירה  ההנהלה  של  תמיכה  הושגה  המוסדות  במרבית 
החוסן כעיקרון ניהולי, פדגוגי וארגוני החוצה יחידות; בחלק מהמוסדות אף ניכרת הטמעתו כחלק מן  

 .הארגוני DNA -ה

   ,ידע המספק  מרכזי,  מקצועי  כעוגן  נתפסים  המלווים  והיועצים  לטראומה  הישראלית  הקואליציה 
 .לגיטימציה, ליווי וחיבור בין מוסדות

 בין מקצועית  קהילה  של  ראשונית  למידת  -התגבשות  המאפשרת  חוסן,  מרכזי  מנהלי  מוסדית של 
 .עמיתים, שיתוף ידע והפחתת בדידות מקצועית

 בין עבודה  ושגרות  תרגולים  חירום,  נהלי  והטמעת  פיתוח  של  תהליך  בוצע  המוסדות  - במרבית 
 .חידתיותי

   במרבית המוסדות הורחבה באופן משמעותי התשתית למענה רגשי עבור סטודנטים, ובמידה הולכת
 .וגוברת גם עבור סגל

 מותאמים לרב פיתוח מענים  ניכרת התחלה של  המוסדות  תרבותיות, בעיקר באמצעות  -במרבית 
 .התאמת שירותים ויצירת מרחבים בטוחים לקבוצות מגוונות של סטודנטים

 אתגרים מרכזיים 

   ראותשונות גבוהה בין מוסדות ברמת ההטמעה, המבנה הארגוני, המוכנות לחירום והנ. 

 בדמויות מפתח )מנהלי מרכזים, תומכים בודדים בהנהלה(, היוצרת פגיעותּ ארגונית יתר-תלות. 

  ּ  .דעות ונראות בקרב סטודנטים וסגל, גם במוסדות שבהם הושקעה עבודה רבהפערי מו

 שותפות חלקית ולא ממוסדת עם אגודות הסטודנטים. 

 מתודעה מוסדית. כחלק –ציר פעילות נפרד כתרבותיות -רב עיגון של 

 היעדר מסגרת אחידה למדידה והערכה, המאפשרת השוואה רוחבית ולמידה שיטתית. 

מרכזי   של  קיומם  והמשך  חשיבותם  על  המוסדות  כלל  הנהלות  בקרב  רחבה  הסכמה  שקיימת  אף  בנוסף, 
סיום  לאחר  גיוס המשאבים  יכולת  לגבי  מהותי  המרכזים חשש  ומנהלות  בקרב מרבית מנהלי  עלה  החוסן, 

 ממלכתי על הצורך במהלך  צביעמ  ,בין הרצון העקרוני לבין היכולת התקציבית , המימון הפילנתרופי. פער זה
רכיב עומק המשלים   –רחב: על מנת שחוסן מוסדי יהפוך לחלק מעמוד השדרה של מערכת ההשכלה הגבוהה  

נדרש מימון ציבורי יציב ומתמשך, ולא הישענות על פילנתרופיה. עיגון החוסן כמחויבות   –   מצוינות אקדמית
 .לאומית הוא תנאי להבטחת הרציפות, העמקת המומחיות והיכולת להתמודד עם אתגרי ההווה והעתיד
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 מלצות מרכזיותה

  מיסוד המסגרת הארגונית של מרכזי החוסן 

 )חיזוק שכבות ניהוליות )ועדות היגוי, צוותי עבודה קבועים. 
 הבהרת מיקום המרכז במבנה הארגוני והגדרת סמכויות ותפקידים. 
 הרחבת בסיס כוח האדם וצמצום תלות באדם יחיד. 

  העמקת מעורבות הנהלה בכירה 

 )עיגון מעורבות הנהלה במנגנונים פורמליים )ישיבות קבועות, דיווחים, החלטות. 
 שילוב החוסן במסמכי חזון, בתכניות עבודה ובשיח האסטרטגי של המוסד. 

  מיסוד השותפות עם אגודת הסטודנטים 

 הכללת נציגי אגודה בוועדות היגוי ושגרות עבודת חוסןה הדדית של ציפיותהגדר ,. 
  בתקשורת הסטודנטיאלית ”חוסן“פיתוח שפה משותפת של. 

   והעמקת קהילת העמיתים  הקואליציה הישראלית לטראומההבהרת מודל הליווי של 

  והיועצים )תחומי אחריות, רמות ליווי, שגרות קשר( הקואליציה הישראלית לטראומהניסוח תפקיד. 
 הקמת פלטפורמות קבועות ללמידת עמיתים, תיעוד פרקטיקות והפצת ידע. 

 חיזוק ההיערכות לחירום 

 מיסוד מסגרת אינטגרטיבית לחירום, משלבת גורמי ביטחון, תפעול, אקדמיה וחוסן. 
 חיזוק תקשורת נהלים והנגשת מידע לסטודנטים ולסגל. 
  ( ושיתופי פעולה עם רשויות”נאמני חוסן“ המשך פיתוח הכשרות )כגון. 

  מוסדית כתפיסה תרבותיות ‑עיגון רב  

 רק כמענה נקודתי. לא - המוסדית החוסן תפיסת של ליבה כמרכיב תרבותיות‑רב הגדרת 
 חינוכית  פרקטיקה לבין דמוגרפי גיוון בין  ההבחנה אתעל מנת לחדד  ותהנהלה  פעילות ברמת . 

 פיתוח מסגרת מדידה והערכה משותפת 

  ( לשישה תחומי ליבה”רמזור מורחב“אימוץ מודל מדידה גמיש )כגון. 
  מוסדיים-ביןפיתוח מדדים תהליכיים ותוצאתיים, ומנגנוני למידה. 

  כמחויבות לאומיתבמוסדות האקדמיים עיגון החוסן 

 מעבר מתלות במימון פילנתרופי למימון ציבורי יציב ומתמשך. 
 הכרה בחוסן מוסדי כמרכיב יסוד במערכת ההשכלה הגבוהה לצד מצוינות אקדמית. 
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 סיכום

הדוח .  2023באוקטובר    7הדוח מתאר יוזמה חדשנית שפותחה בתכנון משותף ויושמה במהירות לאחר אירועי  
, אלא תשתית מרכזית בעיצוב מערכת ההשכלה הגבוהה  ”מיזם זמני“מצביע על כך שמרכזי החוסן אינם עוד  

עמוקים.   חברתיים  ושינויים  מתמשך  חירום  ודאות,  חוסר  של  בעידן  לצרכים  המיזםבישראל  מענה   סיפק 
האקדמיים    אינדיווידואליים, המוסדות  חוסן  את  חדשים ו,  יהםוקהילותחיזק  ידע  ושיתופי  תשתית  כדי    .יצר 

מיסוד   המוסדית,  החוסן  תודעת  של  העמקה  נדרשת  המיזם  של  והיציבות  הבשלות  המשך  את  להבטיח 
מתמשך, המתקיים לצד    אקדמי-מוסדי, חיזוק שותפויות ובעיקר עיגון החוסן כמרכיב  תהליכים וסטנדרטים

 .ובשילוב עם מצוינות אקדמית
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 הקדמה  .1

 מבוא 1.1

הגבוהה   ההשכלה  במוסדות  החוסן  מרכזי  של  פעילותם  ראשית  ואת  הקמתם  תהליך  את  מסכם  זה  דוח 
היחידים  את מספר  שבוצעו,  הפעילויות  כלל  את  הכוללת  מסכמת  בהערכה  מדובר  אין  זאת,  עם  בישראל. 
רו שנעזרו, או את סך התקציבים שנוצלו. מטרת דוח זה היא להציג סיכום של הערכה מעצבת לתהליך שעב

מרכזי החוסן במהלך כשנתיים של פעילות: כיצד פורשו ויושמו מטרות המיזם, מהן ההתפתחויות המרכזיות 
 .שהתרחשו בתקופה זו, מהם מוקדי ההצלחה העיקריים ומהם האתגרים והחסמים שהתגלו

לקואליציה או  לקרנות  למוסדות,  אם  בין  המעורבים,  לגופים  ציונים  מעניק  אינו  זה  דוח  הישראלית   לפיכך, 
המיזם.  לטראומה של  וההתפתחות  השינוי  לתהליכי  הנוגעות  ורוחביות  ממוקדות  בתובנות  מתמקד  אלא   ,

 .בנוסף, הדוח מציג המלצות אופרטיביות להמשך הפעילות עבור כלל הגורמים המעורבים

ובראשם   הבינו את הצורך בליווי הערכה מעצבת   קרן אדמונד דה רוטשילדמלכתחילה, הגופים המממנים 
למיזם חשוב זה. העובדה שמדובר בפרויקט ראשוני, חסר תקדים, עתיר מימון ופרוס על פני עשרות מוקדים  
הזמינה ליווי חיצוני מקצועי שיצפה בתהליך ויספק משובים לאורך הדרך. עם זאת, יש לזכור שמדובר בפרויקט 

שנים  -גם המוסדות עצמם, הם בעלי ניסיון רבכמו  וף המקצועי המלווה,  שבו גם הגוף המזמין והמממן וגם הג
תחומים, והצורך שלהם בייעוץ מצומצם. עובדה זו, שיש לה יתרונות רבים, הציבה את תפקיד המעריכים -ורב

תמקד רק במוסדות  תשההערכה המעצבת    הוחלט במשותף  ,ת תקציבומגבלבנוסף, בשל  במקום מאתגר.  
   .את 'המסלול הצר' )ראו הסבר בהמשך(  תכלול'המסלול הרחב' ולא 

הערכה מעצבת מסוג זה נשענת במידה רבה על שיתוף פעולה של כלל הגורמים המעורבים במיזם. בהתאם 
היועצים המלווים מטעם   הנהלת המיזם,  למגוון רחב של בעלי תפקידים:  לכך, תהליך ההערכה כלל פנייה 

לטראומה הישראלית  מנהליהקואליציה  אגודות   .ות,  נציגי  וכן  במוסדות  בכירה  הנהלה  נציגי  החוסן,  מרכזי 
. מרבית הגורמים נענו לפניות ושיתפו פעולה באופן משמעותי, ואפשרו קבלת תמונה רחבה של  הסטודנטים

כלל   ראיונות עם  לא התאפשר לקיים  זאת, בחלק מהמוסדות  התהליכים שהתרחשו במוסדות השונים. עם 
ת למרות בעלי התפקידים הרלוונטיים, ובפרט עם חלק מנציגי ההנהלה הבכירה ונציגי אגודות הסטודנטים, וזא

פניות חוזרות מצד צוות ההערכה. מצב זה משקף לעיתים גם את רמת המעורבות והחיבור של גורמים שונים  
 .למיזם עצמו, והוא נלקח בחשבון בפרשנות הממצאים המוצגים בדוח

בינואר   החלה  בישראל  אקדמיים  במוסדות  חוסן  מרכזי  הקמת  מיזם  של  קורא   ,2024לידתו  קול  בעקבות 
רוטשילד‑שפורסם על דה  צפון   ,קרן עזריאלי  ,ידי הקרנות השותפות: קרן אדמונד  היהודיות של  הפדרציות 

מוסדות    12התאחדות הסטודנטים והסטודנטיות הארצית וקרן גרוס. הקול הקורא הוביל לבחירת    ,אמריקה
ההבדל העיקרי בין שני המסלולים היה בהיקף התקציב    מוסדות למסלול הצר.  10‑ ו    (1)ראו איור    למסלול הרחב
 . מהם במידה מסוימת גם בדרישותדות בכל מסלול, אך שהועמד למוס
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 : מוסדות אקדמיים המשתתפים במסלול הרחב של המיזם1איור 

 

 

ופרסמה במרץ    ,נבחרה לשמש הגוף המקצועי המנחה של המיזם  הקואליציה הישראלית לטראומהעמותת  
  , והחודשים הראשונים הוקדשו לבניית תשתיות  ,2024את מודל ההפעלה הרשמי. המיזם הושק ביוני    2024

מרכזי החוסן פועלים בקצבים שונים   ,חידוד תוכניות עבודה והחלת תהליכי ליווי מקצועיים. מאז  ,גיבוש צוותים
 למאפייני האוכלוסיות וליכולות היישום בכל מוסד.  ,בהתאם לצרכים המקומיים

כגוף   לשמש  נבחר  נאמן  שמואל  את  מוסד  את    המיזםהמלווה  המעצבת  ומבצע  בשלבים  ההערכה  כבר 
מחויבות לשיפור מתמשך וללמידה    ,כמוזכר לעיל,  בחירה שמשקפת   –  ההתחלתיים של הקמת מרכזי החוסן

  .של הגופים המעורביםנתונים -מבוססת

המסלול  'ו  'המסלול הרחב'הושפע במידה רבה מהבחנה בין שני מסלולים:  של המיזם  חשוב לציין כי עיצובו  
דרישות מחייבות לבניית    ,תמיכה תקציבית רחבה יותר  ,קיבלו ליווי אינטנסיבי  'המסלול הרחב'. מוסדות  'הצר

המסלול  'מוסדות    ,ת. לעומתםות משותפות מקצועיובמסגר  מחייבתוכן השתתפות   ,תשתיות חוסן מערכתיות
 עם דגש על מתן מענים נקודתיים או פיתוח מרכיבי חוסן בהיקף מוגבל.  ,פועלים בהיקף מצומצם יותר  'הצר

ישירות על קצב ההתקדמות זו משפיעה  ויכולת המרכזים להפוך לגורם אסטרטגי   עומק ההטמעה  ,הבחנה 
, ראוי לציין כי גם במסלול  של המיזם  תמקד בהערכת המסלול הרחב בלבדהמוסד נאמן  אף ש  .בתוך המוסד
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הצר נרשמו יוזמות והתפתחויות משמעותיות במספר מוסדות, המלמדות על פוטנציאל מהותי לפיתוח חוסן 
של   הרחבה  נדבך חשוב לתמונה המערכתית  מוסיפה  זו  הבנה  ומשאבים.  ליווי  של  בתנאים מצומצמים  גם 

 המיזם ולדרכי חשיבה אפשריות לעיצובו בעתיד. 

מתמקד זה  הרחבב' מוסדות  ה  12  -ב  ,אפוא,  דוח  הבשלה  ,'מסלול  תהליכי  לעומק  נבחנים  איתנות    ,ובהם 
 מוסדית ויכולת השפעה מערכתית.

 הערכה מעצבת ותרומתה למיזם  1.2

במטרה לשפר   ,( מתמקדת בבחינת יישום התהליכים ותפוקותיהםFormative Assessmentהערכה מעצבת )
ואובייקטיביים סובייקטיביים  מדדים  משלבת  זו  הערכה  אמת.  בזמן  התוכנית  זמן    ,את  בנקודות  ומתבצעת 

 .1ולכוון את העבודה באופן מתמשך  ,לחזק הצלחות ,דבר המאפשר לזהות פערים —מוגדרות לאורך השנה 

זה מאפשרת  ,במיזם  היא  ההקמה:  בתהליך  מרכזי  נדבך  מהווה  המעצבת  המיזם  –  ההערכה  למובילי   ,הן 
אלא    ,”מה נעשה“להבין לא רק    –מפעילי המרכזים  למוסדות ולוהן      , לטראומההישראלית  בקואליציה בעיקר  
ואילו התאמות נדרשות להמשך. שילוב ההערכה בשלבים   ,מהם הדפוסים המתגבשים ,באיזו איכות ,גם כיצד

 . ולא כבחינה בדיעבד ,ו איכות וככלי לשיפור מערכתימוקדמים של המיזם משמש כת  

צוות ההערכה המעצבתבמהלך התקופה שמאז   ליווה  נאמן  השקת המיזם  את פעילויות   של מוסד שמואל 
באמצעות והשתתפות    ,ראיונות  ,תצפיות  המיזם  שונים.שאלונים  והתובנות    באירועים  ההתרשמויות  את 

ולעיתים גם לנציגי  )הישראלית לטראומה    בקואליציהבעיקר לגורמים המקצועיים  נאספו העבירו אנשי הצוות  ש
רוטשילדקרן   דה  תקופתיים  אם  ,(אדמונד  דוחות  לעת  ,באמצעות  מעת  על    ,פגישות  ממוקדות  שיחות  או 

 של המיזם.  מהווה גם הוא חלק מתהליך ההערכה המעצבתזה  דוח .נושאים נבחרים

 מטרת המסמך 1.3

רב הערכה מעצבת  להציג  נועד  זה  הקמתם-מסמך  של תהליך  מרכזי   ,שנתית  של  והטמעתם  התפתחותם 
בוחן את    ,החוסן במוסדות האקדמיים שנבחרו למסלול הרחב. הדוח מנתח את התקדמות המיזם על פני זמן

היישום במוסדות השונים דפוסי עבודה  ,דרכי  רוחבית של  מודלים מוסדיים   ,תפיסות תפקיד  ,ומציג תמונה 
 .ודרכי התמודדות עם אתגרי התקופה

הישגיהם י  ”אין כאן דירוג מוסדות עפ  גורמים המלווים.לא למוסדות ולא ל  –  ”נותן ציונים“איננו    דוחהיודגש:  
י    .מסוימים  םמיתחואופן כללי או ב ב מדדי הצלחה שהוצעו על ידינו במסמך שימוש ב  בעתיד  יעשהלשם כך 

ככלל, הדוח אינו מבוסס על הצגה שיטתית    .(2025נובמבר    ,”מודל רמזור מורחב להערכת מרכזי חוסן“)  אחר
   .של שיעורי המוסדות או על דירוג כמותי ביניהם

תקופת   לאורך  שהתגלו  רוחביות  מגמות  בניתוח  להתמקד  העדפנו  מעצבת,  הערכה  במחקרי  כמקובל 
לשם כך   ההערכה בכלל המוסדות במסלול הרחב, ולהצביע על הישגים לצד אתגרים, קשיים ואף כישלונות.

)ראו להלן    מוקדי הצלחהכדי להדגים    בעיקר  ,נקודתיים ממוסדות שוניםתיאורים  ב  דוחלאורך ה  שתמשנוה

 
 , המחלקה להערכה, האוניברסיטה הפתוחההערכה מעצבת 1

https://www.openu.ac.il/about/departments/evaluation/pages/assessment_formative.aspx
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הדוח'(. המיזם ל  כול  דוחה   ,בנוסף  'מבנה  ולמובילי  למוסדות  לסייע  שיכולות  ישימות  והמלצות  מסקנות 
 .מוסדית- ביןהעמקה ולמידה  ,בשימור

 ה הערכדוח בסיס המידע ל 1.4

 :ובהם ,הדוח מבוסס על מכלול רחב של מקורות מידע שנאספו לאורך השנה הראשונה והשנייה של המיזם

  , נציגי הנהלה בכירה במוסדות שבמיזם  ,מובנים )שלב א' ושלב ב'( עם מנהלי מרכזי החוסןחצי  ראיונות   ✓
 .יועצים המלווים את המיזם וכן צוות מנהלות המיזם ,אגודות סטודנטים נציגי

 .מסמכי תכנון ותוכניות עבודה שהוגשו לקרנות ולצוות הליווי ✓
   .תצפיות על ועדות היגוי של מרכזי החוסן ✓
 .משתמשי מרכזי החוסן במוסדות שבמיזםשאלונים שהופנו ל ✓
 .ואירועים נוספים המיזם מפגשים של ממוני חוסן בכירים ,תצפיות על מפגשי למידת עמיתים ✓
 .דיווחי התקדמות ונתוני השתתפות מפעילויות המרכזים ✓

יישום המיזם בכל מוסד ושל הדפוסים - ורבשילוב מקורות אלה מאפשר גיבוש תמונה מורכבת     ממדית של 
לאורך השנתיים שמאז השקת המיזם.  בסיס הנתונים כולל מידע שנאסף    , כמצוין לעיל  .שעלו בו   חוצי המערכת

ניתוח  אך לא נקטנו ב  ,לאורך התקופההצבענו על תהליכי התקדמות או שינויים שהתחוללו  במקומות אחדים  
 השנה הראשונה לאלו של השנה השנייה. בין ממצאי השוואתי מדוקדק 

 מבנה הדוח  1.5

בנוי   ליבה  13  סביבהדוח  הראיונות  תחומי  כלל  של  רוחבי  ניתוח  לאחר  והתהליכים  ,  שהוגדרו  החומרים 
הקואליציה  של    המודל המארגן  שלהמקוריים  הצירים  שלושת  נשענים על  שהם  אף  ,  במוסדות. תחומים אלה

הצירים שבהם מתפתחים   על מנת לשקף את כלל צוות הערכה המעצבת  ידי  , הורחבו על  הישראלית לטראומה
- רב  ,מוסדית(-חוץ)פנים ו  פעילות קהילתית  ,מענה פרטני  ,שותפויות  ,מבנה ארגוני  ,חזוןלרבות:  ,  מרכזי החוסן
 .ועודהנהלת המיזם  קשר עם  תודעת חוסן מוסדית,    ,נראות  ,איתנות מוסדית  , היערכות לחירום  תרבותיות,
 .המיזם  של כוללה תפעולהו ניהולה נפרדת הוא אופןהתייחסות לו   הוקדשהשתחום נוסף 

 :רכיבים עיקריים שלושהבכל תחום מוצגים 

 א. מוקדי הצלחה

במוסדות   היטב  עובד  מה  חוזרים  ,דוגמאות  -מתארים  אפקטיביות  ,דפוסים  שאפשרו    ,פרקטיקות  תנאים 
סדות  ממו  (  ירוקבצבע  ת  ו)במסגר  ברוב המקרים כולל רכיב זה מספר דוגמאות  .התקדמות או פריצות דרך

 לשלול קיומם של מוקדי הצלחה דומים גם במוסדות אחרים!יודגש שאין בדוגמאות אלו כדי  אחדים.

 ב. אתגרים וחסמים 

ן נקודות החיכוך או  וכ  ,המוסדות נתקלים    בהם  או קשיים  מגבלות  ,את היישום  יםעכברמים המם גוכאן מוצגי
ומודעב  .העומס מכווּן  ההצלחה  ,כאן  ציינולא   אופן  במוקדי  כ   ,כמו  שהבאנו  המוסדות  שמות    דוגמאות את 

 ללא ציון שם המוסד.  ,או הדגשים רלוונטייםציטוטים , אלא הסתפקנו ב)במסגרת בצבע ורוד(
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 המלצות לעתיד ג. 

ישימים למוסדות ולמובילי המיזם: כיצד לשפר  ,כיווני פעולה  ולייצב את העבודה בתחומים    ,לקרנות  לבסס 
 .השונים

מוצג   הדוח  רוחביבסוף  זה  ,סיכום  בשלב  מצב המיזם  של  כוללת  תמונה  רמת    ,המייצר  על  מסקנות  כולל 
אתגרי ההמשך והמלצות אסטרטגיות לשנה הקרובה    ,הבשלה ארגונית של המרכזים  ,ההטמעה המערכתית

 .ולשלב הבשלות העתידי
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 חזון ומטרות הפרויקט  .2

מעבר הדרגתי    צביעה עלמ  ,ברוב המוסדות המשתתפים במיזםומטרות מרכזי החוסן    חזוןתפיסת הבחינה של  
רגשי במענה  רחבה  -ממיקוד  תפיסה  אל  שבשלב  -רב  השל מעטפפרטני  בעוד  מוסדי.  חוסן  של  מערכתית 

ותיווך כי    ,ההקמה הוגדרו מרכזי החוסן בעיקר כגורמי תכלול  מטרותיהם כך   התפתחו  ,בשנה השנייהניכר 
עבודה עם סגל   ,יצירת קהילות חוסן פנימיות ,לחירום חיזוק היערכות  ,שיכללו הטמעת שפה מוסדית של חוסן

וחוץ קהילתית  פעילות  של  ומתרחב  הולך  והעמקת  מוסדית.  ‑ומרחב  המטרות  הרחבת  לאחר  גם  זאת,  עם 
העשייה, מרכזי החוסן ממשיכים לפעול כגורם מתכלל, כך שההתרחבות בפעילות אינה מהווה שינוי במהות  

לאורך  טבעיים והכרחיים    תהליכי התאמההתפתחות זו מצביעה על    .התפקיד אלא התפתחות והעמקה שלו
ולעיתים תוך חשיפת   ,לטובהתוך שיפורים    רובל  –המטרות המקוריות לבין יישומן בפועל  הגדרת  בין    ,התקופה

 מוקדי הצלחה בנראות ובמיסוד. ,אתגרים במיצוב

 התרחבות תפקיד המרכז מגוף תיווך לגוף מניע תהליכים 
והפניה ל ליווי    יותר  רחבהמסגרת  מרבית המרכזים עברו מהגדרת תפקיד מצומצמת של תיאום  של 

פתרון חסמים ותיווך בין יחידות. שינוי זה הגדיר יכולת מערכתית גבוהה יותר    ,הנעת תהליכים מוסדייםו
 .ברור לנושאי חוסן ”בית“ותרם ליצירת 

 טווח -הטמעת חוסן כתפיסה מוסדית ארוכת 
יצירת      ,הורחבו לתפיסה מערכתית של חוסן ארגוני   ,חירום מצבי  בטווח  -מטרות שהחלו כמענה קצר

 .שפת חוסן מוסדית והטמעת ורוחב י עומקפרויקטפיתוח  ,קהילות

 שכבתית -חיזוק החוסן הקהילתי ופעולה רב 
מוסדי    ,קהילתי  , למרכזים לפעול במקביל במספר מעגלים: פרטני  והמטרות אפשרבהגדרת    יםשינוי
 .מה שעיצב רשת תמיכה רחבה יותר והעמיק את השפעת הפרויקט —מוסדי -וחוץ

  שיפור מוכנות לחירום 
הרחבת מטרות המרכז   ,אף במוסדות שבהם נהלי החירום לא היו חלק מהגדרת התפקיד המקורית

 .סנכרון בין יחידות ושימור רציפות תפקודית גם בתנאי עומס ,תרמה לשיפור תפקוד בזמן אמת

חל שינוי מתפיסת חוסן פרטנית לתפיסה מערכתית, כולל הובלת פרויקטים רחבים    |  מכללת רופין
דוגמת “שמש בכיסים”, המערבים מאות אנשי סגל ויוצרים שפה מוסדית חדשה של חוסן ואמפתיה  

 . ארגונית

תהליך משמעותי של בניית נהלי חירום,    על אף התנגדות התחלתית, נערך במכללה  |  מכללת חמדת  
אפקטיבי    שגרות לתפקוד  בסיס  ששימשו  קיצון,  אירועי  עם  להתמודדות  מודלים  והטמעת  תרגול 

 . במהלך סבבי ההסלמה
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 אתגרים וחסמים 2.2

או מנגנוני יישום. פער    , ללא תרגום מספק ליעדים תפעוליים  ,מהמוסדות החזון נותר ברמה רעיונית  קטןבחלק  
מה שמקשה   ,על-אך ללא ניסוח מוסכם של מטרות ,זה בולט במיוחד כאשר קיימת עשייה משמעותית בשטח

ייתכן כי אחד הגורמים לכך הוא מעורבות מוגבלת של הנהלות המוסדות  עדוף והערכת הצלחה.  ית  ,על מיסוד
מרכז החוסן ואגודת הסטודנטים לגבי    ,הנהלההלעיתים קיימים פערי תפיסה בין    בשלב גיבוש החזון והמטרות.

 מטרות המרכז והיקף אחריותו.

  מיצוב ארגוני לא אחיד 
המיצוב הפורמלי לא    ,הרחיבו את תפקידם בפועל  מרכזי החוסןאף ש  על   ,בשלושה מוסדות לפחות

 .דבר המצמצם יכולת להשפיע על מדיניות או להשתלב בקבלת החלטות —עודכן 

 היעדר נראות פנימית מספקת 
כי   אף  החוסן על  משמעותית    מרכזי  בפעילות  והקהילתיבתחום  עוסקים  אינם   מרביתם  ,הפרטני 

מחליש את  זה  פער    .בקרב סטודנטיםבעיקר  ו  ,הסגל במוסדבקרב  בתחום זה  מזוהים כגורם מרכזי  
 .יכולת המימוש של מטרות הנגשת החוסן

 ועדות היגוי שאינן מייצרות בקרה ויעדים 
הפורמלית נוכחותן  ההיגוי    למרות  ועדות  במוסדותשל  החוסן  מרכזי  אינן   המוסדות  ברוב  ,של  הן 

לבחינת   ,תוצריםיל לצורך דיון בשימוש יע  ללא  ,אלא להצגת הפעילות בלבדכלי אסטרטגי  כמשמשות  
 .עדוף משימותיאו ת הצלחה מדדי

  מעורבות מוגבלת של הנהלות המוסדות בגיבוש החזון 
בשלב הקמת המיזם הנהלות המוסדות לא היו שותפות באופן שיטתי בתהליך ניסוח החזון והגדרת 

העל. מצב זה יצר לעיתים פער בין החזון ברמת המיזם לבין האופן שבו הוא מתורגם ליעדים,  -מטרות
 .למדיניות ולהקצאת משאבים ברמת המוסד

 לעתיד המלצות  2.3

יתורגם לעשייה מוסדית  כי חזון המיזם  על בסיס האתגרים שעלו, נדרש לחזק את מרכיבי היסוד שיבטיחו 
עקבי,   תפעולי  מבנה  ביצירת  מתמקדות  הבאות  ההמלצות  הארגון.  רמות  בכל  המוטמעת  וברורה,  סדורה 

 בהבהרת תפקיד המרכז ובחיזוק הממשקים המוסדיים הדרושים להטמעה אפקטיבית:

 תרגום החזון ליעדים תפעוליים ומדידים 
 תרגום .  מוסד  לכל   מותאמים  ביניים‑יעדי  מהן  ולגזור,  המיזם ברמת  מוסכמות על‑מומלץ לנסח מטרות

 .עקבית הצלחות ובחינת שיטתי עבודה תכנון, יעיל עדוףית יאפשר זה

  יישור קו על מיצוב ארגוני ותפקיד המרכז 
לרבות אחריות רוחבית ושילוב בקבלת    ,עדכון המיצוב הפורמלי כך שישקף את התפקידים שנבנו בפועל

 יחזק את יכולת המרכז להשפיע ולהתבסס לאורך זמן.  ,החלטות

  הפעלת ועדות ההיגוי כגוף אסטרטגי פעיל 
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שוועדות  כך  הצלחה,  ומדדי  נדרשים  תוצרים  ברורים,  יעדים  קבועה,  ישיבות  תדירות  לקבוע  מומלץ 
 ההיגוי יהפכו לכלי עבודה תפעולי ואסטרטגי ולא רק מסגרת לדיווח פעילות.

   ראות הפנימית בקרב סגל וסטודנטיםחיזוק הנ 
פיתוח שגרות תקשורת קבועות, ערוצי עדכון והנגשה ברורה של מידע יבטיחו שהחזון, גבולות האחריות 

 ומרחב הפעולה של המרכז יהיו ברורים, נגישים ומוטמעים בקרב קהלי היעד.

  שילוב הנהלות המוסדות בגיבוש החזון והיעדים 
היעדים.  והגדרת  החזון  ניסוח  בתהליכי  מטעמן,  נציגים  או  המוסדות,  הנהלות  את  לשלב  מומלץ 
מעורבות זו תאפשר התאמה טובה יותר בין חזון המיזם לבין מאפייני כל מוסד, ותחזק את המחויבות 

  וההטמעה הארגונית. 
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 ואיתנות ארגונית מבנה המרכז   .3

ניהול  הרמת הגיבוי מ  ,העבודה  שגרותהשתלבותו ב  ,מיקומו ביחס ליחידות המוסד   ,המבנה הארגוני של המרכז
ם גורמים מרכזיים המשפיעים על איתנותו. איתנות ארגונית אינה נשענת ינהכל אלה    —בכיר וגודל הצוות  ה

רמת הסנכרון עם הנהלה ויכולת   ,ריבוי הממשקים ,אלא על הבהירות התפקודית  ,רק על תקציב או כוח אדם
  , קהילתי ומוסדי. המבנה משפיע ישירות על תפקוד המרכז בשגרה ובחירום  ,תנועה בין רמות פעולה: פרטני

 , מעבר לכך  ועל האופן שבו החוסן נטמע במערכות המוסד כולו.  ,על יכולתו להמשיך להתפתח לאורך זמן
הרקע  בין  ההתאמה  מידת  הוא  החוסן  מרכז  הצלחת  על  ביותר  המשפיעים  הגורמים  אחד  כי  מתחדד 

 הנדרש. ניהולהמקצועי/אקדמי של מנהל המרכז לבין אופי ה

  , עם חברי הנהלה בכירה  בחלק מהמוסדות ניכרת גם התבססות של ועדות היגוי או שגרות עבודה קבועות
 גם כאשר צוות המרכז עצמו היה מצומצם.  ,שתמכו ביציבות הארגונית של המרכז

  שנחשבים אפקטיביים ומחזקים את האיתנות התפעולית  ,של מבנה ארגוני שני מודלים עיקריים ניתן לזהות
 במוסד אקדמי: של מרכז חוסן 

 מודל אינטגרטיבי – הדיקנט ניהול משותף עם /א. עיגון בדיקנט הסטודנטים

אריאל  כמו  במוסדות רופין  ,אוניברסיטת  עזריאלי  ,מכללת  אביבו  מכללת  תל  האקדמית   ,יפו–המכללה 
. מודל זה  או דיקן.ית הסטודנטים  דיקנטמנהל.ת ה מנוהל במשותף עם  כחלק מהדיקנט או  המרכז פועל  

 :מאפשר

ּ  גישה ישירה לסטודנטים וליחידות תפעוליות ✓  םסטודנטי-ונותמכו

 צמצום כפילויות ושיפור יכולות ניתוב  ✓

 הנגישות ומערכי התמיכה השונים  ,הרווחה ,חיבור בין השירות הפסיכולוגי  ✓

 תגובה מהירה בשגרה ובחירום ✓

 ב. כפיפות ישירה להנהלה הבכירה / מנכ״ל 

זה   חיפה    פועלמודל  ספיר  ,טכניון  ,אילן-בראוניברסיטת    ,באוניברסיטת  בסמינר    ,אחווה  ,במכללת 
 :יוצר לרוב מודל מסוג זה.  חמדתובמידה מסוימת גם במכללת  הקיבוצים

 לגיטימציה מוסדית רחבה ויכולת השפעה על תהליכים אסטרטגיים  ✓

 כלל יחידות המוסד בחשיבות המרכז  חבית שלוהכרה ר ✓

 יכולת להוביל מדיניות רוחבית ולא רק שירותי סטודנטים  ✓

 מוקדי הצלחה  3.1

 עיגון המרכז בתוך יחידה מוסדית חזקה ועתירת ממשקים 
הוא נהנה מנגישות   ,כאשר המרכז משובץ בתוך יחידה בעלת סמכות רוחבית )כגון דיקנט הסטודנטים(

 .שיתופי פעולה תכופים ויכולת השפעה על כלל המוסד ,גבוהה
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  גיבוי הנהלה בכירה וריבוי שכבות תמיכה 
ברורה מחויבות  מביעה  בכירה  הנהלה  כאשר  מתחזקת  המרכז  היגוי  ,איתנות  בוועדות    , משתתפת 

החוסן   תקציב  את  מרחיבה  ואף  פעולה  חופש  לצרכיםמאפשרת  )  בהתאם  למימון  המוסדיים  מעבר 
 .(החיצוני

 תפקידי או היכולת להישען על רשת מקצועית פנימית -צוות רב 
)כגון פסיכולוגים פנימיים  מומחים  יכולת למשוך  להם  יש  נהנים מאיתנות כאשר    , גם מרכזים קטנים 

 .אנשי טיפול( ולקיים תשתית של שותפויות מקצועיות ,גורמי חירום

  צוותי חשיבה ותיאום בין יחידות  ,ועדות היגוי –יצירת ריבוי ממשקים קבועים 
יחידות חירום   , יחידות תמיכה ,משאבי אנוש ,הסטודנטים שגרות עבודה קבועות בין המרכז לבין דיקנט

 .ואגודת הסטודנטים מחזקות יציבות ויכולת פעולה מהירה

  יכולת צמיחה והתרחבות של תחומי אחריות 
נוספים פעילות  תחומי  לקלוט  מסוגל  המרכז  כאשר  נבנית  עצמו    ,איתנות  ולהתאים  מענים  להרחיב 

 .לצרכים משתנים של אוכלוסיות מגוונות

 ת המרכז .בחירה מושכלת של מנהל 

המביאה בחשבון   ,ת המרכז.אחד ממקורות האיתנות של מרכזי החוסן הוא בחירה מושכלת של מנהל
 רגשית וארגונית. ,מערכתית‑ הכשרה וכישורים המתאימים לעבודה רב ,רקע מקצועי

  שותפות ניהולית 
בהצלחת מרכזי החוסן הוא ניהול משותף של המרכז על ידי מספר   המפתיעיםחד ממוקדי החוזק  א

מודל זה מאפשר חלוקת אחריות בין   ה..ת יחיד.במקום הישענות על מנהל  ,בעלי תפקידים משלימים
על    היבטים שונים של פעולת המרכז ומחזק את הרציפות התפעולית והיכולת להתמודד עם עומסים.

 תנאי יסוד:חייבים להתקיים מספר  ,מנת שמודל כזה ינחל הצלחה
o חלוקת תפקידים ברורה בין הובלה מקצועית להובלה ארגונית . 
o תפעולי / מוסדיים לבין ניהול קהילתי-שילוב בין גורמי ניהול אקדמיים.     

קנט הסטודנטים יצר תשתית איתנה של  ימבנה המרכז בתוך ד  |יפו–המכללה האקדמית תל אביב
של   חזק  וגב  הפסיכולוגי  השירות  עם  הדוקה  עבודה  אנוש,  למשאבי  ישירה  גישה  פעולה,  שיתופי 
המנכ״ל. פעולת המרכז מתוך יחידה בעלת סמכות רוחבית אפשרה לו לפתח צוותים תפעוליים, לחזק 

 .פעילות חירום וליהנות מרציפות תפקודית ותקציבית

|מ עזריאלי  דיקן מנ    כללת  בעוד  הסטודנטים,  מול  הפרטני  ההיבט  את  מובילה  החוסן  מרכז  הלת 
הסטודנטים מחזיק את ההיבט הארגוני והמוסדי. שילוב זה יצר מודל אפקטיבי שבו כל צד מתמקד  

 . בתחומי מומחיותיו, והעבודה “עובדת מצוין” לאחר התבססותו במהלך השנה השנייה

)עו״ס,    ייעודי מגוון  צוותעם  תמיכה מלאה של המנכ״לית,    מושתתת עלהקמת המרכז    |  ספירכללת  מ
מזכירה, סטודנטים בהתמחות(, וריבוי ממשקים עם מחלקות אקדמיות ומנהליות. מבנה זה אפשר  
מגוונת בתוך סביבה   ולפתח פעילות קהילתית  טיפול פרטני  לנהל  להרחיב מענים רגשיים,  למרכז 

 . מורכבת מאוד
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אריאל הד|    אוניברסיטת  בתוך  החוסן  מרכז  חזק יהטמעת  מבני  עיגון  יצרה  הדרך  מראשית  קנט 
ואיתנות ארגונית גבוהה: המרכז הוגדר כחלק אינהרנטי מהדיקנט ולא כיחידה נפרדת, ובכך נשען על  

יציב,   ההנהלהתקציב  מצד  קיימתמוסדי-פנים  ותשתית  אמון  המבנה  ת  של    אפשר.  ישירה  הובלה 
 מהלכים אקדמיים, נגישות מהירה לממשקי עבודה ויכולת תגובה לצרכים משתנים.

,  (של המנכ״ל) המרכז פועל במודל ניהולי של שלושה גורמים: אחריות מוסדית   |  אוניברסיטת חיפה
מחקרית. מודל זה נתפס כבסיס ליכולת של המרכז לשלב  -ניהול אדמיניסטרטיבי, והובלה אקדמית 
 בין פעולה יישומית, טיפולית ומחקרית.

 אתגרים וחסמים 3.2

נשען בפועל  החוסן  מרכז  תפעול    ,שני מוסדות לפחותב  ,מבנה ארגוני מתאים לכל מוסדלצד הצלחות במיסוד  
על שימור ידע    ,מקשה על רציפות  תומך  צוותהיעדר    .פרט למנהל.ת  יםצוות קבועאנשי  ללא    ,על אדם אחד

  מסתמן במוסדות בהם אתגר נוסף    עומס תפקודי וסיכון לשחיקה.  ,תלות גבוהה באדם ספציפיויוצר  ארגוני  
מוטמע דיקנט(  מרכז החוסן  )כגון  קיימת  יחידה  כזה מאפשר  בתוך  כי מבנה  לסטודנטים . אף  ישירה    גישה 

 גורמת לעיתים לטשטוש זהות המרכז כגורם רוחבי עצמאי. במקרים   הטמעה זו  ,בעת חירום  ותגובה מהירה
)ובעיקר אגודות סטודנטים( תופסים את המרכז כ  ,מסוימים ולא    ,'עוד יחידה בדיקנט'גם שותפים פנימיים 

תיעוד   ,ביניים-צוותי דרג  ,מערכת. היעדר מיסוד של מנגנוני עבודה )ועדת היגוי פעילה- ככתובת מוסדית חוצת
 .שיטתי( מחליש את האיתנות הארגונית לאורך זמן

 תלות גבוהה באדם יחיד 
 לסבול מ:עשוי . מנהל.ת אחד.תמופעל על ידי המרכז חוסן 

 של המנהל.ת  עומס רגשי ותפעולי •
 קושי בהמשכיות •
 היעדר בקרה ומנגנוני תיעוד  •
 פגיעה במיצוב המרכז  •

 גבולות תפקיד לא אחידים או מטושטשים 
יוצר   - שירותי רווחה ויחידות בריאות נפש ,משאבי אנוש  ,בין דיקנט  חוסר בהירות לגבי תחומי אחריות
 .כפילויות או פערים משמעותיים

  היעדר מיסוד של שגרות ניהוליות 
או תיאום לא סדיר בין יחידות מקשים על    , היעדר מנגנוני מעקב  ,ועדות היגוי שאינן מתכנסות תדיר
 .בניית רציפות תפקודית אמיתית

 שונות גבוהה בין יחידות המוסד 
לייצר קו אסטרטגי אחיד ולבנות איתנות    קושי  נוצר  –   כאשר חלק מהיחידות משתפות פעולה וחלק לא

 .מערכתית

  פערים בתשתיות מקצועיות וארגוניות 
חסר בכוח אדם מקצועי או הצורך להסתמך על גורמי חוץ יוצרים עומסים  ,היעדר מערך טיפול פנימי

 .וחסמים
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 קושי בטיפול בנושא התקציבי 
עשויים לגרום    -   לא יעיל של ועדת ההיגוי  תפקודאו    ,ההנהלה הבכירהשל מנהל.ת המרכז מ  ” ריחוק“

 בהווה וגם חשש כבד לגבי התקציב העתידי.  לקושי בהעמדת תקציבים

 שמ.ה  שאני  עד  זמן  לי  לוקח   ולפעמים,  שלי  היחיד  התפקיד  לא  זה,  גדולים  מאוד  מאוד  בעומסים  "אני
 ~ מנהל.ת מרכז חוסן  ביחד" הכול

וגם ".  שנה,  בכל  נמצאות  הבעיות  איפה  להגיד  גם  יחידה שמסוגלת  מעין  להיות  יכול  החוסן  ..מרכז 
מכוונים   -במילואים    מישהולעשות פעילויות פנאי ותרבות, וגם להיות נקודת נחיתה לכל סטודנט: אם  

שני עובדים: אחד    לפחות.ה שם עוד  פלשם. הייתי מוסי  ומכוונים אות  - לכאן; אם יש בעיה אחרת    ואות
 יו"ר אגודת הסטודנטים ~  לייעוץ ואחד למחקר ופיתוח."

~ מנהל.ת    .”ת שהתפקיד הזה צריך להיות של מישהו שזה התפקיד שלו, לא “על הדרך.אני חושב"
 מרכז חוסן 

 המלצות לעתיד  3.3

ממודל  הממצאים   הדרגתי  במעבר  צורך  על  יותר  ”רזה“ מצביעים  מבוסס  ארגוני  למבנה  אם    ,ומרוכז  גם 
יחידתיות -שגרות תיאום בין  ,צוותי עבודה קבועים  –מצומצם. מומלץ לפתח תשתיות תפעוליות בדרג ביניים  

נדרשת הבהרה    ,כמו כן  .ת המרכז או בוועדת היגוי בכירה.שאינם תלויים רק במנהל  –ומנגנונים לשימור ידע  
במיוחד במוסדות שבהם הוא משולב בתוך יחידה קיימת. חידוד זה   ,מבנית של זהות המרכז ותפקידו הרוחבי

לצמצם מאבקי טריטוריה ולהגביר את יכולתו להשפיע לאורך זמן גם לאחר   ,עשוי לחזק את מעמד המרכז
 .סיום המימון הייעודי

  ועדות היגוי וצוותי עבודה קבועים –חיזוק שכבות ניהוליות 
 .ותפקידים ברורים לצוותי תפעול תומכים  ,תוצרים מחייבים ,קביעת תדירות ישיבות

  הרחבת בסיס כוח האדם 
מומחי חירום( תצמצם תלות    ,רכזי קהילות  , הוספת אנשי מקצוע )עובדים סוציאליים  ,במקרי הצורך

 .באדם יחיד ותאפשר איתנות ארגונית לאורך זמן

  הבהרת גבולות תפקיד ותיאום בין יחידות 
יבטיח עבודה אחידה    -וקשרי קהילה    ,רווחה  ,חירום   ,ניסוח נהלים ברורים לגבי אחריות על טיפול רגשי

 .וימנע כפילויות

 השקעה בשיתופי פעולה פנימיים 
דיקנט ויחידות אקדמיות   ,שירותים פסיכולוגיים  , משאבי אנוש  ,העמקת הקשר עם אגודת הסטודנטים

 .תחזק את היציבות ותרחיב את יכולות המרכז

 יצירת מנגנוני מדידה ובקרה 
זמני תגובה( תבטיח למידה מתמשכת ושיפור  ,היקף פעילויות ,שיתופי פעולה ,בניית כלי מעקב )פניות

   .מבני
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 בכירה   מעורבות של הנהלה  .4

בכירה היא אחד המנופים המרכזיים לאיתנותו של מרכז החוסן ולהטמעתו בתוך התרבות  ההנהלה  המעורבות  
מאפשרת   ,ולא רק תמיכה פורמלית  ,פעילה ומתמשכת של הנהלה בכירה  מעורבות.  של המוסד  הארגונית

למרכז החוסן ליצור מסגרת פעולה יציבה, לקבל משאבים משלימים, להפחית חסמים בירוקרטיים ולהתאים 
נוצר חיבור ישיר בין   ,חלק מהנהלה  הנות מרכז החוסן  .במקרים בהם מנהל  לצרכים מתפתחים.  את המענים

היעדר מיסוד של   ,מנגד .המוסדי DNA -והמרכז נתפס כחלק מה ,שטח לבין שולחן קבלת ההחלטותבעשייה 
   .וקושי ביצירת שגרות עבודהבתפיסה  עלולים לייצר פערים ,או הישענות על גיבוי אישי בלבד ,מעורבות כזו

זוכים לגיבוי משמעותי מצד הנהלות המוסד כי במרבית המוסדות מרכזי החוסן  כי    ,מהממצאים עולה  אם 
במוסדות אחרים   ואילו  ,מידת התמיכה משתנה: בחלק מהמוסדות מתקיימת מעורבות אסטרטגית עמוקה

בהזרמת משאבים נקודתית או בקידום השיח על    ,התמיכה באה לידי ביטוי בעיקר בוועדות היגוי תקופתיות
 .חוסן בשגרה ובחירום

 מוקדי הצלחה  4.1

 הגדרת החוסן כערך מוסדי מוביל 
 הדבר יוצר מסגור ברור וחוצה  ,כאשר הנהלת המוסד שמה את החוסן במרכז האסטרטגיה הארגונית

מאפשר ליחידות שונות במוסד לזהות את תרומת המרכז לעשייה . מסגור זה מערכות לתפקוד המרכז
 היומיומית שלהן, ומחזק את החיבור בין מדיניות, תכנון ויישום ברמת המוסד כולו. 

  גיבוי פעיל של הנהלה המאפשרת גמישות תפעולית 
מייצר   -  הקצאת משאבים משלימים  ,אישור תהליכים מהיר  ,השתתפות בדיוניםכגון    –  גיבוי ניהולי פעיל

פעילות הרחבת  ומאפשר  בתגובה,    .יציבות  רק  ולא  ביוזמה  לפעול  החוסן  למרכז  מאפשר  זה  גיבוי 
 . ומפחית חסמים בירוקרטיים שמעכבים יישום של מענים חיוניים 

  שיתוף ההנהלה בקבלת החלטות ובהובלת תהליכים 
אשר הנהלת המוסד רואה במרכז שותף  כ  .מעורבות הנהלה מייצרת יכולת לפתור חסמים מערכתיים

להטמיע נהלים ולהבטיח חיבור בין המרכז לבין ,  אמיתי לתכנון, עולה היכולת להוביל מהלכים רוחביים
 כלל היחידות.

  קידום נראות ולגיטימציה מוסדית 
החוסן“ מדברת  שבכירה    הנהלה ל  ”בשפת  להגבירמרכז  מסייעת  לקיומו  נראות  החוסן   ,ומודעות 

 .מהתרבות הארגונית של המוסדחלק להחוסן  מכריע שהופך את עומק ומשקל ארגונימספקת 

  הכרה בחוסן כיכולת לטווח ארוך ולא כמיזם זמני 
 .הנהלות שמזהות את חשיבות החוסן לאורך זמן מאפשרות למרכזים להתפתח ולבסס תשתיות קבועות

שנתי ולא כיחידה  -הכרה זו יוצרת בסיס תקציבי וארגוני יציב, המאפשר למרכז לפעול מתוך תכנון רב
 ודאות מתמשכת. -הפועלת תחת אי
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|–המכללה האקדמית תל אביב כמי    יפו  מוסדי, המתואר  מעורבות עמוקה של המנכ״ל כממונה 
ש“מדבר חוסן, עושה חוסן וחושב חוסן”, אפשרה איגום משאבים, שיתופי פעולה רוחביים והטמעת 

 .יחידות-החוסן כתפיסה ניהולית חוצת

המשנה הבכיר לנשיא לקח על עצמו תפקיד הנהגתי בתחום החוסן במוסד ומעניק גיבוי    |  הטכניון
ישיר למנהלת המרכז. מעורבות זו מחזקת את מעמד המרכז ומאפשרת קידום פעילותו בממשקים 

 מוסדיים שונים. 

מנהלת מרכז החוסן מכהנת בתקן ניהולי בכיר ומשולבת בהנהלה הבכירה של    |  אוניברסיטת אריאל
 .המוסד, מה שמקנה למרכז יכולת השפעה ישירה על תהליכים ארגוניים וקבלת החלטות

נשיא המכללה מעורב ישירות בעבודת מרכז החוסן, יושב בפגישות, מוביל תהליכים   |  מכללת חמדת
וממקם את החוסן כערך ליבה מוסדי. מעורבות זו אפשרה פעילות רחבה גם ללא מיסוד מלא של  

 .מוסדית עמוקה של חשיבות החוסן-יחידה תקנית, מתוך תפיסה חינוכית

משמשת כממונה מוסדית על החוסן וכאחת משלוש הדמויות   סגנית הנשיא  |  אילן-בראוניברסיטת  
הפעילה מעורבותה  המרכז.  את  המנהלות  והמנהלת    המרכזיות  המרכז  מנהלת  עם  יחד 

מייצרת צוות הובלה בכיר, שמציב את החוסן בעמדה אסטרטגית ומבטיח עיגון  ,  האדמיניסטרטיבית
 מוסדי עמוק של המרכז בתהליכי העבודה הרחבים של האוניברסיטה

ניהולי ואסטרטגי הכולל התוויית מדיניות,   |  עזריאלימכללת   המנכ״ל מגדיר את תפקידו כאחראי 
ההיגוי.   ועדת  והובלת  משאבים  ואסטרטגי  הקצאת  תרבותי  רכיב  בחוסן  רואה  אף  המוסד  הנהלת 

 "נכס אסטרטגי".  –ובמרכז החוסן מתמשך, 

  מעורבות, כולל  | כמעט כל בעלי התפקידים הבכירים במוסד שותפים בוועדת ההיגוי    רופיןמכללת  
 . חודשים 3ישיבות ועדת ההיגוי נערכות באופן קבוע כל  .נשיא המכללה ניכרת של

| מנכ״לית המכללה מציינת כי היא נפגשת עם מנהלת מרכז החוסן בפגישה סדירה    אחווהמכללת  
כלל   של  הביצוע  ולליווי  לתכנון  משותפת,  לחשיבה  מוקדשות  אלה  פגישות  לשבוע.  אחת  לפחות 
פעילויות המרכז. בנוסף, המנכ״לית מקיימת מעקב שוטף אחר התקציב ומסייעת בחיבורים עם אנשי 

 אקדמי והן בצד המנהלי לצורך קידום והטמעת פעילות המרכז.מפתח במכללה הן בצד ה

 אתגרים וחסמים 4.2

מ  קטן  נקודתי  בהם   המוסדות בחלק  בגיבוי  או  תמיכה  בהצהרות  מתמקדת  ההנהלה  אינה  ,  מעורבות  אך 
נוצר פער בין העשייה בשטח לבין ההכרה    ,מתורגמת לשילוב שיטתי של מרכז החוסן במנגנוני קבלת החלטות

ובהישענות על קשרים אישיים    ,בקושי להשפיע על מדיניות  ,הארגונית. פער זה מתבטא בהיעדר עיגון פורמלי
מדדים ושפה מוסכמת מקשה על    ,תיעוד  היעדר  ,גם כאשר הנהלה מגויסת  ,ולא על מבנים מוסדיים. בנוסף

 .את תרומת המרכז ולקבל החלטות המשך מבוססות ”לראות“הנהלות  

 הסתמכות על גיבוי אישי במקום על מנגנון מוסדי יציב 
 מעורבות המבוססת על אדם אחד יוצרת פגיעותּ במקרה של חילופי תפקידים. 

  פער בין תמיכה הצהרתית לבין מעורבות אופרטיבית 
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  ”שוכחת“או    ,בתכנון או בהטמעה בשטח  ,אך אינה נוכחת בישיבות   ,לעיתים ההנהלה מביעה תמיכה
 . להזכיר את קיום המרכז ופעילויותיו בדיווחים המוסדיים

  היעדר שגרות עבודה קבועות 
 המעורבות נשארת ספורדית ולא מייצרת איתנות.  -  לוחות זמנים ונהלי עבודה  ,ללא ועדת היגוי פעילה

 חוסר בהצגת נתונים להנהלה 
 היעדר מערכת מדידה מקשה על הנהלה להבין את ההשפעה הארגונית ולתעדף משאבים.

 המלצות לעתיד  4.3

אך לעיתים   ,הממצאים מצביעים על כך שמעורבות הנהלה בכירה במרכזי החוסן קיימת במרבית המוסדות
 ,נקודתי או לא עקבי ולא כמעורבות מוסדית מושרשת. במילים אחרות  ,קרובות היא מתבטאת כגיבוי אישי

המרכז   עשויה לתרום תרומה ממשית, אך גם לפגוע, בעיקר ביכולתהתלות בעמדותיהם של מנהלים מסוימים  
 טווח. ‑להשתלב בתכנון ארוך

ייעודם את  יממשו  החוסן  שמרכזי  להבטיח  של    ,כדי  ממודל  מעבר  הלב“ נדרש  מכל  של    ”תמיכה  למודל 
 תקצוב ונראות ארגונית. ,בקרה ,הכוללת מנגנוני תכנון ,פורמלית‑השתתפות מערכתית

כי הנהלות מתקשות לעיתים להעריך את העשייה    ,בנוסף ליווי    ,פרטנית  : עבודה ”קופהשה"נמצא  תהליכי 
הפחתת שחיקה ומניעת משבר. לשם כך נדרש פיתוח של שפה מקצועית וכלים  ,ניהול מצבי קצה  ,”שקטים“

 .להעריך ולהכיר גם בעשייה שאינה מדידה בקלות ,המאפשרים להנהלות לראות 

  איזון בין גיבוי אישי לבין מיסוד תהליכים  למצוא 
מנגנוני   ,פגישות קבועות  ,כגון ועדת היגוי פעילה  –של מעורבות הנהלה    יםקבוענים  מנגנו  רצוי לייסד

 עדכון וליווי רציף. 

 שכבתית של כל דרגי ההנהלה‑ להבטיח מעורבות רב 

תפעול  ,דיקנט  ,נשיאות וגורמי  אנוש  רב  ;משאבי  אחיד-השתתפות  מסר  יוצרת  מפחיתה    ,שכבתית 
 התנגדויות ויוצרת מתווה פעולה משותף.

 לפתח כלי דיווח והצגת נתונים עבור הנהלה בכירה 

עלנתוני פעילות  , פניותמספרי    ם  ותוצרים  ,היקפי  פעולה  החלטות    -  שיתופי  קבלת  יאפשרו 
ריכוז נתונים מסוג זה בידי מרכז החוסן, ובמיוחד תיעוד המעיד על פעילותו השוטפת   ידע.‑מבוססת

 ועל תפקודו, עשויים לסייע להנהלת המוסד בגיוס משאבים מגורמים פילנתרופיים. 

  בחיזוק נראות המרכז  למלא תפקיד משמעותי 
 : ההנהלה יכולה לסייע לנראות המרכז על ידי

בחזון ✓ המרכז  וב  ,שילוב  בנאומי )  תמוסדיהתקשורת  במסרים  החוסן  מרכז  של  מפורש  אזכור 
עיגון חזון    ;(בחומרים שיווקיים   ,בפתיחת שנת הלימודים  ,הנשיא'  ב'אגרות  ,בדוחות שנתיים  ,הנהלה

 . של המוסד החוסן במסמכים אסטרטגיים רשמיים

 .כנסים פנימיים( ,)ישיבות הנהלה מתן במה בפורומים רשמיים ✓
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הדגשת החוסן כערך    ;)שילוב הנהלה בכירה בחתימה על פרסומים מרכזיים  מיתוג ושיוך מוסדי ✓
כיחיד  -מוסדי   רק  את    ;שירות  תלא  לשלב  תקשורת  לאגפי  החוסן“הנחיות  עקבי    ”מרכז  באופן 

  . בשפה הארגונית(
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 עם אגודת הסטודנטים שיתוף פעולה   .5

כמי שמייצגת את    ,היא שותפה טבעית ומרכזית למימוש מטרות מרכז החוסן  של המוסד  אגודת הסטודנטים
הסטודנטים למידע  ,קהל  מרכזי  צומת  ומשמשת  אמת  בזמן  השטח  את  שותפות    ,מכירה  וצרכים.  פניות 

להגביר נגישות   ,אפקטיבית בין המרכז לאגודה יכולה לחזק משמעותית את אימוץ החוסן בקרב הסטודנטים
 ולהוביל יוזמות קהילתיות משותפות.  ,להפיץ מידע ,למענים

כי רמת השותפות משתנה בין מוסדות: בחלקם מתקיים חיבור הדוק ורציף המשמש מנוף    םיעלמהממצאים  
בלבד  ,לעשייה מידע  להעברת  או  נקודתיים  למפגשים  מצטמצמת  השותפות  בחלק    ,ףבנוס  .ובאחרים 

גורמי  בעוד   ה:מהמוסדות מתגלה פער פנימי בין דרגי הנהלה שונים לגבי הערכת שיתוף הפעולה עם האגוד
הנהלות מרכזי החוסן   ,מתפתחת ואף משמעותית,  להציג את השותפות כמתפקדת  יםנוט  הבכירה  ההנהלה

גרוע מכך: במקרים לא עקבי או כזה שאינו מצליח להתבסס לאורך זמן. , עצמן מתארות לעיתים קשר מוגבל
פער זה מצביע על כך  .  עם מנהלי המרכזיםונקודתי    מצומצםעצמם מדווחים על קשר    גודותהאנציגי  רבים  

עצמו המוסד  בתוך  אחידה  תמיד  אינה  השותפות  עומק  שמקשה  ,שהערכת  תיאום  מה  יצירת  ציפיות   ,על 
  .ושגרות עבודה משותפות

ולעיתים גם בין האופן שבו שותפות זו נתפסת בדרגים   ,הפער בין פוטנציאל השותפות לבין מימושו בפועל  ,כך
ולבסס    ,שונים יכולת המרכז לגעת בקהילה הסטודנטיאלית  הוא אחד המשתנים הקריטיים המשפיעים על 

 .חוסן ברמה רחבה

 מוקדי הצלחה  5.1

הן   לפעילות מרכז החוסן  תמשמעותי  פותאגודת הסטודנטים כשות  הקשר עם  מוסדות מתוארמה חלק קטן  ב
קהילתיות ויישום בפועל. שיתוף  ,בעיקר בצירים של הנגשה ,מצד מנהלי המרכזים והן מצד נציגי הסטודנטים

שבה המרכז מגדיר כיוון    , פורמלית-אמון הדדי וחלוקת תפקידים לא  ,פעולה זה נשען לרוב על היכרות אישית
מסייעת בהגעה לשטח או בביצוע יוזמות. במוסדות אלה האגודה נתפסת כגורם קרוב   ואגודת הסטודנטים

 .בעל יכולת להפחית חסמים ולתרגם שיח מוסדי לשפה נגישה ,לסטודנטים

 שותפות מבצעית ולא רק ייצוגית 
רק   אינה  הסטודנטים  אגודת  רשומה  “כאשר  ביוזמה  ”בפורוםחברה  שותפה  הובלה    ,הפקה  ,אלא 

הופכת להיות אחד ממנופי הפעולה של   אגודת הסטודנטים  .נוצר ערוץ פעילות מהיר ואפקטיבי   ,והפצה
 המרכז.

 יכולת תיווך ואיתור צרכים מהשטח 
ובכך   -  תיים של הסטודנטיםיקשיים וצרכים אמ  ,פניות  ,אגודות פעילות מאפשרות זיהוי מהיר של בעיות

 .תורמות לדיוק המענים

  שותפות בציר הקהילתי כמאיץ לפעילות חוסן 
ניכרת    -  למיניהן  העצמהה סדנאות  ב  ,בפרסומים השונים  ,כאשר האגודה מעורבת בפעילויות קהילתיות

 .עלייה בהשתתפות ובנראות של המרכז
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מתואר קשר שוטף ואינטנסיבי בין מנהלת מרכז החוסן לבין הנהגת אגודת הסטודנטים,   |הטכניון  
פרסום,   )אחראי  באגודה  ייעודיים  תפקידים  בעלי  מול  ישירה  ועבודה  תכופות  פגישות  לרבות 
מילואימניקים, חברה ותרבות(. יו"ר האגודה מתאר עשרות מפגשים עם מנהלת המרכז והבנה ברורה  

ככתובת ראשונית לסטודנטים וגורם מנתב למענים מקצועיים. בנוסף, נציג אגודת  של תפקיד המרכז  
 . הסטודנטים שולב בוועדת ההיגוי

אביב תל  כחלק    |יפו–האקדמית  לסטודנטים,  ביוזמות  האגודה  עם  קבוע  פעולה  שיתוף  מתואר 
 .מתפיסה של עבודה משותפת בשגרה ולא רק בעת משבר

י  פרויקט שותפות טובה ורציפה. האגודה מעורבת בהקמת קהילות סטודנטיאליות, ב  |אחווה  מכללת  
חוסן ובהעברת מסרים לסטודנטים. עם זאת, האגודה פחות משתלבת בציר המוסדי )חירום, נהלים( 

 .חברתי-ויותר בציר הקהילתי

אגודת הסטודנטים מהווה ערוץ תיווך אפקטיבי בין מרכז החוסן לבין הסטודנטים,  |עזריאלי מכללת  
“ממסדי”.   ולא  נגיש  קרוב,  כגוף  נתפסת  היא  שבו  האופן  בזכות  פעיל   קייםבעיקר  פעולה  שיתוף 

אופן קבוע משתתף ביו"ר אגודת הסטודנטים ומתמשך בין אגודת הסטודנטים לדיקנט הסטודנטים, ו
 החוסן. מרכז וועדת ההיגוי של ב

 אתגרים וחסמים 5.2

בין האופן שבו מנהלי מרכזי החוסן וממונים מוסדיים תופסים את שיתוף הפעולה  פער עקבי  מן הדוחות עולה  
בעוד  לבין האופן שבו נציגי אגודות הסטודנטים עצמם מתארים את אותה שותפות.    ,עם אגודת הסטודנטים

נציגי האגודות מתארים לא    ,”עובד“רציף או    ,שיתוף הפעולה מוצג כפעיל  , של הנהלהשמנקודת מבט  
 , ללא שותפות אמיתית בתכנון  ,נקודתי או כזה המוגבל להיבטים של פרסום והפצה  ,פעם קשר מצומצם

 בקבלת החלטות או בהובלת תהליכים.

  : ”שיתוף פעולה“הבדלים מהותיים בהגדרת עצם המושג אלא על  ,פער זה מעיד לא רק על בעיית תיאום
שותפות   ,עבור האגודות  ,עצם קיומו של קשר תפעולי נתפס כשותפות  ,עבור הנהלות ומנהלי מרכזיםבעוד ש

בהיעדר השפעה על סדרי עדיפויות והכרה בידע שמגיע מהשטח הסטודנטיאלי.    ,משמעה מעורבות מוקדמת
אך מפרשים    –מתארים אותה מציאות  נוצר מצב שבו שני הצדדים    ,שפה מוסכמת ושגרות עבודה קבועות

 . אותה באופן שונה

בין הנהלה בכירה הרואה בשותפות עם    –  פער פנימי בתוך אותו מוסדבמספר מוסדות עולה גם    ,בנוסף
ופעיל משמעותי  מרכיב  הסטודנטים  מעורבות   ,אגודת  בפועל  המתארת  עצמה  החוסן  מרכז  הנהלת  לבין 

מחזורית או לא רציפה מצד האגודה. פער זה מדגיש כי לעיתים אף בתוך המוסד אין תמונה מוסכמת    ,חלקית
מה שמקשה עוד יותר על בניית שגרה משותפת ועל יצירת מודל שותפות יציב   ,לגבי מצב השותפות בפועל

או אינם    כחברים  נציגי אגודת הסטודנטים אינם מוגדרים  ,בניגוד לדרישה  ,מהמוסדותקטן  בחלק    .ומתמשך
 צומת חשוב של קבלת החלטות בנוגע לנושא החוסן במוסד. דרים ממוזמנים לישיבות של ועדות היגוי וכך מו

ר ”יוהנובע מהעובדה שבתפקיד    ,שאיננו תלוי בתפקוד המוסד או מרכז החוסן  ,קושי מבנייש להזכיר  עם זאת,  
 ו'משך השירות' לרוב איננו ארוך. מתרחשים חילופים תדירים   אגודת הסטודנטים
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. בעוד  ”חוסן”פער מהותי בהבנת עצם מושג המן הראיונות עולה גם    ,מעבר לפערים התפעוליים והמבניים
רחבה מערכתית  כתפיסה  לחוסן  מתייחסים  המוסדות  והנהלות  החוסן  מרכזי  מוכנות    ,שמנהלי  הכוללת 

בקרב חלק מיושבי ראש אגודות    ,עבודה עם סגל ופיתוח תרבות ארגונית  , ליווי רגשי  ,חיזוק קהילתיות  ,לחירום
המיזם נתפס בעיקר כמקור לפעילויות רווחה    ,הסטודנטים המושג אינו ברור ואינו שגור. במקרים מסוימים

וארגונית רחבה.    ,גהווהפ נוסף  ולא כמהלך עומק בעל תשתית תפיסתית  זה בהמשגה מייצר קושי  פער 
שכן הצדדים אינם פועלים מתוך הבנה משותפת של יעדיה וממדיה של עשיית   ,ביצירת שותפות משמעותית

 החוסן.

המוסף   הערך  את  בדיוק  לאפיין  הצלחנו  לא  עוד  לרתום.  הצלחתי  לא  עוד  הסטודנטים  אגודת  "את 
 ~ מנהל.ת מרכז חוסן  ההדדי, אחד של השני..."

"...קשה לי להסביר את רמת חוסר השיתופיות שחוויתי. אני מצטער אם אני מקצין, אבל התחושה שלי 
הנה, האגודה הייתה פה, ובפגישות האלה לא    –שלוש פגישות של “סימון וי”  -היא שהוזמנתי לשתיים

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים  באמת הייתה לי אפשרות להשפיע."

אותו." יש שיתוף פעולה, אבל בהחלט אפשר לשפר  גלויה.  בצורה  זה  יו"ר אגודת   "אני אומר את   ~
 הסטודנטים

 ~ מנהל.ת מרכז חוסן  "אני מרגיש.ה שהם קצת עסוקים בעצמם וקצת פחות פנויים לעסוק איתנו.”

"הייתי בפגישה אחת עם האוניברסיטה ועם דקנט הסטודנטים, ומאז אין ממש קשר... אין כאן עבודה 
מבחינתי זה הפסד שלהם, כי האגודה יכולה למנף את    ..משותפת. ניסינו להתחבר ולא הלך, אז ויתרנו.

~ יו"ר   הסטודנטים בטוח לא יודעים." –אם אני, כיו״ר אגודה, לא יודע.ת מה זה מרכז חוסן  ..זה מאוד.
   אגודת הסטודנטים

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים "הייתי אמור.ה להיות חלק מצוות ההיגוי, אבל זה התפספס."

 המלצות לעתיד  5.3

  - מן הממצאים עולה צורך רוחבי ביצירת מסגרת מוסדית סדורה ומוסכמת לשותפות עם אגודת הסטודנטים  
אלא מבוססת    —  ”מהי שותפות“או פרשנויות שונות של    ,הוק-יוזמות אד  , כזו שאינה נשענת על קשרים אישיים

חלוקת תפקידים ברורה ומנגנוני רציפות. מומלץ להגדיר מחדש   ,שגרות עבודה קבועות  ,על תיאום ציפיות
תוך חיזוק היכולת שלה לשמש    ,ובהתאם למציאות המוסדית את מקומה של האגודה בעבודת מרכזי החוסן

יישומי מומלץ    ,. בנוסףוגם כמתווך לשטח הסטודנטיאלי  גם כשותף לחשיבה ולהובלת תהליכים  ,גם כגורם 
מסודרת חפיפה  באמצעות  האגודה  בתפקידי  הגבוהה  לתחלופה  מובנה  מענה  ידע   ,לתת  ושימור  תיעוד 

 .משותף

 ביסוס מסגרת מוסדית ושגרות עבודה לשותפות עם אגודת הסטודנטים 
כולל   —מומלץ לגבש מסגרת מוסדית ברורה המגדירה את מהות השותפות עם אגודת הסטודנטים  

רמת מעורבות רצויה, תחומי אחריות הדדיים, מנגנוני תכנון וקבלת החלטות משותפים, ונהלים לשימור 
ה  ידע ולהמשכיות בין קדנציות. בתוך כך, מומלץ להגדיר תפקיד רשמי לנציגות האגודה במבנה העבוד

של מרכז החוסן )לרבות השתתפות קבועה בוועדת ההיגוי(, ולקבוע שגרות עבודה סדירות כגון מפגשי  
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תיאום תקופתיים למיפוי צרכים, תכנון פעילות ובדיקת התקדמות. מהלכים אלו יסייעו ליישר ציפיות בין  
 הדרגים, להפחית תלות ביוזמה אישית ולבסס רציפות ארגונית. 

  הטמעת שפה משותפת של חוסן בתקשורת הסטודנטיאלית 
מומלץ לקיים הכשרות ייעודיות לנציגי האגודה ולגבש חומרים משותפים מתוך שפה אחודה של חוסן. 

 .השפה המשותפת תסייע בהרחבת המודעות ובחיזוק החוסן כתפיסה סטודנטיאלית כוללת

 פיתוח קשרי עבודה עם בעלי תפקידים נוספים באגודה 
מומלץ לפתח יחסי עבודה עם בעלי תפקידים נוספים כגון רכזי    ,מעבר לעבודה מול יו״ר וסיו״ר האגודה

רציפות    ,אקדמיה  ,מילואים  ,רווחה ביצירת  תסייע  יותר  רחבה  מעורבות  ודוברות.    , ארגוניתקהילה 
 .בזרימת מידע איכותית מהשטח ובמניעת תלות באדם יחיד

 ורמליות בלתי פייחודיות ו שיתוף פעולה עם אגודות סטודנטים 
פועלות אגודות סטודנטים   ייחודיות  בלתיבמוסדות שבהם  או  כגון אגודות של סטודנטים פורמליות   ,

לאומיות שונות או של סטודנטים מחו״ל, מומלץ לשתף גם אותן בפעילות מרכז החוסן. -מקבוצות אתנו
לצרכים  ובהתאמת המענים  נוספים  לסייע בהנגשת פעילות המרכז לקהלים  זה עשוי  שיתוף פעולה 

 ייחודיים של קבוצות סטודנטים שונות.

  הפחתת בירוקרטיה ויצירת מסלולי פעולה ייעודיים 
יוזמות של  מהיר  קידום  לאפשר  האגודה    ,כדי  של  לפרויקטים  ייעודי  הגשה  מסלול  למסד  מומלץ 

 .והפעלתם דרך מרכז החוסן באופן שמקטין חסמים ארגוניים ומייעל תהליכי עבודה

 שילוב האגודה בציר החירום 
לחירום   בהיערכות  מובנה  באופן  האגודה  את  לשלב  תגובה.   ,תרגולים  — מומלץ  ושגרות  נהלים 

לשפר תיאום בין יחידות ולהבטיח מענה רחב    ,המעורבות מחזקת את היכולת לזהות צרכים בזמן אמת
 .יותר לאוכלוסיית הסטודנטים
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 נהלת המיזם ויועצים מלווים שיתוף פעולה עם ה  .6

המיזם הנהלת  לבין  החוסן  מרכזי  בין  הפעולה  לטראומה  קואליציהב  שיתוף  המלווים  הישראלית    והיועצים 
מוסדות  -חוצתביצירת קהילת עמיתים    ,מהווה מרכיב מרכזי בהתפתחות המקצועית של המרכזים  מטעמה

 ובמעבר משלבי הקמה לבשלות. 

מרבית מנהלי המרכזים מדווחים כי לאורך השנתיים האחרונות חל שינוי מהותי בתפקיד היועצים: ממודל  
היקף המיזם    ,רחב  בתחילת  עמום  ולעיתים  מובחן  מדויק  —לא  מודל  ומותאם  ,אל  בשלב ‑מגובש  צרכים 

אלא בהובלת    ,אינה רק בהקמה  הקואליציה הישראלית לטראומהעולה בבירור כי תרומת    ,הבשלות. לצד זאת
ומותאם (  ”Kindness“) ליווי רגיש    ,תמיכה מקצועית רציפה  ,יצירת מסגרות עבודה סדורות  ,מהלכים רוחביים

הקואליציה כי  מציינים  מנהלי מרכזי החוסן  מרבית    הטמעת סטנדרטים משותפים.  לצד  ,מוסדותהלשונות בין  
לטראומה מקצועי  הישראלית  עוגן  עבורם  עמוקה  ,מהווה  להתייעצות  הנהלת  התנהלות  לגיבוי  ו  מקור  מול 

 המוסד.  

במוסדותה  ,הבכירה  הנהלההחברי    גם החוסן  על  את    ,ממונים  לטראומה מתארים  הישראלית   הקואליציה 
מהותי   מקצועי  ידע  -כמשאב  המעניק  משותפים  ,גורם  וסטנדרטים  ארגונית    ,הכוונה  ביצירת שפה  ומסייע 

 ,קשוב  ,גמיש  —מנהלים מתארים את הליווי כבעל איכות אנושית גבוהה    .ובהנעת תהליכים מוסדיים רחבים
ידעה לשלב בין דרישות מקצועיות ברורות    הקואליציה הישראלית לטראומהומדגישים כי    , ובלתי שיפוטי  ,ענייני

 לבין גישה המבקשת לקדם את המוסדות אך גם לכבד את קצבם ואת מאפייניהם. 

ולהבהיר את    ,במספר רב של המרכזים עולה צורך לחזק את קהילת העמיתים ואת שיתוף הידע  ,במקביל
במיוחד נוכח צמצום הליווי הישיר    ,הקואליציה הישראלית לטראומהמתכונת הקשר העתידי בין המרכזים לבין  

 .בשלבי הבשלות והיעדר בהירות לגבי אופן המשך התמיכה

 מוקדי הצלחה  6.1

 דיפרנציאלי ומותאם לשלב הבשלות (הקואליציה הישראלית לטראומה)מצד  ליווי 
  , במקומות מסוימים צמוד ויומיומי  -  מותאם יותר  בהדרגה  מנהלי המרכזים מדווחים כי הליווי הלך והפך

 .מה שאפשר התקדמות בקצב המתאים לכל מוסד  ,ובאחרים נקודתי בלבד

 יכולת הוויסות של הנהלת המיזם 
כמובילה רק  לא  פועלת  המיזם  כיוון  ,הנהלת  שמסמן  כגורם  ומייצר    ,אלא  ציפיות  מסגרת  “מחדד 

 .הגדרת נהלים ויצירת פלטפורמות משותפות ,כולל דרישות מקצועיות ,”בטוחה

  סיוע במשאבים מקצועיים 
מנחים    ,בצורת חומרים  –סיפקה מענה מקצועי    הקואליציה הישראלית לטראומה במקרים לא מועטים  

 לפי צורכי המרכז.  –כלים מקצועיים  ,אימיםתמ

  אמון ופתיחות על קשרים מקצועיים המבוססים 
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 , ”תומך“  ,”מעולה“הוא    הקואליציה הישראלית לטראומהמרכזים מציינים כי הקשר עם  המנהלי  מרבית  
 .תפקיד חיוני במיוחד בתקופות חירום ושחיקה - ”מאפשר להתייעץ בכל דבר“

 כמשאב מואץ להתפתחות   עמיתים תלמיד 
לפתרונות משותפים ולדיון רוחבי )פורום מנהלי    ,מנהלי המרכזים מדווחים שהחשיפה למוסדות אחרים

 .שיחות ייעוץ( מחזקת את יכולתם לבנות תהליכים מערכתיים ,קבוצות ווטסאפ ,חוסן

 המשגה מקצועית שנוצרה על ידי המיזם 
הוטמעו    חשיבות הקהילתיות והקמת ועדות היגוי  , הצורך בנהלי חירום  ,”שלושת הצירים“תפיסות כמו  

 .היו קיימות שם קודם  שלאבמקומות  ,במוסדות בעקבות ליווי המיזם

  שותפות מקצועית שמקדמת חדשנות 
ייחודיים כלים  ליצירת  הובילו  המיזם  והנהלת  היועצים  עם  פעולה  בין  ,שיתופי  מוסדיות  -פרקטיקות 

 . (או מבני תכלול ,מודלים טיפוליים ,והרחבת תהליכים )למשל: הגדרת צירי פעולה

מהווה עבור מרכז החוסן   הקואליציה הישראלית לטראומההקשר עם    |סמינר הקיבוצים  מכללת  
מעבר למרכיב האדמיניסטרטיבי והדיווחי. כך למשל, במסגרת יום ייעודי    ,משאב מקצועי משמעותי

סייעה באיתור וחיבור למנחים ואנשי   הקואליציה הישראלית לטראומהלסגל המנהלי שעסק בחוסן,  
 ת.מקצוע משלימים, ובכך אפשרה הרחבה והעמקה של התכנים מעבר ליכולות הפנימיו

עזריאלי   ובהאצת    |מכללת  אסטרטגית  בחשיבה  דלתות,  בפתיחת  שמסייע  כגורם  מתואר  הליווי 
 . מהלכים מוסדיים, מעבר למענה נקודתי

אריאל משקפת    |  אוניברסיטת  השנייה  בשנה  המוסדי  התקציב  של הגדלת  ההכרה  הנהלת    את 
הכהאוניברסיטה   המיזם.  הייתהרבחשיבות  לא  זו  שיצרה    תמתרחש  ה  המסגרת  הקואליציה ללא 

לטראומה תוקף,    –  הישראלית  למיזם  העניקו  הרציף  והליווי  הדיווח  מנגנוני  המקצועית,  ההבניה 
 .לגיטימציה ושפה משותפת שאפשרו להנהלה לראות בו נכס אסטרטגי

והן בהיבט התפעולי    –הגמישות שניתנה במסגרת המיזם    |  חי-מכללת תל  –הן בהיבט התקציבי 
אפשרה למוסד להתמודד עם מציאות חריגה במיוחד, לרבות שימוש במשאבים לצרכים לא שגרתיים 

 )כגון פתרונות תשתית חלופיים בתקופת הפינוי(.

 אתגרים וחסמים 6.2

המוסדות במרבית  כי  עם    אף  לטראומההקשר  הישראלית  חיוני  מ  הקואליציה  משאב  הקמת הווה  לאורך 
הפער בין  עלה    ,החוסןמרכזי  מנהלי  של    מצומצם  מספרראיונות עם  מהמרכזים ובמהלך תהליך הבשלות,  

שבו   תפקיד  אותם  האופן  את  תופסים  המרכזים  לטראומהמנהלי  הישראלית  שבו   הקואליציה  האופן  לבין 
עולה ציפייה לליווי תפעולי    מוסדותה  באותםעצמה מגדירה את תפקידה.    הקואליציה הישראלית לטראומה

הניהול המקומיים.  ,שוטף לתוך תהליכי  וכניסה עמוקה  גבוהה  זאת  זמינות  הישראלית   ,לעומת  הקואליציה 
מווסת ומגדיר מסגרות עבודה ולא כגורם מפעיל המלווה כל מוסד    ,מציבה את עצמה כגורם מתכלל  לטראומה

במיוחד בשלבי   ,בהירות לגבי מידת התמיכה המצופה‑יום. פער זה מייצר לעיתים תחושת בלבול או אי‑ביום
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מקצועי  ליווי  המשך  במוסדות שמבקשים  בעיקר  האתגר מתחדד  הליווי פחת.  של המיזם שבהם  הבשלות 
עקביות מערכתית וסטנדרטים   ,מכוונת למודל של העצמה  הקואליציה הישראלית לטראומהבעוד ש  ,ותפעולי

 לא למעורבות יומיומית. –

 המלצות לעתיד  6.3

של   הליווי  מנגנוני  את  ולהבהיר  לחזק  צורך  על  מצביעים  לטראומההממצאים  הישראלית  ושל    הקואליציה 
נקודתיים אתגרים  עם  בהתמודדות  רק  לא  שיתמכו  כך  המלווים  מוסדית    ,היועצים  יכולת  בפיתוח  אלא 

המלצות אלה מתייחסות במיוחד למצבים עתידיים שבהם יוקמו העברת ידע ושימורו לטווח הארוך.    ,עצמאית
  , כדי להבטיח המשכיות וסנכרון בין כל הגורמים  מרכזים חדשים מאפס או יורחב המיזם למוסדות נוספים.

 כיווני פיתוח מרכזיים:  שלושהמומלץ לפעול ב

  והיועצים הקואליציה הישראלית לטראומההמשגה מחודשת והבהרה פורמלית של תפקיד 
לא כגורם תפעולי   - הקואליציה הישראלית לטראומהלנסח בצורה ברורה ומוצהרת את תפקיד  מומלץ

יום ומאפשר למוסדות לפתח    ,מציב מסגרות וסטנדרטים  ,מווסת  ,אלא כמנגנון מתכלל  ,יום-המלווה 
  , מעורבות  גבולות  ,תחומי אחריות  ,הגדרת תפקיד רשמימסמך הכולל  זמן.  עצמאות מקצועית לאורך  

יסייע לצמצם את פערי הציפיות שזוהו בין מוסדות המבקשים    -  מנגנוני תקשורת וזמינות  ,רמות ליווי
לבין   תפעולית  לטראומהמעורבות  הישראלית  לניהול    הקואליציה  ולא  מוסדית  להעצמה  שמכוונת 

 .יומיומי

  נפילה בין הכיסאות“תיעדוף ליווי במצבי עומס ומניעת ” 
או בעת   הישראלית לטראומה  במצבים שבהם מתרחש צמצום ליווי )למשל בתקופות עומס בקואליציה

ן על מנת למנוע מצבים שבהם מוסדות מרגישים מומלץ להגדיר מנגנוני רשת ביטחו   ,ירידה בתקצוב(
 .או ללא תמיכה מקצועית בשלב קריטי ”נטושים“

 חלוקה מחודשת של אחריות בין יועצים  ✓

 ( ”אשכולות מוסדות“תמיכה אזורית ) ✓

 זיהוי מוסדות שנמצאים בסיכון גבוה לירידה ברמת הליווי  ✓

  התאמת ציפיות מתמשכת לאורך שלבי הבשלות 
 ,אמצע שנה או בעת שינוי של תפקידים  ,בתחילת שנה  -מומלץ להטמיע מנגנון קבוע של בדיקת ציפיות  

הנהלה בין  קו  ליישר  התמיכה  ,כדי  להיקף  בנוגע  ומוסדות  ההדדית.    ,יועצים  והאחריות  הליווי  רמת 
רואה   הקואליציה הישראלית לטראומההתאמה זו תמנע תחושת בלבול ותמנע פערי תפיסה בין מה ש

 כתפקידה לבין מה שמנהלי המרכזים מבקשים בפועל. 
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 קהילה מקצועית ולמידת עמיתים  .7

עצם הקמתה של קהילה מקצועית למנהלי ומנהלות מרכזי החוסן נתפסת כמרכיב משמעותי בהתפתחות  
להיחשף לפרקטיקות מגוונות ולבנות שפה    ,מאפשרת למנהלי המרכזים להרוויח מתובנות הדדיותו  המיזם

אלא רכיב חיוני  ,עולה כי למידת העמיתים אינה רק מנגנון משלים מתוך ממצאי המחקרמקצועית משותפת. 
עיבוד משותף של אתגרי   ,חשיפה לפתרונות מעשיים  ,בשלב הבשלות של המיזם: מפגשים בין מנהלי מרכזים

להקטין בדידות מקצועית ולחזק    ,כל אלה מסייעים להרחיב ידע  -חירום והטמעת מודלים מוסדיים מתקדמים  
 את היכולות המוסדיות. 

חשיבותה התפתחות  ,למרות  בשלבי  נמצאת  עדיין  העמיתים  צורך   ,למידת  מביעים  רבים  ומוסדות 
נות יותר ,בפלטפורמות יציבות  .מעמיקות ומוב 

 מוקדי הצלחה  7.1

 מוסדי שמאפשר גמישות וחדשנות -חיבור בין 
החוסן  ה מרכזי  מנהלי  בין  שונים  מפגשים  רעיוניתממוסדות  לפתיחות  חדשים    ,תרמו  מודלים  אימוץ 

 .ולמידה מפתרונות שנוסו כבר במקומות אחרים

  למידה מתוך אירועי אמת 
במספר מוסדות הודגש כי תהליכי למידה משותפים לאחר אירועי חירום הפכו להזדמנות משמעותית  

 .לזקק תובנות מערכתיות ולגבש שגרות מקצועיות

  מוקד תמיכה מקצועית ורגשית למנהלי מרכזי החוסן 
רחבה   באחריות  המאופיין  מספקים   ,רגשיעומס  ובתפקיד  אחרים  ממוסדות  קולגות  עם  המפגשים 

לעבד אתגרים ולחוש שייכות לקהילה מקצועית רחבה יותר.   ,לקבל פרספקטיבה  ,”לנשום“הזדמנות  
 ,”באותו השטח“נמצאים  ה  , מוסדות מסוימים מציינים כי עצם האפשרות לדבר עם מובילי חוסן אחרים

. במפגשים מהווה תוספת משמעותית ליכולת להתמודד עם אירועי חירום ולהמשיך לפעול לאורך זמן
 ם.משתתפיהבין   סוימתמ  ”משפחתיות“כרה כבר תחושת יהאחרונים נ

  מקורות יידעו כמנוע המחבר בין מוסדות הקואליציה הישראלית לטראומהתרומה של 
בין אם  נתפסת כגורם שמאפשר למפגשי העמיתים    הקואליציה הישראלית לטראומה דרך להתקיים 

ו  ,פורומים הישראלית לטראומה  .ווטסאפקבוצת  ניהול של  מפגשים משותפים  גם   הקואליציה  מהווה 
מוסד נאמן ואף עם   ,ארגוני טיפול  , כמו מרכזי חוסן אזורייםבישראל    עם גופים מקצועיים  גורם מקשר

 .במקרה הצורך ל”גורמים מקצועיים בחו

רופין חירום    |  מכללת  בתקופות  הדדית  בלמידה  המסייע  ככלי  הארגונית,  מתוארת  התמודדות 
 .במיוחד בתגובה למצבי משבר
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דילמות המפגשי    |  אחווהמכללת   ולשיח פתוח על  מגוונות  לדרכי עבודה  עמיתים אפשרו חשיפה 
 .מקצועיות, מעבר לליווי האישי של היועץ

חיפה היועץ    |  אוניברסיטת  של  הצמוד  הליווי  ליצור  מודל  עמיתים  סייע  מחוץ  למידת  גורמים  עם 
 ., תהליך שתרם להתפתחות ולדיוק מקצועילישראל

 אתגרים וחסמים 7.2

עם   לקשר  רבה  הערכה  אף  לטראומהעל  הישראלית  מספקת  הקואליציה  שהיא  המקצועית  מן   ,ולתמיכה 
הראיונות והמפגשים עולה כי בשלב הבשלות הנוכחי של המיזם מתחדדים אתגרים הנוגעים לתפקוד קהילת  

בין   הידע  ולהעברת  לטראומההעמיתים  הישראלית  עצמם.    הקואליציה  המרכזים  ובין  מנהלי למרכזים 
בשיתוף שיטתי של פרקטיקות    ,המרכזים מזהים צורך במרחבים עמוקים ומובנים יותר ללמידה הדדית

 ובתיווך פעיל יותר של משאבים מקצועיים קיימים. 

  למידת עמיתים חלקית ולא מספקת 
אך אינם מספקים   ,נתפסים כתורמים  ,קבוצות ווטסאפ ומפגשי למידה תקופתיים  :הערוצים הקיימים

בהחלפת פרקטיקות שיטתית ובהמשגה משותפת של סוגיות   ,מענה מלא לצורך בלמידה מעמיקה
ורציפהמורכבות.   קבועה  מסגרת  אינפורמטיבית  ,בהיעדר  ברמה  לעיתים  נשאר  ואינו    הידע 

 מתורגם לפיתוח סטנדרטים מקצועיים משותפים.

  מנהלי המרכזיםמחלק תחושת בדידות מקצועית בקרב 
עולה   מהמנהלים  חלק  מקצועית אצל  בדידות  בפריפריה.    ,תחושת  או  קטנים  במוסדות  במיוחד 

איכותיים במרחבים  צורך  מתארים  בדילמות  , מנהלים  לשיתוף  ובטוחים  בהתלבטויות ,  קבועים 
 מעבר לעדכונים טכניים או שיתוף נקודתי. –ובמורכבויות ניהוליות 

 היעדר מנגנון סדור לשיתוף והפצה של פרקטיקות ייחודיות 
  )כדוגמת   מן המפגשים עלה כי יוזמות ומענים ייחודיים כגון שירותים מותאמי תרבות לקבוצות מיעוט

גם כאשר הם זמינים במסגרת סל השירותים   ,אינם תמיד מוכרים לכלל המנהלים  ,חברה האתיופית(ה
לטראומהשל   הישראלית  כךהקואליציה  בדיעבד  ,  .  התברר  עצמאי  באופן  שהוזמן  מקצועי  שירות 

מבלי שהדבר היה ידוע למנהלת או   ,מציעה  הקואליציה הישראלית לטראומהכחלק מהשירותים ש
ועל כך שהידע   , פער בהפצת ידע ובהנגשת משאבים קיימיםלעמיתים נוספים. מצב זה מצביע על  
 המצטבר אינו תמיד ממונף רוחבית.

  שאינו מלווה בהנגשה פרואקטיבית ”סל זמין“מודל 
נראה כי הסתמכות על כך שמנהלים יפנו מיוזמתם לקבלת שירותים או מידע   ,בשלב זה של המיזם

 ,מיפוי צרכים שוטף והצגת מענים רלוונטיים באופן ממוקד  ,אינה מספקת. בהיעדר מנגנון תיווך יזום
במלואם מנוצלים  אינם  מהמשאבים  להם.,  חלק  ברורה  דרישה  בשטח  קיימת  כאשר  ללא    גם 

יציבה לבין    ,פלטפורמה  ובינם  בין המרכזים  ופרואקטיבית המחברת  הישראלית סדורה  הקואליציה 
 הידע המצטבר נשאר מקומי ואינו מתורגם למינוף רוחבי.   ,לטראומה
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 המלצות לעתיד  7.3

 ולא רק פלטפורמת מפגש   מן הממצאים עולה כי למידת העמיתים היא מנגנון ליבה בתפקוד מרכזי החוסן
מנת  , באשר על כןתקופתית.   ויכולת מוסדית לאורך זמן נדרש לחזק  מסגרת שכזו  ש  על  ידע  תהווה מקור 

הקואליציה  ולהבטיח את המשכיותה גם בתרחישים של צמצום ליווי מצד    את אופן פעולתה  להסדיר  ,אותה
 . הישראלית לטראומה

 שכבתית לשיתוף ידע בין מוסדות -להקים פלטפורמה מוסדרת ורב 
 :מומלץ להגדיר מערך מובנה הכולל ,בהתאם לפערים שעלו

 . מפגשי עמיתים קבועים ומונחים ✓

 . עבודה מול סגל וכד’( ,פרטני ,קהילתיות ,קבוצות למידה לפי תחומים )חירום  ✓

 .פורומים מקצועיים המפיקים תובנות רוחביות וסטנדרטים משותפים ✓

 .פיילוטים וסיפורי הצלחה ,פרקטיקות ,ספריית ידע מוסדית לתיעוד כלים ✓

  לאחר תום המימוןלהבטיח המשכיות של קהילת העמיתים 
 , לעגן באופן פורמלי את המשך קיומם של מפגשי הלמידה והכנסים גם לאחר תום תקופת המימון  יש

הקואליציה הישראלית  מומלץ שמתוך תפיסה הרואה בקהילת העמיתים תשתית מקצועית ארוכת טווח.  
המקצועיים  לטראומה והכנסים  הלמידה  מפגשי  את  וללוות  לארגן  כגורם   ,תמשיך  מתפקידה  כחלק 

מומלץ ,  על מנת לצמצם תלות ולהבטיח קיימות ארוכת טווח,  מתכלל ומחבר בין המוסדות. עם זאת
 :לעגן מנהיגות מקצועית פנימית בתוך קהילת מנהלי המרכזים

ותחזוקת  ✓ המפגשים  ריכוז  על  אחריות  שייקח  המוסדות  מאחד  מתנדב  או  מקצועי  מנהל  מינוי 
 . הקהילה

 .ניהול ותחזוקה שוטפת של קבוצת הווטסאפ המקצועית ✓

 . חודשיים( גם ללא תיווך חיצוני-דוקביעת מפגשי עמיתים קבועים )חודשיים/ ✓

 .בין מוסדות להובלת מפגשי עומק ”רוטציה“יצירת מנגנון  ✓

  להתאים את הקהילה למגוון סוגי וגדלי מוסדות 
לממצאים ּ   ,בהתאם  בשלו רמות  בעלי  למוסדות  מענה  לספק  נדרשת  אפקטיבית  שונותקהילה   .ת 

 :מומלץ ליצור

 . )לדוגמה: מוסדות גדולים/קטנים; ותיקים/חדשים(  ןשלה  בפרופילקהילתיות הדומות  -קבוצות תת  ✓

 .תכנים מותאמים לבשלות המרכז ✓

 . מסגרות התואמות את רמת המשאבים והצוות ✓

 .כך תיווצר קהילה המאפשרת גם שפה משותפת וגם התאמה להקשרים ייחודיים
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  לאפשר תיעוד שיטתי של תובנות והחזרתן לשטח 
צריכה להיות מתועדת ולהפוך לתובנה מעובדת   – או פיילוט  ,ניתוח מקרה ,מפגש – כל פעילות למידה

כך נוצר בסיס ידע משותף שמחזק את למידת העמיתים ומאפשר להפוך החוזרת אל כלל המוסדות.  
  .מוסדיים-תובנות מקומיות למשאבים בין
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 לחירום   היערכות  .8

האקדמיים במוסדות  ביותר  והרגישים  המורכבים  הפעולה  מצירי  אחד  היא  לחירום  מהווה   ,היערכות  והיא 
עולה כי במרבית המוסדות חלה התקדמות משמעותית    הממצאיםמן    מרכיב מרכזי בזהותם של מרכזי החוסן.

הפועל לצד גורמי הביטחון ולא במקומם.   ,מתכללגורם  מרכזי החוסן כגורם משלים ולעיתים כ  של  הבתפיס
נהלים לגיבוש  תרמו  החוסן  תפקידים  ,מרכזי  בין  ,להגדרת  שגרות  ּ   לבניית  המודעו ולהעלאת  ת  יחידתיות 

בהרחבת מושג    מהותית של מרכזי החוסן הייתה גםתרומתם ה.  בעיתות חירום  לצרכים של סטודנטים וסגל
 חינוכיים וקהילתיים.   ,כך שיכלול גם מענים רגשיים ,לוגיסטיים‑בר להיבטים הביטחונייםמע  החירום 

הכוללת הכשרות  ,  מחוץ לגבולות הקמפוסבמספר מוסדות ניכרת התרחבות של פעילות החירום אל    ,בנוסף
מקומיות רשויות  ועם  קהילות  עם  פעולה  ושיתופי  ייעודיות  ראשוני  ,חירום  נפשי  לסיוע  הכשרות  בניית   ,כגון 

ותרגולים משותפים עם גורמי חירום עירוניים. מהלכים אלה חיזקו את יכולת   ,בקהילה  ”נאמני חוסן“תפקידי  
יותר רחבה  בסביבה  המוסד  של  האזרחיות   ,ההתמודדות  המערכות  לבין  המוסד  בין  הקשר  את  והעמיקו 

   .הפועלות סביבו

ובבניית    ,מוסדות ניכרת השקעה בכתיבת נהליםמה  בחלק  ,מקבילב ו אפשרפעולה שנהלי  בקיום תרגולים 
  וכן שיפור ביכולות זיהוי האוכלוסיות הפגיעות ומתן מענה עקבי בזמן אמת.   ,מעבר מהיר יחסית משגרה לחירום 

כאשר מרכז החוסן   —במספר מוסדות עדיין קיימת הפרדה מבנית ותפיסתית בין תחומי החירום    ,עם זאת
 ,בעוד יחידות אחרות אחראיות באופן בלעדי על נהלים  ,מטפל בעיקר במענים רגשיים ובהיבטים קהילתיים

ומקשה על מיצוי   ,תפעול והתמודדות עם מצבי חירום פיזיים. הפרדה זו מגבילה את יכולת התיאום בזמן אמת
מלוא הערך של מרכזי החוסן כגורם המאפשר הסתכלות הוליסטית על חירום הן בהיבט האנושי והן בהיבט  

 הארגוני.  

 מוקדי הצלחה  8.1

  יצירת שגרות חירום וסנכרון בין יחידות המוסד 
בקביעת שגרות תיאום וביצירת ממשקים פעילים בין   ,במוסדות שונים ניכרת התקדמות בגיבוש נהלים

מה שמאפשר תגובה מהירה ומדויקת יותר בזמן   —רווחה ומשאבי אנוש    ,מעונות  ,דיקנט  ,יחידות תפעול
 .משבר

   הקואליציה הישראלית לטראומה מקצועית ביועץ מטעם  תעזרו  יה 
ייחודי של אחד היועצים )חיים    נעשה שימוש מיטבי בתחום מומחיות  ,ועזריאלי  כמו חמדת  במוסדות

הקשר הקבוע של היועץ עם מוסד  היעזרות זו חרגה מלצורך שיפור ושדרוג מערך החירום במוסד.    והב(
 מסוים.

  חיזוק היכולת לזהות ולהגיע לאוכלוסיות פגיעות 
כולל אלה    ,ניטור ותקשורת עם סטודנטים וסגל במצבי מצוקה  ,מרכזי החוסן תרמו לבניית מנגנוני מיפוי

 .שאינם פונים בעצמם
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  שימוש באירועי אמת כבסיס ללמידה ארגונית 
להפיק לקחים באופן שיטתי ולשפר    ,אירועי חירום הפכו להזדמנות לבחון את יכולות המוסד בזמן אמת

שיצר הזדמנות    ,(2025יוני    ,”עם כלביא“בעניין זה אירוע העימות עם איראן )  בלט  .את שגרות החירום
 אמיתית שכזו.

  הכשרות חירום והפעלת נאמני חוסן כבסיס להרחבת המוכנות המוסדית 
בתחום    ,הן של סגל והן של הסטודנטים  ,ניכרת השפעה משמעותית להכשרות מקצועיות  במוסדות רבים

להרחבת    תורמות. הכשרות אלו ”נאמני חוסן“   כגון הכשרת  -  כחלק מהעשייה של מרכזי החוסןהחירום  
 לשיפור היכולת לזהות מצוקה בזמן אמת ולחיזוק החוסן הארגוני.   ,מעגלי התמיכה

  גיבוש שפה מוסדית משותפת בניהול חירום 
חלוקת    ,במוסדות מסוימים מרכזי החוסן הצליחו ליצור שפה מקצועית משותפת הכוללת דרכי עבודה

 .ביטחון ורווחה ,תפעול ,מאפשרת תיאום בין גורמי אקדמיהה  ,תפקידים וערכי יסוד

 בתחום החירום שיתופי פעולה בין מוסדות אקדמיים לקהילה ולרשויות מקומיות 
והרשויות  הסובבת  הקהילה  עם  הקשרים  בהעמקת  משמעותית  הצלחה  עלתה  מוסדות  במספר 
הקמפוס   לגבולות  מעבר  השפעתם  את  הרחיבו  אלה  מוסדות  לחירום.  מהיערכות  כחלק  המקומיות 

קהילתיים חוסן  מערכי  ועם  עירוניות  רשויות  עם  פעולה  שיתופי  חירום    , באמצעות  הכשרות  שכללו 
 משותפים עם גורמי ביטחון וחירום.   .ותרגולים ,בקהילה ”נאמני חוסן“פיתוח תפקידים של  ,ייעודיות

מוסדי    כחלק מתהליך  התקיימה  הכשרת "נאמני חוסן" במכללה  |יפו–המכללה האקדמית תל אביב
פנימי תמיכה  מערך  ליצירת  למענים    של  רחב  להפנות  מצוקה,  לזהות  המסוגלים  סף"  "שומרי 

על    , דבר המעידפורום ניהולי  בהכשרה לקחו חלק גם חברי  מתאימים ולהוות כוח מסייע בעת חירום.  
 מחויבות הנהלת המוסד.  

פורמלי  |ספיר  מכללת   כתחום  החירום  נושא  נתפס  הדרך  מסמכים -בתחילת  על  המתבסס  טכני 
הוביל שינוי עומק שהפך את תיק החירום ממסמך כתוב למערכת    החוסן  ונהלים. במהלך השנה, מרכז
ליסטים ותהליכי עבודה ברורים, בוצעו תרגולים בפועל. אירועי אמת -דינמית ומתורגלת: גובשו צ’ק
בנוסף,    .שיפור משמעותי במוכנות המוסדית והראושימשו “מבחן שטח” במהלך מבצע "עם כלביא"  

 מוסדיים". נאמני חוסן" הוכשרו והופעלו במסגרת של יהודים וערבים יםמשולב צוותים

אחד מראשי החוגים במכללה שהשתתף בהכשרת "נאמני חוסן" ציין כי ההכשרה   |מכללת עזריאלי  
הובילה לשינוי בתפיסתו את קשיי הסטודנטים, ממבט ביקורתי לאמפתיה. מקרה זה ממחיש כי גם 
הקוגניטיביים   הרגשיים,  הקשיים  לעומק  מודע  בהכרח  אינו  ומקצועי  בכיר  ותיק,  אקדמי  סגל 

בתקו סטודנטים  של  מתאימהוהחברתיים  הכשרה  מאתגרת.  ושגרה  חירום  פרשנויות   מונעת  פות 
הסטודנטים להתנהגות  אשרשגויות  את    ,  תואמות  שאינן  נוקשות  ולתגובות  לתיוג  להוביל  עלולות 

 . המציאות

  , כאשר אחד השינויים המקיפים ביותר בתחום המוכנות לחירום   המכללה עברה את  |חמדת  מכללת  
כתוצאה מהקמת    -מעלות    180", עברה שינוי של  אין צורך אמיתי בהיערכות לחירום"תפיסה שלפיה  מ

נהלי במכללה  גובשו  )חיים והב(    הקואליציה הישראלית לטראומהמרכז החוסן. בסיוע של יועץ מטעם  
יחידתיים ואף בוצעו תרגולים  -חירום, הוטמעה תפיסת חוסן מוסדית חדשה, נבנו תהליכי עבודה בין
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לשמש בנוסף,  בפועל.   סטודנטיות  משלושים  למעלה  שהכשירה  חוסן”  “נאמנות  תוכנית  נבנתה 
 כסוכנות שטח לזיהוי מצוקה, הפניה למענים ויצירת רשת תמיכה סטודנטיאלית. 

קיימה  |רופין  מכללת   רשות   המכללה  לבין  אקדמי  מוסד  בין  הדופן  יוצאי  הפעולה  משיתופי  אחד 
מקומית בתחום החירום. במסגרת פרויקט “אקדמיה לחוסן”, בשיתוף עיריית חדרה, הוכשרה קבוצת  

  לפני   יום  הסתיים  הקורס.  בחירום  ראשונים  מתערבים  –  חוסן”  “נאמני‑אזרחים ותיקים מהקהילה כ
  מיידית  והשתלבו,  מרחוק  התערבות  למדו,  חמים  קווים  איישו  הם  למחרת  כבר,  “עם כלביא”  פרוץ

 .  העירוני הסיוע במערך

 רחב  תרגול. נעשה  כתיבת נוהל חירום בשיתוף כל האגפיםמרכז החוסן הוביל את    |אחווה  מכללת  
מתקיים   בנוסף,  .במהלך מבצע "עם כלביא" היה כמעט חלק  מעבר משגרה לחירוםכתוצאה מכך, הו

 באופן שגרתי לאחר התרגיל/ אירוע חירום.   דיון בהפקת לקחים ושיפורים 

 אתגרים וחסמים 8.2

הממצאים מצביעים על פערים רוחביים בהיערכות לחירום ועל מקומם של מרכזי החוסן   ,לצד ההתקדמות
 כחלק אינטגרלי בתפעול תחום זה:

  פיזיים“לבין תחומי חירום  ”רגשיים“הפרדה מבנית בין תחומי חירום ” 
  :ישנם מוסדות שבהם עדיין קיימת חלוקה חדה  ,לצד מוסדות שבהם מרכז החוסן הפך לגורם מתכלל

התפעול והדיקנט אחראיות    ,יחידות הביטחון  ואילו  –  מרכז החוסן אחראי על ליווי רגשי וקהילתי בלבד
מצב זה מונע יצירת תמונת מצב הוליסטית ופוגע ביכולת    .בלעדית לניהול החירום הלוגיסטי והפיזי

 .לייצר תגובה מתואמת

  שונות גבוהה בין מוסדות ברמת הבשלות והמוכנות 
תרגולים של  מתקדם  בשלב  נמצאים  מהמוסדות  מוכנות  ,חלק  של  ארגונית  ותרבות    בעוד  ,נהלים 

 אחרים עדיין בשלבי בניית התשתית הראשונית או חסרים תיאום בין יחידות המוסד.  

 שילוב חלקי של מרכזי החוסן בצירי ניהול החירום המוסדיים 
באחרים הם נחשפים להתמודדות    ,במוסדות מסוימים מרכזי החוסן שותפים מלאים בצוותי החירום

רק בדיעבד או לאחר שנקבעו החלטות מרכזיות. היעדר שילוב מלא מגביל את היכולת לזהות מוקדם  
 .מצוקות של סטודנטים וסגל או לתאם מענה רגשי ותמיכתי בזמן אמת

 עומס מקצועי וניהולי על מנהלי מרכזי החוסן בזמן חירום 
נוצר עומס כבד מאוד על מנהלי המרכזים אירועי אמת  בזמן  כי  עולה  הנדרשים   ,במספר מוסדות 

יחידות  זמנית-בו בין    , להוביל תהליכים אדמיניסטרטיביים   ,לספק מענה רגשי בעומק  ,לנהל תיאום 
  מובילהעומס    ,כשאין תשתית מספקת או חלוקת תפקידים ברורה .ולתת מענה לצוותים ולסטודנטים

 לקוי. תפקודאו ל קהלשחי
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  היעדר מנגנוני למידה מוסדרים לאחר אירועי חירום 
ברוב המוסדות לא מוזכרת השתתפות של מרכז החוסן   ,גבוהה לחשיבות הלמידהההמודעות  למרות  

ניתוח פערים או    ,איסוף ממצאים  ,בתהליך סדור של הפקת לקחים לאחר אירועי חירום כגון תיעוד
 עדכון נהלים בעקבות אירועי אמת. 

 שיתוף פעולה חלקי עם אגודת הסטודנטים בציר החירום 
לא משתתפת    ,אינה חלק מצוותי החירום  ט(”)אס   במוסדות רבים האגודה או כלל  מתרגלת פחות 

של  צרכים  ולזהות  אמת  בזמן  לשטח  להגיע  היכולת  את  מפחית  זה  מצב  המוסדית.  בהיערכות 
 .סטודנטים במצבי לחץ

  לשינויים  המודעותפער עקבי בין השקעה מוסדית בהיערכות לחירום לבין 
אמצעי מקלטים ושדרוג      ,ניכר כי במרבית המוסדות קיימת פעילות של יצירה/עדכון של נהלי חירום

אלה הן בקרב חברי   מודעות לשינוייםהלבין    קיים פער ניכר בין ההשקעה  ,. עם זאתלמידה מרחוק
 .אך בעיקר בקרב הסטודנטים ,סגל

בקרב משתמשי מרכזי החוסן במוסדות שבמיזם בקיץ   סקרי שביעות הרצון שנערכומתוך ממצאי    |
, ספיר, סמינר אילן -בר)ניתוח נעשה בשלושה מוסדות בלבד שהגיעו למסה קריטית הנדרשת:    2025

שדרוג מקלטים, מערכות כריזה,    :פער עקבי בין השקעה מוסדית בהיערכות לחירוםעולה  הקיבוצים(,  
אחוז    לשינויים.  חברי סגל, אך בעיקר של סטודנטיםלבין מודעות נמוכה של    ,אמצעי למידה מרחוק

ו  69%בבר אילן,    59%ניכר מהמשיבים ) כי   במכללת סמינר הקיבוצים(  78%  -במכללת ספיר  ציינו 
הנהלים את  מכירים  ריענון  ו   אינם  עברו  אלה;של  לא  סמינר    מהמשיבים  14%  רק  נהלים  ממכללת 

ציינו כי מכירים את שדרוגי ציוד החירום שנעשה  ,  ממכללת ספיר  20%  -מבר אילן ו  19%הקיבוצים,  
הפער בין העשייה לבין הנגשתה למשתמשים הפנימיים מצביע על צורך בחיזוק תקשורת .  7.10  - מאז ה

 מוסדית המיועדת לחברי סגל וסטודנטים.

"לגבי מוכנות לחירום? גם על זה אין לי מושג. אף אחד לא יושב איתי ומסביר לי על זה. אלו דברים שגם  
 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים אני לא יודע.ת אם קיימים או לא."

"יש מחלקת ביטחון, יש שומרים בכניסה, סיירים במעונות, אבל אין מוכנות לחירום. אם חס וחלילה יש 
רעידת אדמה, אני לא יודע.ת מה עושים. לא פרסמתי שום דבר, לא עשו תרגיל אף פעם. אפילו בבית  

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים  ספר יסודי עושים תרגילים. כאן זה לא קיים."

הסטודנטים לא יודעים. אנחנו הסטודנטים, וכשאנחנו יודעים    –"אם יו״ר אגודת הסטודנטים לא יודע.ת  
טובים. כשא הכי  קורה, אנחנו השגרירים  נחשפים מאשר   גודהמה  יותר סטודנטים  מפרסמת משהו, 

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים  ."הנהלהכשזה יוצא מ

יותר מערכתיים. " זה דברים  אירועים מסוימים, אבל  הודעות מקדימות על  ויש  ראיתי שיש תרגולים 
הייתי רואה שמודיעים מראש, אבל לא    .יתבזה, וגם לפני כן כסטודנט  .תכיו״ר אגודה לא הייתי מעורב

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים "מעבר לזה.
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כל עוד ..  מרכז החוסן לא היה שותף.,  כל יום היה זום להערכת מצב,  בכל ישיבות מטה החירום שלנו"
יהיה  שהוא  סיבה  אין  בדיקנט,  קטנה  מחלקה  עוד  והוא  תרבות  פעילויות  בעיקר  עושה  החוסן  מרכז 

 ~ יו"ר אגודת הסטודנטים "  בישיבות האלה

 המלצות לעתיד  8.3

הממצאים פי  למרות    ,על  מתמשך.  התקדמות  בתהליך  נמצאת  האקדמיים  במוסדות  לחירום  ההיערכות 
 : להלן ההמלצות המרכזיות .יציבה לאורך זמןנדרשת עבודה נוספת להשגת מוכנות  ,ההישגים

 יחידות לחירום אינטגרטיבית ומרובת ,מיסוד מסגרת עבודה אחידה 
 ,דיקנט  ,תפעול  , מומלץ לבסס מודל ארגוני המשלב בצורה שיטתית את כל הגורמים הרלוונטיים: ביטחון 

  נהלים מוסדיים אחידים   ,חלוקת תפקידים ברורהתוך    ,ומרכז החוסן  אגודת הסטודנטים  ,משאבי אנוש
אך גם בתרחיש בו    ,ל מסוג זהמרכז החוסן יכול לשמש כגוף מתכלל במוד   .ערוצי תקשורת מוסדריםו

 . מומלץ לכלול את מנהל מרכז החוסן בצוות החירום הבכיר ,מערך החירוםיחידה אחרת מתכללת את  

  חיזוק תקשורת מוסדית בנושא נהלי חירום 
מומלץ לבסס מנגנון תקשורת קבוע ובהיר שיבטיח שלסטודנטים ולסגל תהיה היכרות עדכנית עם נהלי 

דפי הפעלה קצרים והדרכות קצרות ייצור תמונה  ,החירום והשינויים שנעשו. שילוב עדכונים מתוזמנים
 ארגונית אחידה ויחזק את מוכנות הקהילה בשעת חירום.

  הטמעת תרגולים תקופתיים כחלק משגרה מוסדית 
לקיים ומוסדי  יםתרגול  מומלץ  ל יחידתיים  -ביןתרגולים  ים  שונים  תרחישיבהתאם  להיעזר  קצה  ניתן   .

עבור  ב ממוקדות  בקמפוססימולציות  השונים  ערוציולתרגל    הקהלים  של  פנימית    פעילות  תקשורת 
 . וחיצונית

 יצירת מנגנון מוסדר של למידה לאחר אירועים  
עדכון נהלים   ,איתור פערים וחוזקות  ,תיעוד מסודר של התרחיש  מומלץ להטמיע תהליך מובנה הכולל

החוסןו  , בהתאם מנהלי  ובקהילת  המוסד  בתוך  הידע  למשאב  .  שיתוף  יהפוך  המצטבר  הניסיון  כך 
 .מתמשך ולא ייעלם עם תחלופה או שינויי עומס

 שילוב עקבי של אגודת הסטודנטים בציר החירום 
  . צומת מידע קריטי בזמן אמת   תת הסטודנטים מהוווואגוד חירום משפיע ישירות על חוויית הסטודנטים

להגדיר תפקידים לסטודנטים בתרחישים   ,בתרגולים ובנהלים באופן מובנה  לשלב את האגודהץ  מומל
 . לקיים פגישות תיאום לפני ולקראת תרחישים ,תמיכה בקבוצות פגיעות( ,סיוע הדדי  ,)הפצה

  מתן מענה לעומס המקצועי על מנהלי מרכזי החוסן בזמן חירום 
לה מנת  כל  ק על  החוסן  מרכז  מנהל  על  העומס  האת  לייצר    ,מתכללגורם  ביטחון“מומלץ    ” רשת 
בין  ,חלוקת תפקידים פנימית בצוותשתכלול  מקצועית   )ביטחון  גיבוי  תמיכה ו  רווחה(  ,דיקנט  ,יחידתי 

 . מקצועית מצד גורמים חיצוניים או עמיתים
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  פיתוח והעמקת הכשרות חירום ושיתופי פעולה עם קהילות ורשויות מקומיות 
לחזק הפעולה    ולהעמיק  מומלץ  שיתופי  האקדמיים    ביןאת  המקומיות להמוסדות  והרשויות  קהילות 

 כמו. מהלכים  סיסטם רחב-באקומתוך הבנה שמוכנות לחירום מתרחשת    ,במרחב הגאוגרפי שלהם
  יתרמו   פיתוח הכשרות חירום לקבוצות בקהילה וכן קיום תרגולים משותפים עם גורמי חירום עירוניים

את תפקיד המוסד האקדמי כשותף משמעותי    וויעמיק  ,ליכולת ההתמודדות של האזור כולו בזמן משבר
  .במערך החירום האזרחי
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 חוסן פרטני  .9

והוא נתפס בכל המוסדות כרכיב קריטי    ,ציר החוסן הפרטני מהווה את ליבת פעילותם של מרבית מרכזי החוסן 
ודאות ומשבר. מן הממצאים עולה  -אי  ,ביכולת של האקדמיה לתמוך בסטודנטים ובסגל בתקופות של עומס

)פגישות אישיותליצור  הצליחו המרכזים  כי בשנתיים האחרונות    , סדנאות  ,קבוצות תמיכה  ,מענים מגוונים 
ולפעול בגמישות גבוהה בתקופות עומס    ,להתאים את סוגי המענה לצרכים משתנים  ,הפניות לגורמי טיפול(

 וחירום. 

  ”שקטים“תוך זיהוי צרכים    ,אוכלוסיות היעד מעבר לתכנון הראשוני  את  בהדרגההרחיבו  מרבית המרכזים  
  הקואליציה הישראלית לטראומה בסיוע של    .מפונים ועוד  ,כגון בנות זוג ומשפחות  ,שלא עלו בתחילת המיזם

יחידות   עם  פעולה  המוסדותובשיתוף  בתוך  בנו  , אחרות  והפניה  המרכזים  מיון  יחידות תיאמו    ,מנגנוני  בין 
ו חדשים  עסקו  טיפוליות  מודלים  נוצרו  מהמוסדות  בחלק  פגיעות.  אוכלוסיות  כניסה כבזיהוי  שערי 

(gatekeepersו ) קהילתית וארגונית.  , מנגנוני חיבור בין תמיכה פרטניתפותחו 

זאת רציף  ,עם  מענה  לספק  ביכולת  המוסדות  בין  גדולים  הבדלים  מקצוע   ,נותרו  אנשי  על  הנוצר  בעומס 
 .הנגשת מידע לכל קהילות הקמפוסוב ,מעטים

 מוקדי הצלחה  9.1

ממכלול הדוחות והראיונות עולה כי מרכזי החוסן הצליחו לייצר בשנה האחרונה תשתית חדשה ומשמעותית  
ותפקודית רגשית  תמיכה  סדורות  ,של  מערכות  של  בנייה  לבין  מצוקה  בעת  מיידית  תגובה  בין    , המשלבת 

אוכלוסיות למגוון  ורגישות  ישירה  .זמינות  לתמיכה  מנגנונים  ,מעבר  לבנות  הצליחו  החוסן  להרחיב   ,מרכזי 
 להלן מוקדי ההצלחה הבולטים:   להתאים מענים לאוכלוסיות שונות ולהטמיע שגרות של טיפול מונע.  ,תשתיות

 בניית מנגנוני מענה מובְנים ונגישים 
יחידות  ומיון מקצועי    ,הפנייה מסודרת  ,walk‑inמנגנוני    ,הקמה או שדרוג של קווים חמים בין  ניתוב 

 . טיפוליות וקליניות

  התאמת המענים לאוכלוסיות מגוונות ורגישות 
אלא   ,”מענה אחד לכולם“לא    -  הכרת הצרכים של אוכלוסיות שונות הובילה לבניית מענים ייעודיים 

ועד   מיישובים  מפוניםובני זוג של מילואימניקים  דרך    ,ת יחידניותמהו  יאהחל מ  ,שירות מותאם ומדויק
 .סטודנטים מהחברה הערביתל

  הרחבת המענה הרגשי לסגל האקדמי והמנהלי 
כיום קיימת הבנה מוסדית    ,בלבד  בעוד שבעבר מוקד התמיכה הרגשית היה אוכלוסיית הסטודנטים

הכרה בכך שגם הסגל .  לא פחות  –  עומס ומצבי חיים קשים  ,חרדה  ,שסגלים מתמודדים עם שחיקה
רגשיים   עומסים  עבורם  ל  ההוביל חווה  ייעודיים  מענים  אישי  ,סדנאות  -עיבוי  טיפולים   ,ליווי  סבסוד 

 ומפגשי תמיכה.
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  הסבת שירותים קיימים לתשתית חוסן מוסדית 
קיימים שירותים  של  חכם  מניצול  הגיעו  רבות  מאפס.  הצלחות  מהקמה  שכבה    ולא  להוסיף  במקום 

מקצועיים ומזוהים עם מרכז    ,מוסדות רבים שידרגו שירותים קיימים והפכו אותם ליעילים  ,בירוקרטית
כניסה “הקמת    החוסן. טיפולית   ”שערי  שפה  והטמעת  קיימים  תפקידים  באמצעות  למצוקה  חדשים 

 במערכות שכבר פועלות תרמו ליצירת רציפות טיפולית טובה יותר.

 ובשיתופי פעולה  שימוש בתשתיות פנימיות 
בקליניקות פסיכולוגיות  , שיתוף פעולה עם מכונים להכשרת מטפלים  ,במחלקות הרלוונטיות  שימוש 

בפרקטיקום טיפוליים  מתארים  סטודנטים  של  מערך    ,השתלבות  חוסן“הפעלת  בתוך    ”יועצי.ות 
 מקצועי זמין ומהיר. יבניית מענה טיפולל מותרכל אלו ועוד  – הפעלת בוט דיגיטלי ,המחלקות

  גמישות ויכולת תגובה מיידית בעת חירום 
יכולת לצמוח   תגבור   ,הרחבת שעות פעילותבעת משבר בעזרת    ”באופן מיידי“מרכזי החוסן הוכיחו 

 מעני חירום ייעודיים. העברת שירותים למתכונת מקוונת או הפעלה מיידית של  ,צוות

  הטמעת שפה טיפולית ויכולת זיהוי מוקדם 
איתור והפניה מוקדמת    ,זיהוישפה שמאפשרת    —מוסדות רבים החלו להטמיע שפה אחידה של חוסן  

סגל.   בקרב  והן  סטודנטים  בקרב  הן  מצוקהלמצוקה  לזיהוי  לסגל  על ו  הדרכות  ברור  מידע  הנגשת 
מטרידים ּ   תרמו  סימנים  מודעו ה  ,תלהגברת  לפני  עוד  קשיים  של  מוקדם  למצוקה  יולזיהוי  דרדרות 

 עמוקה.

 חיזוק מנגנוני טיפול מונע וקבוצתי 
פעילות קהילתית   ,מעגלי שיח ,קבוצות תמיכהצמחו מסגרות של תמיכה קבוצתית:  , לצד טיפול פרטני

ועבודה על הפחתת   ,מוזיקה( כמענה רגשי ,פלייבק ,פעילות חווייתית )אמנות ,לחיזוק תחושת השייכות
 בדידות והתמודדות משותפת.

: ומובנה הכולל שני קווים חמים נפרדים  יעילמערך פניות    המרכז יזם הקמת  |אוניברסיטת חיפה  
ואחד לסגל האקדמי עם מענה מקצועי ייעודי בשעות קבועות. מנהלת    24/7אחד לסטודנטים הפועל  

המרכז מבצעת מיון ראשוני ומפנה את הפונים לגורמי טיפול קליניים פנימיים על פי הצורך. בנוסף 
פותח, בשיתוף פסיכיאטר מארצות הברית, שאלון קצר בן שלוש שאלות )“דגלים אדומים”( המשמש  

לי סינון מדורג: זיהוי צורך בטיפול, צורך בחיזוק נקודתי, או היעדר צורך בהתערבות. כך מתווספת כ
 שכבת איתור והפניה יזומה למערך הקיים. 

בר בבר  |אילן  -אוניברסיטת  של -המרכז  חדש  לתפקיד  לסטודנט  הייעוץ  מערך  את  הסב  אילן 
כתובת ראשונית לסטודנטים ולסגל בתוך כל יחידה,  מהוויםות חוסן” בתוך המחלקות. יועצים .“יועצי

 .מבצעים מיפוי ראשוני של מצב המצוקה ומכוונים לשירותים המתאימים

אוכלוסיות  |מכללת ספיר   למגוון  נבנה מערך מענה פרטני שמותאם  זוג של  )  בספיר  בני  מפונים, 
א חדימילואימניקים,  הבדואית-מהות  מהחברה  וסטודנטים  פרטני,  (הוריות,  טיפול  כולל  המענה   .

מצוקות   של  וזיהוי  ערבית(,  דוברות  ומנחות  מטפלות  )למשל  שפה  מותאם  תיווך  תמיכה,  קבוצות 
 “שקטות”.
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אביב תל  ובראשן   |יפו–המכללה האקדמית  הפנימיות,  הטיפוליות  בתשתיות  נרחב  שימוש  נעשה 
להכשרת מטפלים. המכון מספק תכנים, הנחיה מקצועית, סדנאות והתערבויות, ובכך    'מפרסים'מכון  

. בנוסף, במכללה  ” ללא צורך ברכש חיצוניIn-houseמאפשר למרכז החוסן לפעול בעזרת מומחים “
הבוט   .ופעל בוט דיגיטלי המשמש כערוץ פנייה ראשוני עבור סטודנטים המבקשים תמיכה רגשיתה

מאפשר זמינות גבוהה ופנייה אנונימית, אוסף מידע ראשוני על סוג הקושי, ומפנה לגורם המקצועי 
 . המתאים

נעשה שימוש בתשתיות הטיפוליות הפנימיות של האוניברסיטה, הכוללות שני  |אוניברסיטת אריאל 
ּ   –קליני ותעסוקתי    –מכונים פסיכולוגיים   רים להתמחות על ידי משרד הבריאות. שילובם בתוך כּ  המו

-Inהאישי באמצעות צוות מומחים “-פעילות מרכז החוסן מאפשר מתן מענה מקצועי בציר הטיפולי
houseללא תלות בגורמים חיצוניים ,”, תוך הבטחת רצף טיפולי וזמינות גבוהה. 

עם   |הטכניון   מפגשים  שכלל  מקיף,  צרכים  מיפוי  סקר  בוצע  לתפקיד  המרכז  מנהלת  כניסת  עם 
בהם   השימוש  השירותים,  עם  היכרותם  לבחינת  לסטודנטים  ישירה  ופנייה  התמיכה במוסד  יחידות 
פעילות   את  לבסס  שאפשרה  ראשונית  נתונים  תשתית  יצר  המהלך  בעקבותיהם.  החיזוק  ותחושת 

 . על ולחדד פערים בין היצע השירותים לבין חוויית הסטודנטים בשטחהמרכז על צרכים מזוהים בפו

של   מטפלים השתתפו גם סטודנטים בתוכניות טיפולשניתנה ל בהכשרה    |מכללת סמינר הקיבוצים  
שתיים לסגל/מסגרות אחרות. כך  -כתנאי להשתתפות, הם התבקשו "להחזיר" סדנה אחת המכללה.

 .פעמית בהכשרה -נוצרה שכבה של פעילויות ללא תקציב נוסף, מתוך השקעת עומק חד

 אתגרים וחסמים 9.2

הנובע   ,על עומס משמעותי על מערכי החוסן הפרטני  במקרים לא מועטים  הדוחות מצביעים  ,לצד ההישגים
ממחסור בכוח אדם ייעודי ומהתרחבות מתמדת של אוכלוסיות היעד. במוסדות אחדים    ,מהיקף פניות גבוה

בודדות מפתח  בדמויות  גבוהה  תלות  בנוסף  ,מתוארת  ברציפות.  ולפגיעה  לשחיקה  חשש  המעלה   , דבר 
סוג    .במקרים מסוימים נוצר מתח בין הציפיות ממרכז החוסן לספק מענה רגשי נרחב לבין מגבלות המשאבים

 .טווח-חירום לבין טיפול ארוךב הבחנה בין תמיכה  אחר של מתח מסתמן הוא בהקשר ל

 עומס גבוה על צוותים מצומצמים ומגבלת כוח אדם 
גם כאשר היקף הפניות    ,המענה הפרטני נשען על גורם יחיד או על צוות קטן מאוד  ,בחלק מהמוסדות

 ּ  .ומוביל לשחיקה ,יוצר עומסים על מטפלים ,תעלה משמעותית. הדבר מגביל זמינו

  היעדר מענה טיפולי פנימי בחלק מהמוסדות 
נשען כמעט לחלוטין על הפניות המענה  ובתוך המוסד  טיפולי  -אין מענה פרטני  ,בחלק מהמוסדות

קושי  ו  פחות שליטה על איכות ורציפות הטיפול  , זמני תגובה ארוכים  הדבר יוצר.  לקליניקות חיצוניות
 בבניית שגרות טיפוליות מוסדיות.

  היעדר סקר צרכים מובנה בחלק מהמוסדות 
למרות שמדובר בכלי מרכזי    ,סקר צרכים שיטתי בקרב סטודנטים וסגל  בוצעלא  במרבית המוסדות  

פגיעו    ,להבנת עומק המצב אוכלוסיות  לא בוצעזיהוי  כזה  ודיוק המענים. במוסדות שבהם סקר   ,ת 
 . ”תשקטו“מה שעלול להחמיץ בעיות    ,המענים התבססו בעיקר על פניות שהגיעו ביוזמת הסטודנטים
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 עדר הנגשה ברורה של מידע על טיפולים ומעניםיה 
כאשר אפילו    , בכמה מוסדות התגלו פערים משמעותיים בהנגשת מידע על שירותי התמיכה הרגשית

מהו המענה הקיים או    ולא ידע  - הכתובת שאליה פונים סטודנטים במצוקה  -אגודת הסטודנטים    נציגי
מענה. לקבלת  לפנות  תקשורתי  לאן  פער  על  מעיד  זה  חמור‑מצב  קיימים   ,תפעולי  שירותים    שבו 

 . או מפורסמים משום שאינם מונגשים ,בעיני הסטודנטים ”לא קיימים“אך  ,במוסד

 חוסר בהירות בגבולות המענה הטיפולי 
מענה רגשי בין  הבחנה מספקת  קיימת  לא  קצר-בחלק מהמרכזים  קליני  -תמיכתי  טיפול  לבין  טווח 

לטיפול ארוך מיועדות  יוצר עומס על מערכות שאינן  זה  בהירות  ליצור ועלול    , טווח-מתמשך. חוסר 
 .ציפיות שאינן תואמות את המשאבים

 סגל אקדמי לפנייה לעזרה   נכונותקושי ב 
לעיתים בשל    —בחלק מהמוסדות הסגל האקדמי ממעט לפנות לסיוע רגשי    ,על אף הרחבת המענים

מקצועית תפקיד  ,תרבות  שירותים   ,תפיסת  של  יעילותם  את  מגביל  הדבר  מסטיגמה.  חשש   או 
 .המיועדים גם לסגל טיפוליים

 תרבותיות  פערים בנגישות ורב 
לסטודנטים מהחברה הבדואית    ,במוסדות רבים יש קושי להנגיש שירותים לסטודנטים דוברי ערבית

  , ההשתתפות אינה מובטחת בשל חסמי שפה  ,או לקבוצות אחרות. גם כאשר קיימים מענים מותאמים
 .התאמה חברתית-אימון או א  בעיות 

 תיעוד ומדידה בחלק מהמוסדות ,היעדר מנגנוני מעקב 
שיטתיות   מדידה  מערכות  מפעילים  אינם  המרכזים  מן  פניות  —חלק  כמות  תגובה  ,כגון    , זמן 

נתונים אלה קשה לשפר תהליכים  ,אפקטיביות המענה ללא  רצון.  או   ,או שביעות  עומסים  להעריך 
 .לתעדף משאבים

  התרחבות אוכלוסיות היעד מעבר ליכולת המערכת 
ל נוצר מצב שבו מרכז החוסן הפך  מן המוסדות  לכול” בחלק  יכולת  אך    ,”כתובת  קיימת  לא תמיד 

 לספק מענה בהיקף הנדרש. 

 המלצות לעתיד  9.3

אולם בשלב הבשלות    ,החוסן הפרטני במוסדות האקדמיים עבר התפתחות משמעותית  ,על פי הממצאים
נגיש   ,חיזוק תשתיתי ושכלול מנגנוני עבודה על מנת להבטיח מענה איכותי  ,הנוכחי נדרשת הבהרה מושגית

 :ורציף לאורך זמן. להלן ההמלצות המרכזיות

  הבהרת הזיקה בין הציר הפרטני לצירים המוסדי והקהילתי 
הטיפולי המענה  בין  הקשר  של  ופרקטית  מושגית  בחינה  לקיים  המוסדי -מומלץ  הצירים  לבין  פרטני 

גורמי הטיפול הפסיכולוגיים למערכות   ,והקהילתי בין  גבולות ההתייחסות  ברורה את  בצורה  ולהגדיר 
  ,תמיכה מתמשכת והפניה לגורמי טיפול חיצוניים   ,יש להבחין בין מענה ראשוני  , טיפול אחרות. בתוך כך

 .וכן לשכלל מנגנוני זיהוי מוקדם של מצוקה
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  חיזוק התשתית הארגונית של החוסן הפרטני והפחתת תלות בדמויות יחיד 
כך שהמענה לא יישען    ,לפזר ידע ארגוני ולבנות מנגנוני גיבוי פנימיים  ,מומלץ להרחיב צוותים מקצועיים

יחיד. במקביל גורם  וכמותיים שיאפשרו להעריך את תרומת החוסן    ,על  איכותניים  יש לפתח מדדים 
התמדה ותחושת מסוגלות של    ,אלא גם דרך השפעה על תפקוד  ,הפרטני לא רק דרך היקף הפניות

 .סטודנטים וסגל

  מיסוד מנגנון הנגשת מידע ברור ונגיש על שירותי התמיכה הרגשית 
ליצור  מומלץ  מספק.  באופן  מונגש  אינו  עליהם  המידע  אך  איכותיים  מענים  קיימים  רבים  במוסדות 

להציג באתר ובמערכות הקמפוס מפת שירותים   ,עמדת מידע קבועה בתחילת שנה ובאירועי חירום
ותמציתית הסטודנטים  ,ברורה  )אגודת  הראשון  הקו  גורמי  את  מחלקתיים(  ,דיקנט  ,לעדכן   ,יועצים 

 .ולפתח תבנית מסר אחידה להעברת מידע בערוצים דיגיטליים

  פיתוח מענה טיפולי פנימי בסיסי במוסדות חסרי תשתית פרונטלית 
מומלץ להפעיל לכל הפחות מסגרת של מענה    ,במוסדות שבהם אין תשתית טיפולית בתוך הקמפוס

ריאיון הכוללת  והכוונה  ,ראשוני  בקהילה   ,תמיכה  טיפוליים  גופים  עם  מוסדרים  עבודה  קשרי  לבנות 
 .ולהבטיח קיומו של מנגנון מעקב אחר הפניות ,הסמוכה

  ביצוע סקר צרכים שנתי מובנה לאיתור אוכלוסיות פגיעות 
וסגל סטודנטים  בקרב  לשנה  אחת  מוסדי  סקר  לבצע  מצוקה    ,מומלץ  למיפוי  קצרות  שאלות  לשלב 

 .ולבנות מנגנוני זיהוי מקדימים עבור אוכלוסיות שאינן פונות מיוזמתן ,בתחילת כל סמסטר

 חיזוק הנגשה תרבותית ושפתית של שירותי התמיכה 
שפות   דוברי  מקצוע  אנשי  לגייס  מומלץ  לעזרה.  לפנייה  משמעותי  חסם  מהווים  ושפה  תרבות  פערי 

שונים  ,רלוונטיות תרבותיים  למאפיינים  והקבוצות  הסדנאות  מבנה  את  פעילויות   ,להתאים  לפתח 
נוטות לפנות. לאור    ,רגישות מגדרית ותרבותית בעת הצורך יזומה לאוכלוסיות שפחות  ולבצע פנייה 

הביטחונית הטיפוליות    ,הסיטואציה  ובמסגרות  במוסד  האמון  בחיזוק  מיוחד  מאמץ  להשקיע  מומלץ 
 .בקרב סטודנטים ואנשי סגל מהחברה הערבית

  לזיהוי מוקדם והפניה יעילה  ”שערי כניסה“יישום מודל 
)יועץ מקצועית  ראשונית  כתובת  יחידה אקדמית  בכל  למנות  חוסן(.מומלץ  קצרה    ,ת  הכשרה  לבנות 

וליצור מנגנון הפניה ברור בין גורמים    ,לאנשי סגל ולגורמי משאבי אנוש לזיהוי מצוקה ומתן מענה ראשוני
 .ראשוניים לבין שירותי הטיפול

  פיתוח תשתיות מקצועיות פנימיות כמכפיל כוח 
מכוני טיפול בקמפוס או מסלולי התמחות קליניים עשוי    ,חיבור מרכז החוסן עם קליניקות מחלקתיות

לשלב סטודנטים מתארים טיפוליים    ,להרחיב את היקף המענה. מומלץ לנצל משאבים טיפוליים קיימים
 .ולהכשיר צוותים פנימיים במענה רגשי בסיסי ,במסגרת פרקטיקום בפיקוח מקצועי

 בניית מסגרות תמיכה ייעודיות לסגל האקדמי והמנהלי 
מומלץ לפתח מסלול מקביל של מענים ייעודיים    ,לאור הנטייה של סגלים לפנות פחות למענה רשמי

סדנאות הכולל  עיבוד  ,לסגל  וקבוצות  אישית  אנונימית  ,תמיכה  לפנייה  אפשרות  ולהיעזר   ,להבטיח 
 .במחלקות משאבי אנוש לקידום הפנייה
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 מדידה ומעקב אחר פניות ויעילות המענים ,מיסוד מערכת תיעוד 
  , סוגי מצוקה  ,זמני תגובה  ,מדוד היקף פניותל   , (Dashboard)מומלץ לפתח כלי מעקב מוסדי אחיד

 .ולהשתמש בנתונים לצורך הקצאת משאבים ושיפור מתמשך ,איכות מענה ושביעות רצון

  והנגשת פעילויות במרחבים טבעיים ”חוסן מגיע לכיתה“קידום מודלים של 
מיוזמתם פונים  לסטודנטים שאינם  להגיע  מנת  קצרות    ,על  פעילויות  לקיים  ובימי    בהפסקותמומלץ 

מיני  ,אוריינטציה פורמליים-לפתח  לא  במרחבים  קצרות  הסטודנטים   ,סדנאות  אגודת  את  ולשלב 
 , מומלץ לרתום את המרצים והמרצות כשותפים פעילים בהנגשת שירותי החוסן  , בנוסף  .בהפצה ובגיוס

קוד   הכולל  הקורסים  במצגות  קבוע  שקף  שילוב  דרכי    QRבאמצעות  על  קצר  והסבר  החוסן  למרכז 
 הפנייה.

  תיעדוף ומיקוד אוכלוסיות בעת עומס פניות 
להפעיל פרוטוקול    ,מומלץ לנסח מדיניות עדיפויות ברורה לפי סוג מצוקה ודחיפות  ,בזמני חירום ועומס

  .ולהכשיר צוותי גיבוי להפעלה בעת הצורך ,עומס המאפשר תגבור זמני והקצאת משאבים מהירה
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 מוסדית - קהילתיות פנים .10

 ,יכולתו של המוסד האקדמי ליצור תחושת שייכותב   מתבטאתמוסדית  -קהילתיות פנים  ,מבחינה מערכתית
אווירה “סגל אקדמי וסגל מנהלי. קהילתיות זו אינה רק    ,ערבות הדדית ופעולה משותפת בקרב סטודנטים

כל אלה יחד    נורמות של שיתופיות ועוד.  ,'שפה מוסדית'  ,מוסדיים  טים קהמורכב מפרוי  אלא מנגנון   ,”חיובית
  , מוסדמייצרת הזדהות עם ה  ,שכבת חוסן ארגונית: היא מחזקת קשרים בין קבוצות שונות בקמפוס  מייצרים

מוסדות    ,בהתאם לממצאים  מקדמת אמון ומאפשרת מרחבים בטוחים לשיח ולהתמודדות.  ,מפחיתה בדידות
הכלה ויכולת תגובה   ,שבהם הפעילות הקהילתית מתקיימת באופן מובנה ומתמשך מצליחים לבסס יציבות 

 .גבוהה יותר בתקופות חירום ובשגרה כאחד

סטודנטים שוהים בקמפוס רק   מאופיין בדינמיות וחילופי אוכלוסייה:  ,מעצם טיבעו  ,קמפוס אקדמייש לזכור ש
אלו מהווים    אפיונים  יציב לאורך זמן.; גם חלק מהסגל )האקדמי בעיקר( איננו בהכרח  שנים  מועט של  מספר

  ”קוראים“ ,המלחמה האחרונהכמו  ,אירועי חירום ,מנגד .לאורך זמן  תחושת קהילתיות מוסדיתקושי בטיפוח 
 . ולוּ גם לתקופה מסוימת ,לחיזוק התחושה הזו בדיוק

 מוקדי הצלחה  10.1

  תוצר לוואי"כלא וקהילתיות כמרכיב ליבה " 
שבה חוסן   ,במוסדות רבים ניכרת תזוזה מתפיסת קהילה כפעילות נקודתית לעבר תפיסה מערכתית

מפגשי    ,מרחבים בטוחים   ,קהילתי מוגדר כיעד אסטרטגי. הדבר בא לידי ביטוי בהקמת קבוצות שיח
 .עומק ובניית קהילות משנה לפי מחלקות או קבוצות עניין

  שותפויות פנימיות כמנוע קהילתיות 
שירות   ,פעילויות קהילתיות אפקטיביות הן כמעט תמיד תוצר של שותפויות בין יחידות במוסד: דיקנט

והכלה  ,פסיכולוגי גיוון  סטודנטים  ,יחידות  אחידות ו  אגודת  יוצרות  כאלה  שותפויות  אנוש.  משאבי 
 .ומאפשרות פריסה רחבה של קהילות תומכות יםמסרב

  בלתי פורמליות בין קהילות השונות בתוך המוסדיצירת נקודות מפגש  
  , סטודנטיםבין הל  חברי סגל אקדמיקשר בלתי אמצעי בין  להעמקת    נעשה מאמץבחלק מהמוסדות  

למסגר מחוץ  לראשונה  הת  ולעיתים  המחקר  או  בנוסףתופורמליהלימוד  כי    ,.  עולה  מהממצאים 
הייתה השפעה    ,פעילויות קהילתיות מקרבות בין סגל מנהלי לסגל אקדמי במוסדות שבהם התקיימו  

 הלכידות הארגונית.חיובית על 

מרצים עצמם הובילו תכני  בו  ,החיבור בין הסגל האקדמי לסטודנטים חיזוק פרויקט  |אחווה מכללת 
לסטודנטים שהועברו  מודעת" יצירת    כולל,  חוסן  נשימה  החוג   "סרטון  ראש  עם  ביחד  שהופק 

עצמם המרצים  ידי  על  לכיתות  והועבר  נוצרו  . לפסיכולוגיה,  סטודנטים    3  בנוסף,  קהילת וקהילות 
ונבנה    כנס חוסן וקהילתיות מוסדיהוקם    ,ליווי של מומחית חיצונית לבניית קהילותב  נאמני חוסן לסגל

 .מחקר מלווה למדידת השפעה
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הדיקנט, מרכז החוסן והיחידה ראשי  שכולל את    "משולש חוסן"  הוקם  |  סמינר הקיבוציםמכללת  
קהילתי קבוע  לגיוון  באופן  לשבועיים  שנפגשים  ב   אחת  לדון  בין   נושאכדי  והוגנות  קהילתי  חוסן 

 השונות במוסד.  קבוצותה

במהלך הקליטה של מאות    פעילות התנדבותית משותפת של סטודנטים וסגל  |  אוניברסיטת חיפה
 .סטודנטים וסגל פעלו יחד כמערך קהילתי אחדכאשר מפונים במעונות, 

 ,פעמי אלא תהליך מובנה-מציג מודל שבו הקהילתיות אינה אירוע חדמרכז החוסן    |  ספיר מכללת  
  , נוצר מרחבים קהילתיים בתוך מחלקות  הוקמו  .המתרחש בתוך המחלקות ובקרב קהילות מקצועיות

  צירוף סגל מנהלי וסגל אקדמי לפלטפורמות שיח משותפות., רצף מפגשים קבועים לאורך השנה

  הארגוני   המבנה  ברמת   גם  נוצרת  קהילתיות  שבו  מודל  מציגה  אילן‑בר   |  אילן- בראוניברסיטת  
נציגים מכל קהילות הקמפוס, ובהם סגל, מנהלה וסטודנטים;   ובה  היגוי  ועדת :  ליצירת שפה משותפת

ומפגשים רחבים פעמיים בשנה כן התקיימה במוסד    . מתקיימים עדכון חודשי  תערוכת “חומר  כמו 
שיתוף פעולה בין סטודנטים,  תוך    חיבור בין יצירה, עיבוד וחוסן נפשישמטרתה הייתה ליצור  נפש”  

 סגל אקדמי וסגל מנהלי. 

כמו   תחושת חיבור וזהות מוסדיתלחיזוק  קמפוסיות  -יוזמות כללביוזמת מרכז החוסן נערכו   |  הטכניון
מוזיקה    ושמטרת,  'כולולם'אירוע   קהילות שונות בקמפוס באמצעות  בין  וחווייתי  ליצור חיבור רגשי 
 סולידריות ,  גאווה  תחושת  ליצור  הייתה  םמטרתבהנחיית גורי אלפי, ש  על”‑“גיבוריושני אירועי    ושירה
 . מוסדית וזהות

תל רב|    חי-מכללת  ייעודי  צוות  שפעל -הוקם  אקדמי,  וסגל  מנהלי  סגל  סטודנטים,  הכולל  מגזרי 
נתונים באמצעות שאלונים הפינוילגיבוש תפיסת החזרה לשגרה לאחר   נאספו  . במסגרת עבודתו 

 רחבים לבחינת צורכי הקהילה, תפיסות לגבי תהליך החזרה ונרטיב מוסדי משותף. 

 אתגרים וחסמים 10.2

בשל מאפיינים מבניים   ,מוסדית מתקשה להתבסס כציר מרכזי- הקהילתיות הפנים  ,מן המוסדותחלק קטן  ב
יוממותיים  ופיזור אוכלוסיות. במקרים    ,(3sCommuter School(  2כגון קמפוסים  לימודי גבוה   אחדים עומס 

הקהילתיות  ים,לעיתרציפות או מדידה.  ,ללא עיגון ארגוני  ,מתקיימת ביוזמות נקודתיות  הפעילות הקהילתית
מוזכרתאף  מוסדית  -הפנים ואינה  נתפס כחלק מתפיסת החוסן   ,כמעט  אינו  מה שמצביע על כך שהנושא 

ולרוב עמומים לגבי    עלו מצד מנהלי מרכזים פירושים שוניםבהזדמנויות שונות    באותם המוסדות.  מוסדיתה
האחרים(. הצירים  לשני  כשמשווים  )בעיקר  הקהילתי  ניתן   הציר  לאחור,  בראייה  הנושא  את  בוחנים  כאשר 

 .הקואליציה הישראלית לטראומה הופיעו במסמכיאת המקור לעמימות כבר בהגדרות המוקדמות ש לגלות 

 

 
מותּ היא תופעה חברתית המתקיימת כאשר אנשים המתגוררים ביישוב מסוים נוסעים מדי יום אל מקום עבודתם הנמצא ביישוב אחר,  2 יו מ 

 בדרך כלל בעיר הגדולה בהשוואה למקום מגוריהם 
3 Institutions that have few dormitories or low or no student housing populations are called commuter schools 
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  קהילתיות"היעדר תפיסה מוסדית מגובשת של " 
אין הגדרה אחידה ל היא מיועדת  ,'מוסדית‑קהילתיות פנים'  מושגבחלק מהמוסדות  מה היא   ,למי 

או   בשוליים  נותרת  הקהילתית  הפעילות  שבו  למצב  מוביל  זה  בהירות  חוסר  מטרתה.  ומהי  כוללת 
 מתפרשת כפעילות רווחה ולא כתשתית אסטרטגית לחוסן. 

 היעדר הגדרה ברורה ואחידה של הציר הקהילתי 
המקוריים לטראומהשל    במסמכים  הישראלית  ביחס   הקואליציה  עקביות  וחוסר  עמימות  קיימת 

כ     לציר הקהילתי. בין  "  -כך למשל במסמך הקול הקורא מוגדר החוסן הקהילתי בקמפוס  יחסים 
במסמך    ואילו  "ב”וכיומוכנות והתאמת הלמידה וההוראה במצבי חירום    במוסד,קהילות ומגזרים  

רשת תמיכה בסטודנטים "  :נוסח שונה  'מודל מארגן להקמת מרכז חוסן במוסד האקדמי' מופיע
גישה סולוטגנית לחוסן וחיזוק הון וחברתי;  "  וכן  ”יחסים בין קהילות ומגזרים בקמפוס ועוד  ,ובסגל

 .”יצירת שיתופי פעולה וחיזוק רשתות חברתית גם ברמת הסגל וגם ברמת הסטודנטים

 עומק או עיגון ארגוני  ,פעילויות נקודתיות ללא רצף 
)סדנה בודדים  אירועים  מפעילים  מוסדות  למהלך  ,מופע   ,מספר  הופכים  שאינם    קהילתי   מפגש( 

האפקט מוגבל והקהילתיות לא מצליחה    ,מתמשך או מתועד. ללא שגרות קבועות ושותפים מחויבים
 .להפוך לחלק משגרת הקמפוס

 להשתתפות בפעילויות קהילתיות קושי לגייס סגל אקדמי המועסק בחלקיות משרה 
הסגל האקדמי מועסק במתכונת של משרות חלקיות ואינו שוהה שיעור גבוה של    ,בחלק מהמוסדות

מוסדית: הוא מצמצם הזדמנויות  ‑בקמפוס לאורך היום. דפוס זה מקשה על פיתוח קהילתיות פנים
בלתי קהילתית  ,פורמליים‑למפגשים  לפעילות  הסגל  בגיוס  סגל    ,פוגע  בין  הקשר  את  ומחליש 

 לסטודנטים.

 ( איים ארגוניים"פער בין יחידות שונות במוסד" ) 
בבידול פועלות  שונות  יחידות  מהמוסדות  אנוש  ,דיקנט  :בחלק  פסיכולוגי  ,משאבי  אגודת   ,שירות 

החוסן  ,סטודנטים לכך  .מרכז  )כל    ,מעבר  בי  מחלקה ,  פקולטהיחידה  בפני    'קהילה'  מהווה  ס( ”או 
ותיאום עצמה. תיווך  כזוכל    ,ללא  קהילתיות   , ”בעולמה“פועלת    מסגרת  יצירת  על  שמקשה  מה 
 .רוחבית

  התמקדות בציר הפרטני על חשבון הציר הקהילתי 
מוסדות נוטים להשקיע מאמצים בעיקר במענה טיפולי פרטני בעוד שהציר הקהילתי כמעט חלק מה

 .משניציר כ ,מלכתחילה  ,המוסדות הקהילתיות מוצגת אותםב  .אינו מתממש

  תרבותיות -רבערבוב בין קהילתיות לבין 
לא   -משמעות ושייכות  , קהילה היא מרחב של קשרים .במספר מוסדות זוהה בלבול בין שני המושגים

 [. ”תרבותיות-רב“ 12]ראו עוד על כך בפרק  .רק ריבוי של קבוצות תרבותיות

 פיזור גיאוגרפי שפוגע בלכידות 
בניית רצף קהילתי הופכת כמעט לבלתי אפשרית.   ,קטן או זמני  ,במוסדות שבהם הקמפוס מפוזר

מקשים על תהליך בניית   ,ולעיתים היעדר מרחב קמפוס פעיל ,פיזור הסטודנטים בין שכונות או ערים 
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בהם מרבית הסטודנטים אינם שוהים בקמפוס מעבר לשעות    ,במוסדות ללא מעונות  , בנוסף  .הקהילה
 .יש קושי לבסס קהילתיות טבעית ורציפה ,הלימוד

  מודעות נמוכה של הסטודנטים והסגל לפעילות הקהילתית ולמרכז החוסן 
 .רבים מהסטודנטים והסגל כלל אינם יודעים שהן חלק ממערך החוסן ,גם כאשר מתקיימות פעילויות

אך לא מזהים אותן כחלק ממרכז החוסן או    ,הדוחות מתארים מצב שבו אנשים משתתפים ביוזמות
 .מהמאמץ הקהילתי

  במיוחד עם אגודת הסטודנטים —קושי בהנעת שותפויות 
אך במוסדות רבים השותפות אינה מעוגנת או מתנהלת באופן   , אגודות סטודנטים הן שותף קריטי

בלבד משותף  .נקודתי  ותכנון  תיאום  בעלות ,  בהיעדר  תחושת  ואין  משותפת  שפה  מתפתחת  לא 
 .על הפעילות בקרב הסטודנטיםמשותפת 

  חוסר שותפות של הנהלה בכירה או שותפות חלקית בלבד 
 .הנהלה בוועדות היגוי או בקבלת החלטות קהילתיותהאין מעורבות מספקת של  ,  קטן  מוסדות  מספרב

ולא חלק מהתכנון האסטרטגי של  ”מיזם קטן מהשטח“ הפעילות הקהילתית נשארת   ,ללא גב ארגוני
 המוסד. 

  נמנעותהאוכלוסיות מרוחקות או קושי לייצר תחושת שייכות בקרב אוכלוסיות   
או    ,חוסר אמון  ,לעיתים בשל פחד  ,בחלק מהמוסדות קיימות קבוצות שאינן משתתפות בפעילויות

הקהילתי למעגל  מחוץ  נותּרות  אלו  קבוצות  נמוך.  וחברתי  עצמי  הן   ,דימוי  שלעיתים  פי  על  אף 
 האוכלוסיות הזקוקות ביותר להשתלבות זו.

בקרב משתמשי מרכזי החוסן במוסדות שבמיזם   סקרי שביעות הרצון שנערכומתוך ממצאי    |  
, ספיר,  אילן-בר)ניתוח נעשה בשלושה מוסדות בלבד שהגיעו למסה קריטית הנדרשת:    2025בקיץ  

הקיבוצים(,   המרכזים  סמינר  תרומת  בתפיסת  מנהלי  סגל  לבין  סטודנטים  בין  משמעותי  פער  עולה 
בעוד שחברי הסגל הביעו רמות הסכמה גבוהות יחסית ביחס לחיזוק תחושת    :לתחושת השייכות למוסד

( והשייכות  המוסדית  הזהות  רמות  5מתוך    4.5–3.3הביטחון,  על  דיווחו  ראשון  לתואר  סטודנטים   ,)
 .בלבד 2.3-ל 1.5בין   —הסכמה נמוכות בהרבה 

 המלצות לעתיד  10.3

הפנים הקהילתיות  את  לחזק  אקדמי- נדרש  חוסן  של  ליבה  כמרכיב  מודלים    ,מוסדית  פיתוח  באמצעות 
שונים קמפוסים  לסוגי  משאבים  ,מותאמים  ובהקצאת  עבודה  בשגרות  הפעילות  הקהילתיות    ,עיגון  ושילוב 

 .ולא תוספת לפעילות פרטנית ,ציר מרכזימומלץ לראות בקהילתיות  במדדי הצלחה מוסדיים.

 הקואליציה הישראלית לטראומהרענן הגדרת הקהילתיות במסמכי ל 
מנהלי   הישראלית לטראומהעל  הציר הקהילתי  לפעול  הקואליציה  והבהרה של הגדרת  תוך   לחידוד 

ציר הרב בינו לבין  זה.  ,תרבותיות-הבחנה ברורה  יש מקום    ובמיוחד במתן דוגמאות מוחשיות להיבט 
 הקדשת מפגש למידה מיוחד לנושא זה. ל
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  לא כאירועים נקודתיים —למסגר קהילתיות כתשתית מוסדית 
  -כך שתהפוך לחלק מה   ,בתכנית שנתית ובנהלים  ,להטמיע קהילתיות בלוח העבודה המוסדימומלץ  

DNA  אופציונלית“ולא לפעילות” . 

 לעגן שותפות עם אגודת הסטודנטים 
להפצה אסטרטגית  שותפה  היא  וגיוס  , האגודה  כלל   הגעה  לפעילויות  סטודנטים  ללא    מוסדיות.-של 

 . דרך פעילות קהילתית תחושת שייכות יש קושי לפתחשיתוף הפעולה איתה 

 תרבותיות ‑ ין קהילתיות לרבבולחבר  להבחין 

)שייכות/רשתות( רוחבית  קהילתיות  משלימות:  זרועות  שתי  מותאמת  ‑ רב  בצד  -   לתכנן  תרבותיות 
שיח  ליזום  ,למשל  .שפה/תרבות )כולל  ו  מעורבות  קבוצות  הבשימוש  מותאמות  כבסיס  שפה  ערבית( 

 להשתלבות במרחבים מעורבים. 

  לפתח מודלים מותאמים לקמפוסים ללא מעונות ומפוזרים גיאוגרפית 
גם בתוך  ת  יקהילת  פעילות   למקםניתן    , סטודנטים אינם שוהים מעבר לשעות הלמידה  שבהםבמוסדות  

 ולהשלים בקהילות דיגיטליות מתמשכות.  ,להוסיף מפגשי צהריים קצרים ,הוראה  מסגרת של

  לבנות קהילות סגל מנהלי ואקדמי מתמשכות 
ליצור   למידהמומלץ  והתנסות  ,פלטפורמות קבועות של  מנת  שיח  לסגל על  איים “לצמצם    רוחביות 

 . ותחושת שייכות מוסדית ולחזק אמון  ”ארגוניים

  לחבר קהילתיות למוכנות לחירום 
ם כגון  יחידתיי‑ליסטים ותרגולים בין ‑צ’ק  ,רשתות קהילה הופכות לכוח תגובה בעת קיצון: שגרירי חוסן

שלהכשר חוסן“  ה  שגרה  ,ביחידות  ”שגרירי  רב‑תרגילי  קיימות    ,מערכתיים‑חירום  בקהילות  שימוש 
 להתנדבות.  
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 מוסדית -קהילתיות חוץ  .11

נתגלו במהלך   ,הקואליציה הישראלית לטראומההמקוריים של הודגש בניירות העבודה אף שההיבט הזה לא  
מוסדית  ‑הקהילתיות החוץשבמיזם.  והמכללות אחדות מהאוניברסיטאות אצל שכאלו הזמן יוזמות עצמאיות

 ,קהילות שכונתיות  ,לרבות עיריות  ,מתמקדת ביצירת חיבורים בין מוסד אקדמי לסביבתו הקרובה והרחבה
 רשויות חירום וגורמי רווחה.   ,ארגוני חברה אזרחית ,בתי ספר ,סים” מתנ

 ּ מתוך   ,ת לחשיבות החיבור בין מרכזי החוסן לקהילה הסובבתברוב המוסדות המשתתפים במיזם קיימת מודעו
הקמפוס גבולות  את  מרחיבה  זו  גישה  והאזורי.  האזרחי  למרחב  הדוק  באופן  קשור  אקדמי  שחוסן    ,הבנה 

וממקמת את המוסד כשותף פעיל במרחב האזורי. כאשר   'קהילה'ל  ' האקדמיה'מטשטשת את ההפרדה בין  
בעקביות מתקיימים  אלו  תחושת   ,קשרים  חווים  והסגל  הסטודנטים  מוגבר:  מחוסן  נהנות  המערכות  שתי 

את    פעילות מסוג זה מחזקת  ,בנוסףהתנדבות וידע מקצועי.    ,והקהילה נהנית ממשאבים  ,שליחות ורלוונטיות
הפנים הקהילתיות  ל- תחושת  חשוב  מקור  ומהווה  והזדהותגמוסדית  קהילתיות    ,לפיכך  מוסדית.  אווה 

ותורמת לחוסן הפנימי    שייכות ושותפות  ,אלא מהווה ביטוי רחב לאחריות  ,מוסדית אינה רק שירות לקהילה‑חוץ
 .המוסד עצמושל 

 מוקדי הצלחה  11.1

 יצירת שותפויות ארוכות טווח עם הגורמים העירוניים 
מרכזי חוסן    ,אגפי רווחה וקהילה  ,עם העירייה  הצלחות משמעותיות מתרחשות כאשר נוצר קשר קבוע

מפתחות מנגנוני פעולה   ,שירותי חירום וגורמי חינוך. שותפויות אלה מקיימות מפגשים שוטפים  ,אזוריים
 ,משותפים ומאפשרות תגובה מתואמת בעתות חירום ושגרה. כאשר הקשר הופך לשותפות מתמשכת

 תיאום והרחבת פעילות. ,שמקל על ייזום ”גב מוסדי“נוצר 

 צדדיים ‑הפעלת מערכי התנדבות דו 
בהם    ,( אלא מתבסס על יחסי גומלין”האקדמיה נותנת לקהילה“כיווני )-אינו חד שמערך ההתנדבות  

למידה ונוכחות משמעותית בשדה    ,הסטודנטים והסגל מעניקים תמיכה לקהילה ובמקביל זוכים להכרה
לפעולת   רק  ולא  מהשגרה  לחלק  ההתנדבות  את  שהופך  כזה  הוא  ביותר  המוצלח  המודל  החברתי. 

 חירום. 

 מינוף מומחיות אקדמית לטובת צרכים קהילתיים 
 ,ייעוץ  ,עבודה סוציאלית  ,פסיכולוגיה:  רכיב הצלחה מובהק הוא שימוש בידע המקצועי שקיים במוסד

ליצירת מענים לקהילה. כאשר מומחים מתוך   ,חינוך ועוד  ,הנדסה  ,אומנויות טיפוליות  ,פיתוח קהילתי
נוצר ערך משמעותי: החוסן הקהילתי    ,הרצאות או ייעוץ לקהילה  ,סדנאות  , המוסד משתלבים בהכשרות

 ולצד זאת מתחזקת תחושת השליחות של אנשי הסגל והסטודנטים. ,מתחזק

 סטודנטיםלסגל ו ,בנייה של פלטפורמות משותפות לתלמידי בתי ספר 
  וצעירים מרכזי נוער    ,הישגים משמעותיים נראים במוסדות שהצליחו להפוך את הקשר עם בתי ספר

 תהליכי סיוע ולמידה.  ,הכשרות ,למנגנון קבוע לניהול פרויקטים משותפים
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  פיתוח מרחבים משותפים בין סטודנטים לבין קבוצות מהקהילה 
סטודנטים משותפים שבהם  מרחבים  סגל    יצירת  לקמפוס  נפגשים  וחברי  הקהילה שמחוץ  חברי  עם 

מטשטשים גבולות   ,ויוזמות חברתיות  ,יצירה משותפת  ,קבוצות תמיכה  ,חונכות  , קבוע: סדנאותבאופן  
 ויוצרים תחושת כפר קהילתי סביב המוסד.  ,דוריים ‑מחזקים קשרים בין  ,'קהילה'ל 'קמפוס'בין 

 עוגן אזורי ל מוסד האקדמיהאת  הפכו פיתוח יכולות משותפות במצבי חירום 
קיימים   כאשר  בשגרה.  עוד  שנבנו  הקשרים  בזכות  אזורי  תמיכה  כמוקד  לשמש  מצליחים  מוסדות 

משותפים תפקידים  , פרוטוקולים  בעלי  בין  )מעונות  ,קשרים  מותאמים  פיזיים   , אולמות  ,ומרחבים 
על סטודנטים ועל הסגל. הצלחה    ,מתקבלת יכולת תגובה שיש לה השפעה רחבה על תושבים  ,כיתות(

 .מוסדית שנבנתה לאורך זמן‑בחירום נשענת על קהילתיות חוץ

במהלך תקופות חירום הוקם בקמפוס מערך משותף של סטודנטים, סגל וגורמי   |אוניברסיטת חיפה  
עירייה לתמיכה במשפחות מפונות, תוך הפעלת פעילויות קבועות לילדים ושיתופי פעולה עם ארגוני  

 חוסן אזוריים.  

אביב תל  האקדמית  מילואימניקים,    |יפו–המכללה  לילדי  חונכות  תכניות  ומוביל  יוזם  הקמפוס 
ולמשפחות  לסטודנטים  משותפים  ומרחבים  ביפו  ספר  בתי  עם  עבודה  קהילתיות,  תמיכה  קבוצות 

 .פעמיים-מהאזור. השותפות העירונית מתרחשת באופן עקבי ולא רק סביב פרויקטים חד

שנועדה לחבר בין סטודנטים/סגל לקהילה דרך   יוזמה   -"מרפאת הדובים"    |  אילן -בראוניברסיטת  
טיפולית עם  -פעילות  לקמפוסחווייתית  הקרובה  מהסביבה  מסייעים    הבמרפא .  ילדים  סטודנטים 

בנוסף,   לילדים “לטפל” בדובי או בבובה, כדי להפחית חרדה סביב טיפול רפואי או אירועים מלחיצים.
האוניברסיטה מקדמת יוזמה לחיבור לוחמים פצועים המאושפזים בתל השומר לקהילה האקדמית,  

הפצועים להגיע לקמפוס, להשתתף באופן מוזמנים  . במסגרת זו  "אימוץ לוחם"במסגרת פרויקט של  
במקביל,   השיקום.  בתקופת  גם  האקדמי  מהמרחב  חלק  ולהיות  ובהרצאות,  בקורסים  מותאם 

   סטודנטים יתנדבו ללוותם, לסייע בהתמצאות בקמפוס ולשמש עבורם רשת תמיכה חברתית.

רופין כ"   |  מכללת  )בין השאר(  מוגדר  החוסן  מרכז  יסייע  חזון  הוא  החוצה'.  'מבפנים  יפעל  המרכז 
תפיסת   לו.  ומחוצה  רופין  בתוך  קהילה שתפעל  חוסן,  לקידום  מוכשרת  קהילה אקדמית  בהצמחת 

יהיה חלק ממנה. רופין מבוססת על מחויבות לקהילה. המרכז  יזם  העולם של  קורס " מרכז החוסן 
ככוח קהילתי פעיל, המתפקד בשגרה    מרשויות מקומיות סמוכות למכללה,  המכשיר אזרחים ותיקים 
שותפות בין המוסד האקדמי לרשות/קהילה, והקבוצה נשארת פעילה    על   ובחירום. התהליך מבוסס

 .לאורך זמן

פעילויות עם קשישים מפונים, ימי התנדבות משותפים ויוזמות מרכז החוסן יוזם    |  עזריאלימכללת  
 . חיזוק רשתות קהילה בסביבת המוסדחלק מכ ,חברתיות
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 אתגרים וחסמים 11.2

נשענת על יוזמות אישיות או על הקשרים קיימים    ,פעילות עם קהילות מחוץ לכותלי המוסדבחלק מן המוסדות  
מתפיסת החוסן המוסדית. לעיתים אין הבחנה ברורה בין פעילות אינטגרלי  חלק    ולא מהווה  ,של יחידות אחרות

חוסן לחיזוק  במפורש  המכוונת  פעילות  לבין  כללית  רופף.    ,קהילתית  נותר  לפנים  החוץ  בין  בחלק  והקשר 
כי    תמהמוסדו בניכר  עיסוק  כולו אכאשר    ,מוסדית כלל- קהילתיות החוץאין  המוסד    להציר הקהילתי מכוון 

 .פנימה

  ולא בתהליכים מוסדיים  ות פרטיותיוזמבתלות גבוהה 
ורציפות   ,במקרים רבים הפעילות מול הקהילה נשענת על אדם אחד או שניים בעלי מוטיבציה גבוהה

 הפעילות נפגעת כאשר יש תחלופה או עומס תעסוקתי. 

 פער בתיאום המצופה בין האקדמיה לבין גורמי הקהילה 
קיימות שותפויות  החינוך  ,למרות  גורמי  בין  היומיומי  אחיד    ,הרווחה  ,התיאום  אינו  והעירייה  החירום 

 מה שמגביל את היכולת להגיב במהירות בעת הצורך. ,ולעיתים אינו מוסדר בשגרה

 היעדר תשתיות לוגיסטיות ותפעוליות בשיתוף פעולה מתמשך 
 –  ויכולות תיאום  יםתקציבי  מקורות  ,הסעות  ,כוח אדם  ,תשתיות פיזיותמוסדית דורשת  ‑פעילות חוץ

 היעדרם מקשה על הרחבת העשייה.כאשר 

 צרכים ושפה  ,שונות גבוהה בין מוסדות ובין קהילות מבחינת משאבים 
לחלוטין מ שונה  בהקשר  פועל  גדול  עירוני  במרכז   חלק מהשותפויות  .בפריפריה  ותמכללהקמפוס 

 יות שלא תמיד קיימות. לשונדורשות התאמות תרבותיות ו באזורי פריפריה

  של קמפוס ושל סביבתו   ”קהילה אחת“קושי לייצר 
הסביבה קהילת  לבין  המוסד  קהילת  בין  חברתי  או  תרבותי  פער  קיים  לחשש    ,לעיתים  הגורם 

 מהתקרבות או מיצירת מרחבים משותפים.

 המלצות לעתיד  11.3

מוסדית כחלק מתפיסת החוסן. יש לעודד חיבורים שיטתיים  -מומלץ להבהיר את מקומה של הקהילתיות החוץ
  , ולבחון כיצד הקשר עם הקהילה תורם גם לתחושת שייכות  ,מוסדית-מוסדית לפעילות פנים-בין פעילות חוץ

 .למשמעות ולמסוגלות של סטודנטים וסגל

 מתמשכת  אזורית-עירונית–עיגון שותפות מוסדית 
חירום( הכוללים נהלי   ,רווחה ,)חינוךוהאזוריות להסדיר מנגנוני עבודה קבועים עם הרשויות המקומיות 

 תקצוב ואחריות ברורה. ,שגרה וחירום

 פיתוח מסגרות התנדבות קבועות וכוח מתנדבים משולב 
  , בשגרה ובחירום  ,סגל וקהילה פועלים יחד לאורך השנה ,לבנות מודל התנדבות מוסדי שבו סטודנטים

 צדדית. ‑ובכך לחזק רשת חברתית דו 
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  הרחבת השימוש בידע האקדמי לטובת הקהילה 
המוסד יכולות  את  מקצועיות:  לרתום  קליניים  ,סדנאות   ,הכשרות  מחקר  ,מומחים  לפעילות   ,יחידות 

 כחלק מאחריות חברתית אקדמית.  ,שוטפת עם הקהילה

 פיתוח פלטפורמות משותפות עם בתי ספר וארגוני נוער 
תלמידים וקהילות   ,הכשרות ומרחבי מפגש בין סטודנטים  ,חונכות  ,שנתיות לשיח‑להקים תכניות רב

 מקומיות.

  מעגלי חוסן אזוריים“עיצוב מודל של ” 
לאפשר   על מנת ,בתי ספר ועמותות ,גורמי חירום  ,העירייה  ,להקים רשת משותפת הכוללת את המוסד

 לצד פעילות קהילתית מחזקת בשגרה. ,תגובה משולבת לאירועים

  הטמעת מנגנוני מדידה של השפעה קהילתית 
איכות   ,היקף הפעילות המשותפת  ,תפיסת המוסד בקהילה  ,מודל הערכה שיבחן קשרים מתמשכים

 השותפות והיכולת לתפקד יחד בשעת חירום. 
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 תרבותיות - רב .12

אלא מרכיב   ,תרבותיות במוסדות ההשכלה הגבוהה בישראל אינה רק מאפיין דמוגרפי של מגוון סטודנטים‑רב
ומרחב לימודי מתפקד בתקופות של שבר    ,תחושת ביטחון ושייכות  ,קריטי ביכולת המוסד לייצר חוסן קהילתי

 לאומי ומתח חברתי. 

מצב דמוגרפי שבו    -  ”ריבוי תרבויות“כי במוסדות רבים קיים בלבול מהותי בין    עולה   הערכהממצאי המתוך  
תרבותי רקע  בעלות  שונות  קבוצות  בקמפוס  ּ   ,קיימות  מגו דתי  או  כגישה   ,”תרבותיות‑רב“לבין    - וןלאומי 

יצירת מרחבים משותפים. בניית אמון ו  ,מוסדית וערכית המחייבת עבודה יזומה על יחסים בין קבוצות  ,חינוכית
בניית שותפויות וביצירת מרחבים  ב  ,מוסדות פעלו באופן יזום לפיתוח מענים מותאמי תרבותחלק מהבעוד שב

לשיח  תיאור ‑ הרב  ,מהמוסדות  אחרבחלק    ,בטוחים  ברמת  רק  העבודה  בתכניות  הוזכרה  תרבותיות 
ללא תרגום למהלכים מוסדיים או הבנה עמוקה של המשמעות האידאולוגית והמעשית של חינוך   ,האוכלוסייה

 תרבותי.‑רב

 מוקדי הצלחה  12.1

  תרבותיות כחלק אינטגרלי מתפיסת החוסן ‑התייחסות לרב 
תפיסה שלפיה שונות  ל תרבותיות  ‑ למנף את הרב  , מרכזי החוסןמוסדות הצליחוה של    מספר מצומצםב

אינה   לטיפול“תרבותית  בהטמעת    ,”בעיה  מתבטאת  זו  תפיסה  מוסדי.  חוסן  של  בסיסי  מרכיב  אלא 
 בתכניות עבודה ובאופן שבו מנהלים את חוויית הסטודנט. ,רגישות תרבותית בשגרות

  פיתוח מענים מותאמי תרבות לקבוצות מגוונות 
קבוצות של  ייחודיים  צרכים  שזיהו  זרים  ,עולים  ,חרדים  ,ערבים:  מוסדות  עבורם   – סטודנטים  פיתחו 

ּ  ,מענים בשפה מותאמת  ובשילוב התאמות אקדמיות ורגשיות.  ,וניםעם אנשי מקצוע מרקעים מגו

 פעמיות ‑יוזמות קהילתיות מתמשכות ולא חד 
יזומות  ,הובילו תהליכי שיח מתמשךש מוסדות  ב מספר   דיאלוג  וקבוצות  הצליחו   ,מרחבים משותפים 

נקודתיים היא שסייעה  ולא אירועים  בניית שגרות  יכולת לשהות במורכבות.  ולבסס  להפחית מתחים 
 ליציבות לאורך זמן.

 שיתופי פעולה מוסדיים רחבים 
אגודות   ,יחידות גיוון והכלה  ,במקומות שבהם מרכזי החוסן עבדו בשיתוף פעולה עם דיקנט הסטודנטים

 תרבותיות הפכה למערך מוסדי שלם ולא למאמץ יחידה אחת. ‑ הרב  -  הסטודנטים ונציגי קהילות שונות

ּ   |  עזריאלימכללת   רבפו מערך  בין  -תח  שיח  מעגלי  של  מפגשים  ארבעה  הכולל  מובנה  תרבותי 
חד לא  מתמשכת,  ביוזמה  מדובר  אקדמיות.  מחלקות  בתוך  וערבים  יהודים  פעמית,  -סטודנטים 

כגון   תרבות-הנמצאת כבר בשנה שנייה ושלישית בחלק מהמחלקות. בנוסף, אנשי מקצוע מותאמי
 .מלווים את העבודה באופן קבוע, פסיכולוגית דוברת ערבית ופסיכולוגית חרדית
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|  –אביב-האקדמית תלהמכללה   תרבותית מותאמת תרבות ושפה, -תח תשתית רביפהמוסד  יפו 
ערבית דוברי  וסטודנטים  לסטודנטיות  ייעודיות  קבוצות  של  יזומה  פתיחה  בהכוללת  לבחור .  מקום 

בפעילות משותפת בלבד, המוסד זיהה כי מרחבים נפרדים מאפשרים חיזוק זהות וביטחון עצמי לפני 
קהילתיים. כך נפתחה קבוצה של סטודנטיות לפסיכולוגיה דוברות ערבית -השתלבות במפגשים בין

בסיעוד וסטודנטיות  לסטודנטים  נוספת  קבוצה  לווה   ,וכן  המהלך  הערבית.  בשפה  בהנחיה  שתיהן 
בהנחיה מקצועית מותאמת תרבות, מתוך הבנה שהנגשה בשפה ובמנטליות מקומית היא תנאי בסיסי  

רק בשלב מאוחר יותר נעשה המעבר לקבוצות    .להשתתפות משמעותית ולחיזוק חוסן אישי וקהילתי
 מעורבות.

המכללה יזמה פעילויות ייעודיות  ,  מתחים גלויים בין סטודנטים יהודים וערבים  בשל  |  ספירמכללת  
לשיח ורגישות תרבותית, כולל מפגשי סגל על ניהול שיעור במרחב רגיש וניסיונות להקמת קבוצות  

 .תרבותי בפועל-דיאלוג משותפות. אף שההיענות לא תמיד גבוהה, ההתמדה מייצרת תהליך רב

 קבוצת סטודנטים יהודים וערבים שנפגשים למפגשי שיח.   -"שגרירי חיים"  |  סמינר הקיבוציםמכללת  
הנכחת השפה הערבית בקמפוס, ל   היוזמ  מתקיימת  יוזמות לקידום חיים משותפים בקמפוס במסגרת  

 . ביקורים אצל פצועים מהחברה הערביתו

רב  |  חמדתמכללת   שאינו  )מוסד  מענים  -בחמדת  להתאמת  רגישות  זוהתה  ביומיום(  תרבותי 
תרבותיים יכולים להתקיים גם -לקבוצות ייחודיות כמו סטודנטיות עולות. המקרה מדגים שמענים רב

 .במוסדות בעלי אוכלוסייה יחסית הומוגנית

חיפה   שיח   |אוניברסיטת  מפגשי  ובערבית,  בעברית  והידברות  חוסן  סדנאות  משלב  החוסן  מרכז 
אירועים   בעת  רגיש.  במרחב  שיעור  ניהול  על  לסגל  ייעודיות  והנחיות  בנפרד,  ולסטודנטים  לסגל 

יישוביים הופעלו מענים ממוקדים לקהילות ספציפיות, לרבות   )במג'ד אל שמס וטמרה(  ביטחוניים 
 .פנייה יזומה לסטודנטים מאזורים שנפגעו ומתן מענה בשפה הערבית

ח  |  אילן-אוניברסיטת בר סביב נושא דמנציה וחוסן, במסגרתו מתקיימת הכשרה   ייחודימיזם    פּותּ 
ייעודית לסטודנטים וסטודנטיות מארבע קבוצות מיעוט: החברה הערבית, החברה החרדית, דוברי 

מכל הפקולטות והתארים. את ההכשרה    רוסית והקהילה האתיופית. עד כה הוכשרו עשרות סטודנטים
הבין והמפגש  לחיקוי,  ומודל  מקצועית  דמות  המשמשת  הערבית,  מהחברה  דוקטורנטית  -מובילה 

וחיזוק   למידה הדדית  חיבור,  של  מוקד משמעותי  מהווה  עצמן  הנוצר במסגרת ההכשרות  קהילתי 
 .צה גבולות מגזרייםתודעת חוסן מוסדית החו  

 אתגרים וחסמים 12.2

  לעיתים תרבותיות מטופלת באופן תגובתי או חלקי בלבד.  -ברבים מן המוסדות הרב  ,לצד הדוגמאות החיוביות
תרבותיות מצטמצמת להתאמות  - ההתייחסות לרב  ,גם במוסדות שבהם מתקיימת בפועל אוכלוסייה מגוונת

דבר    ,ללא עבודה יזומה על יחסים בין קבוצות וללא חיבור לתפיסת חוסן קהילתית רחבה  ,טיפוליות נקודתיות
ומנוסחת  -המצביע על כך שהרב תרבותיות אינה נתפסת כציר מרכזי בעבודת המרכז או שאינה מעובדת 

עולה קושי לפעול באופן יזום    ,במוסדות שבהם קיימים מתחים זהותיים או פוליטיים  ,בנוסף  .כתובנה מוסדית
 .תרבותית גלויה- דבר שמוביל לעיתים להימנעות מפעילות רב ,מחשש להחרפת קונפליקטים
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 תרבותיות לריבוי תרבויות ‑בלבול בין רב 
רב לבין  בקמפוס  מגוונות  קבוצות  של  קיומן  עצם  בין  בלבול  עולה  מהמוסדות  תרבותיות ‑בחלק 

תרבותית ותיווך  ‑בניית כשירות בין   ,כפרקטיקה מוסדית הדורשת עבודה יזומה על יחסים בין קבוצות
במקום לפיתוח   ,מקצועי. היעדר הבחנה זה מוביל לעיתים להתמקדות בהתאמות נקודתיות בלבד

 מערכות מתמשכות של הכלה ושייכות. 

  קושי לפעול במצבי קיטוב ומתח לאומי 
תרבותיות עמוקות. מוסדות  ‑חשש מלהחריף קונפליקטים גורם במקרים רבים להימנעות מיוזמות רב

 לו בתקופה של רגישות זהותית.שכאמתארים רתיעה מיוזמות 

  שונות גבוהה ברמת הידע והכשירות של סגל ומנהלים 
רב להבנת  ביחס  במוסד  שונים  תפקידים  בעלי  לבין  השונות  היחידות  בין  פער  תרבותיות ‑נמצא 

 וליכולת לנהל מרחבים רגישים.

  מגבלות תרבותיות המונעות השתתפות בפעילויות חוסן 
התאמה תרבותית אינה מתמצה בשפה אלא מחייבת הבנה עמוקה של נורמות   ,במקרים מסוימים

במלחמה  גבורת לוחמים  המעלה על נס    ,בקמפוס  פעילות חוסן  ,לדוגמאהתנהגות וקודים קהילתיים.  
  מצד הסטודנטים הערבים.לגמרי באופן אחר  תס נתפ – מקרב הסטודנטים היהודים

"האחראית על החברה הערבית עזבה, ולא הצלחנו למצוא לה מחליפה. חלק מהבעיה הוא שחסר כוח 
 ~ מנהל.ת מרכז חוסן אדם."

"אבל אני כן יכול.ה להגיד שהחברה הערבית והחברה החרדית, באופן כללי, לא נוטות לנצל שירותים  
 ~ מנהל.ת מרכז חוסן פסיכולוגיים בגלל תפיסות תרבותיות."

בד וגם  מגזר,  רכזת  יש  בקמפוס.  י"באגודה  אותה  מרגישים  ממש  לא  אבל  מגזר,  רכז  יש  קנט 
ייחודי" מענה  של  תחושה  אין  אבל  הפעילויות,  לכל  מוזמנים  הערבים  אגודת   הסטודנטים  יו"ר   ~

 הסטודנטים

 המלצות לעתיד  12.3

ולא רק כהתאמה טיפולית נקודתית.    ,תרבותיות כרכיב ליבה בתפיסת החוסן המוסדית- את הרבלמסד  נדרש  
תגובתי   ממענה  לעבור  ומתמשכת  - ונקודתי  מומלץ  יזומה  תרבותיות    , לפעילות  התאמות  בין  המשלבת 

יש חשיבות    , פרטניות לבין יוזמות קהילתיות המחזקות מרחבים משותפים ויכולת לשהות במורכבות. כמו כן
רב כשירות  המוסדיים-לפיתוח  והשותפים  המרכז  צוותי  בקרב  כך   ,תרבותית  הפעולה  גבולות  ולהבהרת 

 .חוסן בתחום חיזוק המוסדית  העשייה בתוך ה ערךתרבותית תיתפס כחלק לגיטימי ומו-שפעילות רב

 תרבותיות כתפיסה מוסדית ולא כאוסף התאמות נקודתיות ‑עיגון רב 

אלא   ,נקודתילא רק כמענה  - תרבותיות כמרכיב ליבה של תפיסת החוסן המוסדית ‑מומלץ להגדיר רב
שפה ונורמות. עיגון זה יוצר    ,תרבותית והתייחסות יזומה לפערי זהות‑כשירות בין  ,כתשתית של יחסים

 בלבד.  ”ריבוי תרבויות“קווי מדיניות ברורים ומונע צמצום הטיפול לרמת 
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  בניית רצף של מרחבים: נפרדים / מרחבי מעבר / משותפים 
לתכנן תהליך מדורג   ניתן.  חוסר אמוןההמלצה היא לא לכפות פעילות מעורבת כאשר קיימת רגישות או  

 הכולל:

 ; מרחבים נפרדים לחיזוק ביטחון וזהות )למשל קבוצות בשפה ערבית או קהילות מגדריות( ✓

 ; מרחבי מעבר עם תיווך מקצועי ✓

 .ורק לאחר מכן מרחבים משותפים ✓

בפעילות מעורבת או בפעילות    מלכתחילה  המודל הזה נותן מענה לקבוצות שאינן יכולות להשתתף
 שאינה תואמת את קודי התרבות שלהן. 

  פיתוח חלופות תרבותיות למענים קהילתיים ורגשיים 
פורמטים מערביים סל פעילויות שאינו מבוסס רק על  )כגון פעילות  ‑מומלץ לעצב   ,יתבידורחילוניים 

עבודת    ,שיח מודרך  ,כתיבה  ,צילום  ,אלא כולל מגוון דרכי ביטוי: אמנות  ,(אפ -מופעי סטנדאו    ,מסיבות
תרבותי. קונפליקט  מעוררות  שאינן  קהילתיות  פעילויות  או  של    קבוצות  השתתפות  לאפשר  ניתן  כך 

 קבוצות שאינן יכולות לקחת חלק בפעילויות מסוימות מסיבות דתיות או חברתיות. 

 שילוב אנשי מקצוע מותאמי תרבות ושפה 
עצמן  ה מהקהילות  שמגיעים  מקצועיים  גורמים  של  זמינות  להבטיח  היא  ערבית  -המלצה  /    דוברי 

אנשי מקצוע המודעים    ,מנחות נשים לקבוצות נשיות  ,לקבוצות דוברי השפות הללו  אמהרית / אנגלית
ומסייע    ,מאפשר שיח בטוח  ,ועוד. שילוב כזה מעלה את אמון המשתתפים  , לקודים של החברה החרדית

 ליצירת רצף בין המענה הנפרד למענה המעורב.

 שימוש בתרבות ובאמנות ככלים לבניית מרחב משותף 
במיוחד   ,נמצאו כמקדמי שייכות וחוסן  גנרית  ופעילות אמנותית  מוסיקה עולמית  ,אירועים מבוססי יצירה

בתנאי שהם מתוכננים   ,קהילתיים. מומלץ להמשיך ולפתח אירועים מסוג זה‑בתקופה של מתחים בין
 באופן רגיש ומודגש כפעילות בטוחה לכלל הקבוצות. 

 תרבותיים רגישים‑חיזוק הכשרת הסגל לניהול מרחבים רב 

  , מומלץ לבסס הכשרות שיטתיות לסגל אקדמי ומנהלי בנושאים כגון זיהוי מצוקה בקרב קבוצות שונות
  . ועוד  שיח מקדם חוסן וקונפליקט  ,נות תרבותיתוהבנה של זהויות וש  ,ניהול כיתה הטרוגנית בעת מתח

 יוזמות קהילתיות עלולות להיתקל בחסמים.   ,הסגל הוא גורם מפתח ביצירת אקלים בטוח; ללא הכשרה

  תרבותיות בקרב הנהלות המוסדות‑פיתוח תפיסת עומק של רב 

מומלץ לחדד ברמת הנהלה את ההבחנה    ,תרבותיות לריבוי תרבויות‑כדי להתמודד עם הבלבול בין רב
יעדי איכות    ,בין גיוון דמוגרפי לבין פרקטיקה חינוכית. הנהלה שמאמצת תפיסה זו תוכל לקבוע מנגנונים

  ולא רק תגובה למצבים נקודתיים. הקיימותוכלים מקצועיים שיבטיחו המשכיות ו
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 תודעת חוסן מוסדית  .13

אלא    ,תודעת חוסן מוסדית מתארת את האופן שבו מוסד אקדמי מאמץ את החוסן לא רק כתגובה למשבר
מהנהלה בכירה אל    —ערכי ופדגוגי המשולב בדנ״א הארגוני. ככל שתפיסה זו מתרחבת    ,ן דרך ניהולימ  כס  
רציפות    ,למידה  ,כך החוסן הופך למנגנון של יציבות  —  או אנשי סגל  סטודנטיםעד לאחרון ה  ,שונותה  יחידותה

 ודאות. -בתקופות איהן בשגרה והן  ,תפקודית ושפה משותפת

 , הוא משולב בשגרות עבודה  -  כי במוסדות שבהם החוסן נתפס כעיקרון מוסדיים  למדמ   הערכהמצאי המ
ולעיתים אף בקוריקולום האקדמי ובהובלת מחקר בתחום החוסן    ,בהכשרות  , במסמכי חזון  ,בהחלטות הנהלה

אינו מתורגם   ,בחלק אחר מהמוסדות החוסן לא נטמע עדיין כעיקרון מנחה בחיי הארגון  ,יחד עם זאת  הארגוני.
קבועה למדיניות  או  מוסדית  לסגל  ,לשפה  מחלחל  שאינו  זמני  כפרויקט  נותר  אף  לסטודנטים    ,ולעיתים 

 וליחידות האקדמיות והמנהליות. 

 מוקדי הצלחה  13.1

 מצד ההנהלה הבכירה חוסן כתפיסה מערכתית מתמשכת 
לא   בחוסן  לראות  מתחילה  הבכירה  ההנהלה  מהמוסדות  חלק    ,”שירות“או    ”פרויקט“בחלק  אלא 

החוסן של  ולצוותים  למענים  מתייחס  הנהלתי  שיח  המוסדי:  משתתפים   ,מהתפקיד  בכירים  מנהלים 
וחוסן הופך להיות חלק מתהליכי קבלת ההחלטות. במוסדות אלה ניכרת מחויבות רציפה   ,בישיבות היגוי

 ולא תגובתית בלבד.

  הטמעת חוסן בתהליכי הוראה ופדגוגיה 
מהמוסדות מתחילה להתגבש מגמה ייחודית: החוסן הופך לנושא פדגוגי. זה נעשה או דרך ר ניכבחלק 

  , לדוגמה  —או דרך הטמעת תכני חוסן בקורסים קיימים    ,ניסיונות להקים קורסים ייעודיים בנושא חוסן
ויסות רגשי  על  ואי  ,יחידות  עומס  למידה.    ,ודאות‑התמודדות עם  חוסן במפגשי  או שילוב פרקטיקות 

   צטרפים אליו.מסתמן שעוד ועוד מוסדות מאך  ,תהליך זה עדיין בראשיתו

  שימוש במבנים ארגוניים קיימים כבסיס לחוסן מוסדי 
יחידה חדשה אלא מתוך  במספר מוסדות נצפתה הצלחה משמעותית שנולדה לא מתוך הקמה של 

מחדש“ לדוגמה  ”מסגור  קיימים.  משאבים  כך    ,של  ששונו  תמיכה  יחידות  או  אקדמי  ייעוץ  שירותי 
חוסן   כמנגנוני  גם  ההטמעה    —שישמשו  כאשר  שונה.  תיווך  או  חדשה  תפקיד  הגדרת  באמצעות 

 יותר ונגיש יותר עבור הסגל והסטודנטים.  ”טבעי“החוסן הופך  ,מתרחשת בתוך מערכות קיימות

  יצירת תיאום ושותפות בין יחידות מוסדיות שונות סביב החוסן 
מרכזי    ,יחידות ביטחון  ,משאבי אנוש  ,אגודת הסטודנטים  ,מוסדות שבהם נוצר חיבור קבוע בין דיקנט

מצליחים לבנות תודעת חוסן רחבה יותר. חיבורים אלה מאפשרים פיתוח    - גיוון והכלה ומרכז החוסן  
 . וגיבוש מסרים אחידים לסטודנטים ולסגל ,תגובה מהירה יותר בעת מצוקה ,נהלים משותפים
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  חיזוק מקורות הידע והמחקר בקמפוס סביב חוסן 
 חלק מהמוסדות יוצרים מרחב מחקרי סביב חוסן: פתיחת קורסים המתבססים על ידע מחקרי עדכני 

וחוסן  ,בתחום החוסן קוראים למחקר בטראומה  לימודית  ,קולות  מחקרית בתחום.  –והרחבת פעילות 
 דפוס זה מראה על התבססות של חוסן כתחום ידע אקדמי ולא רק כתחום תמיכה מוסדי.

בר |-אוניברסיטת  סגנית    אילן  הנהלה:  של  עמוק  בשילוב  ביטוי  לידי  באה  מוסדית  חוסן  תודעת 
הנשיאה וצוותי הנהלה משתתפים באופן פעיל בהובלת המרכז, ויועצי חוסן פועלים בתוך מחלקות  
אקדמיות כמנגנון מוסדי קבוע. המוסד מפעיל גם מסגרות אקדמיות ותוכניות לימוד בתחום החוסן,  

 .כשרה האקדמית ולא רק כמענה תמיכתיהממקמות את הנושא בתוך הה

קהילתית  -ערוצי: גם בתפיסה מוסדית-החוסן משולב באופן דו  |יפו–המכללה האקדמית תל אביב
מחקרי   קורא  קול  ונפתח  והתמודדות  רגשי  איזון  בנושאי  קורסים  נפתחו  אקדמיות.  במסגרות  וגם 
בתחום הטראומה והחוסן. לצד זאת, ההנהלה מעורבת בקידום שיתופי פעולה בין יחידות ומבססת  

 .חוסן כמרכיב של תכנון אקדמי וקהילתי

| עזריאלי  פורמליים    מכללת  ובלתי  פורמליים  אירועים  החוצה  ארגונית"  כ"שפה  הוטמע    – החוסן 
מטקסים ועד ימי גיבוש. מדובר בתפיסה תרבותית ארוכת טווח, המכוונת ליצירת תחושת מסוגלות  

ב מרכיבי חוסן בתוך תוכניות לימודים ולשיושייכות ולא רק למתן מענה בעת משבר. מתקיים תהליך ל
 בשנה הבאה. 

|  מכללת הסטודנטים   רופין  דיקנט  עם  חוסן מתבטאת בהעמקת העבודה  של  המוסדית  התודעה 
ניהול שגרות העבודה המוסדיות. המכללה מפעילה תהליכים מתמשכים של   ובשילוב החוסן בתוך 
מיפוי, ליווי ובניית שגרות תגובה בשעת חירום, כאשר הנהלה בכירה מעורבת בתיאום ובפיתוח. בכך, 

 אלא מרכיב מנוהל של עבודת הליבה.   החוסן אינו יחידה נפרדת

חוסן נטמע כחלק מהתפיסה הפדגוגית של המוסד, תוך חיבור ישיר בין עבודת מרכז   |  חמדת  מכללת
החוסן לבין ההכשרה המקצועית של הסטודנטים. בנוסף, נשיא המכללה מעורב באופן ישיר ומתמשך 

מה שמשקף תודעת חוסן ברמת    —בניהול המרכז, משתתף בפעילויות ומתווה כיוונים אסטרטגיים  
 ק ברמת יחידה.הנהלה בכירה ולא ר

הקיבוציםמכללת   אמפירי  נערך  מרכז  ב|    סמינר  והבקרב    אקדמימחקר  של    סגלהסטודנטים 
הייתהמטרש, תוך שימוש בכלים מתוקפים,  המוסד נתונים,   תו  תובנות אקדמיות מבוססות  הפקת 

כתגובה   נתפס  אינו  החוסן  סיוע.  לערוצי  והפניה  משיב  לכל  ומיידי  אישי  משוב  מתן  ובמקביל 
 אינטואיטיבית למצבי משבר, אלא כמהלך מבוסס ידע, למידה והערכה מתמשכת.  

     אתגרים וחסמים 13.2

או ממוקדת בדרגי הנהלה    ,ברבים מן המוסדות תודעת החוסן המוסדית נותרת חלקית  ,לצד התקדמות זו
המרכז של  מקצועי  כתחום  נתפס  החוסן  אלה  במקרים  יחידות  ,בלבד.  החוצה  מנחה  כעיקרון  סגל   ,ולא 

אך היא אינה מתורגמת    ,כאשר קיימת עשייה משמעותית בשטחדווקא  וסטודנטים. פער זה בולט במיוחד  
 למדיניות או להטמעה תודעתית רחבה  ,להכרה מוסדית
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  פער בין הנהלה בכירה לבין יחידות השטח בהפנמת החוסן כעיקרון מוסדי 
החוסן חשיבות  לגבי  בכירה  הנהלה  של  הבנה  אמנם  ניכרת  מוסדות  אינה    ,במספר  התפיסה  אך 

לאגודות הסטודנטים או לסגל ההוראה. בעוד ההנהלות    ,מחלחלת באופן מלא ליחידות האקדמיות
יום החוסן עדיין נתפס בחלק מהמוסדות  ‑ברמת היום  ,מדברות בשפת חוסן ואף משתתפות בפעילויות

העבודה אופן  את  המגדירה  כוללת  ארגונית  כמסגרת  ולא  ייעודי  מקצועי  וקבלת    ,כתחום  ההוראה 
 ההחלטות. 

  תלות חזקה מדי בצוות מרכז החוסן במקום הטמעה מערכתית מתמשכת 
מה שמצמצם    ,על נושאי חוסן  ”אחראי בלעדי“מרכז החוסן נתפס לעיתים כגורם  בחלק מהמוסדות  

הזו   התלות  אחרות.  ביחידות  החוסן  של  ההטמעה  לפתח מהמוסד  הנהלת    את  ”שחררתמ“את 
וחוסן אינו נטמע    ,אינם רואים עצמם כחלק ממערך החוסן  אנשי הסגלרוב  תהליכים אורגניים בשגרה:  

 שירותי סטודנטים או תכנון אקדמי(. ,משאבי אנוש ,בתהליכי עבודה קיימים )כמו פדגוגיה

 קשיים בהטמעת חוסן בתוך הקוריקולום ובתוך תהליכי ההוראה 
לא מיושם ברוב שילוב חוסן בהכשרה האקדמית עדיין    ,למרות יוזמות נקודתיות של מרצים ומנהלים

. מאמצים לייצר קורסי חוסן ייעודיים או לעגן תכני חוסן בקורסים קיימים נתקלים בחסמים: המוסדות
הוראה  ,נהלים אקדמיים תכניות  ,ועדות  התהליך.   ,עומס  את  להוביל  אמור  מי  לגבי  בהירות  וחוסר 

 לבין יכולת היישום בפועל. ”להפוך חוסן למרכיב פדגוגי“התוצאה היא פער בין הרצון העקרוני 

  קושי ליצור מנגנוני תיאום מוסדיים יציבים ומתמשכים 
חיבור   ישנו  עולות כאשר  אינו מתקיים בכל המוסדות.    ,יחידות-חוצההצלחות רבות  כזה  תיאום  אך 

  , בעוד שבשגרה התיאום דועך  ,לעיתים שיתופי פעולה קורים רק באירועים חריגים או בתקופות חירום
 והחוסן נתפס כמקבץ פעולות ולא כתהליך מערכתי מתמשך.  

   ת לא אחידה של חוסן ובלבול לגבי מיקומו הארגונינראו 
סגל ולעיתים    , אך אינו ממוסגר באופן ברור: סטודנטים  ,בחלק מהמוסדות החוסן נוכח מאוד בשטח

ומהו   ,כיצד מתקבלת החלטה בנושא חוסן  ,גם יחידות מקצועיות מתקשים להבין מי אחראי על מה
גם    ,מייצר בלבול ארגוני ומחליש את תודעת החוסן  ברורה  ”כתובת“  היעדרמנגנון התגובה המוסדי.  

 כאשר בפועל נעשית עבודה רבה.

  עדיין מוגבלת למוסדות מסוימים בלבד  –הטמעת חוסן כמחקר וכידע מקצועי 
מחקר  שמספרלמרות   להוביל  החלו  ותכנים   אקדמי  מוסדות  קורסים  להציע  או  החוסן  בתחום 
פיתוח    ,בחלק גדול מהמוסדות לא נוצר עדיין קשר בין עבודת המרכז לבין פעילות מחקרית  ,אקדמיים

אקדמית  ,תכנים שכבה  היעדר  פדגוגיה.  לבנות  –או  המוסד  יכולת  את  מצמצם  חוסן  של  מחקרית 
 מחקר.תודעת חוסן יציבה הנשענת על ידע ו

 המלצות לעתיד  13.3

בשיח   החוסן  עיגון  באמצעות  המוסדית  החוסן  תודעת  את  לחזק  ההנהלהנדרש    המוסד  במדיניות  ,ברמת 
כך שייתפס כעיקרון מארגן ולא כתחום פעולה ייעודי בלבד. מומלץ להבהיר את תפקיד מרכז    ,ובשגרות עבודה
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פתח שפה  מו  ,על מוסדית-ת כגורם מתכלל ומוביל תפיס  גם   ,בנוסף לתפקידיו האופרטיביים  ,במוסד  החוסן
 מוסדית משותפת שתאפשר הטמעה של החוסן גם בקרב סגל וסטודנטים. 

 עיגון החוסן ברמת הנהלה כקו מנחה 
נשיאים של  מעורבות  ולחזק  להמשיך  ובכירי  ,לים”מנכ  , רקטורים   ,מומלץ  אחרים  דיקנים  בפעילות ם 

בתיאום יחידות ובהצבת חוסן כערך אסטרטגי.    ,אלא בהובלת תהליכים  ,נוכחות סמליתכלא    -  המרכזים
כ ולא  המוסד  מתפקיד  כחלק  לחוסן  מתייחסת  ההנהלה  תומך”כאשר  מחלחלת    ,”שירות  ההטמעה 

 לשטח באופן טבעי יותר. 

 הפיכת החוסן למרכיב פדגוגי מעוגן בתוך הקוריקולום 
  ודות זכות עם נק  מומלץ לעגן חוסן בתוכניות הלימודים באופן שיטתי: באמצעות קורסי חוסן ייעודיים

שילוב תרגולים    ,יחידות לימוד המוטמעות בקורסים קיימים  ,)כולל קורסי חובה ולא רק בחירה(  אקדמיות
  , ממונים על הנושא בלבדשל מיומנויות התמודדות והדרכות מרצים. שילוב עקבי כזה מפחית תלות ב 
כפי שכבר מתחיל לקרות   ,יוצר שפה משותפת ומבסס את החוסן כמרכיב ליבה של ההכשרה האקדמית

 במספר מוסדות. 

  יצירת מנגנוני תיאום מוסדיים קבועים בין יחידות 
יחידתיים וקביעות ‑צוותי עבודה בין  ,ועדות היגוי פעילות  הכוללים  וקבועים  לבסס מבני תיאום ברורים

ביטחון ומשאבי אנוש.    ,יחידות הוראה  ,אגודת הסטודנטים  ,מרכז החוסן  , מפגש בין דיקנט  שגרותשל  
ומחזק את תודעת החוסן    ,תיאום יציב כזה מונע מצב שבו שיתופי הפעולה מתרחשים רק בעת חירום

 בשגרה.

  הפחתת תלות בלעדית במרכז החוסן והרחבת אחריות ליחידות נוספות 
ות חוסן .יש להגדיר תפקידים משלימים ביחידות שונות: קציני  ,כדי להפוך את החוסן לעיקרון מוסדי

מצוקה  ,מחלקתיים בזיהוי  בסיסית  הכשרה  שעוברים  סגל  הקהילה    ,אנשי  מתוך  חוסן  ומתנדבי 
הסטודנטיאלית. כך המוסד מפתח רשת תמיכה רחבה ולא משאיר את מרכז החוסן כגורם יחיד הנושא 

 בעומס. 

 חיזוק הגישור בין הנהלה לשטח באמצעות תהליכי תקשורת והדגמה 
שבהם   -  וכו'אירועי פתיחת שנה    ,הצהרות הנהלה  ,מיילים   :יש חשיבות ליצירת מסרים מוסדיים אחידים

בהירות ומייצר הבנה כי חוסן -מפחית אי ,חוסן מוצג כערך מוסדי ולא רק כפרויקט. הדבר מגביר נראות
 הוא מכלול מוסדי ולא יחידה אחת.

  שילוב מחקר אקדמי ויצירת תשתית ידע מוסדית בתחום החוסן 
וכן לפתח מנגנונים ייעודיים לעידוד   ,פרקטיקום ולמידה מבוססת נתונים  ,מומלץ לקדם מחקר אקדמי

 , המתייחסים לחוסן לא רק כמערך תמיכ  ,כךמחקר בתחום החוסן וההתמודדות. מוסדות שכבר פועלים  
 התורם לחיזוק תודעת חוסן מוסדית מתמשכת.  ,אלא כשדה ידע אקדמי
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 מודעותּ ונראותּ  .14

ּ נ  הת וודעוּ מידת המ נגיש ובעל תפקיד   ,בין מוסדות שבהם המרכז הפך לגורם מוכר  הת של מרכזי החוסן נעראו
  הערכה מוגדר היטב לבין מוסדות שבהם קהל היעד מכיר את הפעילות רק באופן חלקי או כלל לא. ממצאי ה

 ּ גיוס   ,אלא מצטברת מתוך חיבור לשטח   ,פעמית‑ת אינה נוצרת מפעולה שיווקית חדמצביעים על כך שנראו
ושילוב פעילויות החוסן בתוך    ,נוכחות באירועים מוסדיים  ,דוברים טבעיים שותפות עם אגודת הסטודנטים 

  , בין יחידות  ים: פיצולשונמתגלים חסמים    ,ת נמוכה יותרראוּ במוסדות שבהם הנ   ,החיים האקדמיים. במקביל
משותפת מוסדית  שפה  אחרות  ,היעדר  ליחידות  החוסן  מרכז  בין  מידע    ,בלבול  ערוצי  על  יתר  והסתמכות 

 פורמליים בלבד. 

 מוקדי הצלחה  14.1

 דרך נוכחות יומיומית במרחבי הקמפוס  הטמעה 
חד אירועים  רק  ולא  יומיומית  נוכחות  ביססו  מודעות  להעלות  שהצליחו  מוסדות  כי  פעמיים: -ניכר 

שנה בפתיחת  סגל  ,השתלבות  אירועי  בטקסים  ,ליווי  אגודת   ,השתתפות  של  בפעילויות  נראות 
הכרה   יוצרת  זו  נוכחות  סטודנטים.  עם  הקבועים  הממשק  במוקדי  המרכז  אנשי  והצבת  הסטודנטים 

 .”?מה זה מרכז חוסן“ טבעית ומפחיתה את הצורך בהסברה מתמשכת על 

 של ערוצי תקשורת מגוונים ולא רק רשמיים  בנייה 
דיגיטל חשיפה:  ערוצי  של  רחב  בתמהיל  שהשתמשו  במוסדות  נמצאה  גבוהה  שגרירי    ,מודעות 

פורמליים ומענה בשטח. מגוון הערוצים  -מפגשים בלתי  ,פעילות כיתתית  ,הודעות של דיקנט  ,סטודנטים
 .מאפשר הגעה לאוכלוסיות שנסמכות פחות על מיילים ועל הודעות רשמיות של המוסד

 פעולה עם אגודת הסטודנטים ומנהיגות הסטודנטים  שיתופי 
ּ הנ    ,במוסדות שבהם יש חיבור חזק בין המרכז לבין אגודת הסטודנטים ת גבוהה בהרבה. האגודה  ראו

מעדכנת את המרכז בצרכים ומסייעת להפצת מידע דרך קהלים מגוונים.   ,לשטח  ”צינור נשימה“מהווה  
מבוססת השותפות  המפגש   , כאשר  בנקודות  וגם  האגודה  של  בפעילויות  גם  נוכח  החוסן  מרכז 
 .היומיומיות עם סטודנטים

 בין נראות לבין שירותים שעונים על צרכים מוחשיים קישור 
ומיידי כרלוונטי  שנתפס  משהו  מספק  המרכז  כאשר  משמעותית  עולה  מילואימניקים  :מודעות   ,ליווי 

. התוכן עצמו בתקופת הבחינותוהתמודדות  לחץ    נושאיסדנאות ב  ,'קו חם'זמינות של    ,קבוצות חוסן
 .הופך לכלי שיווק
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ניכרת עלייה חדה במודעות בעקבות פעולות שיטתיות: הגדרת תפקידים ברורה, מכללת עזריאלי |  
וקהילה.  למידה  ושילוב המרכז בתהליכי  פנימיים,  בסגל מקצועי מותאם תרבות, קמפיינים  שימוש 
המרואיינים ציינו כי בתחילת הדרך היה צורך להסביר “מה זה מרכז חוסן”, אך כיום ההיכרות היא  

 .רחבה וברורה

תל |  –אביב- האקדמית  בשפה  יפו  קבוצות  בשטח,  פעילויות  באמצעות  נראותו  את  שיפר  המרכז 
הערבית, אירועי חוסן, והטמעה בתוך הדיקנט. המודל האינטגרטיבי, שבו מנהל הדיקנט משמש גם  

 .כמנהל מרכז החוסן, מאפשר גישה ישירה לסטודנטים וחשיפה רחבה לכלל שירותי התמיכה

| נבנתה תשתית נראות משמעותית הכוללת שילוב המרכז באירועי פתיחת   אילן -אוניברסיטת בר
והצבת “יועצי חוסן” בתוך המחלקות    24/7שנה, עבודה ישירה עם אגודת הסטודנטים, הפעלת קו חם  

יומיומי עם סטודנטים הפך את  ומגע  אירועים פרונטליים  בין פעילות מקוונת,  האקדמיות. השילוב 
 .ונגיש בקמפוס מרכז החוסן לגורם מוכר

רופין  מוטמע בתוך הדיקנט    מכללת  מודל פעולה שבו מרכז החוסן  הוחלט על  זה  גם   —| במוסד 
במחיר של נראות נמוכה כמותג. למרות זאת, מנגנוני עבודה מבוססי שטח, פניות יזומות לסטודנטים 

ביוזמת    .“מיתוג” מובהק  היעדרושיתופי פעולה אזוריים העלו מודעות בקרב קהלים מסוימים, למרות  
המרכז   טראומה"  ראש  מודעת  במציאות  עבודה  "מסמך  הסגל    -הופק  לאנשי  מקצועית,  חוברת 

ומשבר".   דחק  במצבי  סטודנטים  עם  והתמודדות  להתנהלות  הדיברות  "עשרת  המהווה  במוסד, 
   החוברת הופצה לכל סגל המכללה.

מרכזי החוסן במוסדות שבמיזם   משתמשי  רבבק  סקרי שביעות הרצון שנערכוממצאי    מתוך|    
, ספיר,  אילן-ברנעשה בשלושה מוסדות בלבד שהגיעו למסה קריטית הנדרשת:    ניתוח)  2025בקיץ  

בין עיגון מוסדי רחב    ניתןסמינר הקיבוצים(,   : שילוב ביחידות הליבה, שגרות כגון להצביע על קשר 
ּ   -   עבודה ברורות, ונראות מערכתית דעות גבוהה למרכז החוסן ושימוש בשרותיו. בעוד שבספיר לבין מו

או השתתפו בפעילות   שפנומהמשיבים לא הכירו את המרכז לפני    76%–65%ובסמינר הקיבוצים  
 .מראש המרכז את הכירו מהמשיבים 66%: הפוכה תמונה מציגה אילן‑מטעמו, בר

 אתגרים וחסמים 14.2

ההתקדמות ּ   ,לצד  המו המוסדות  מן  והנ  ברבים  מרכזראוּ דעות  של  מוגבלות  ית  נותרות  או    ,החוסן  חלקיות 
אך פחות לסטודנטים ולחלק    ,תלויות בדמויות מפתח. במקרים אלה המרכז מוכר היטב להנהלה ולסגל מנהלי

בין   ,מן הסגל האקדמי. לעיתים קיימת פעילות משמעותית בשטח שאינה מתורגמת לנראות מוסדית רחבה
  במוסדות   .עומס תפעולי או זהירות יתר בפרסום מענים רגשיים   ,היתר בשל היעדר אסטרטגיית דברור פנימית

כך שהעשייה מתקיימת בפועל אך הזהות    ,בתוך יחידות קיימות )כגון דיקנט(  החוסן פועל במודעאחדים מרכז  
 של מרכז החוסן כגורם ייעודי אינה מובחנת. 

 מודעות נמוכה או לא אחידה בין קהלים שונים בקמפוס 
במוסדות מסוימים מודעות גבוהה קיימת רק בקרב אוכלוסייה אחת )למשל סטודנטים מעורבים יותר  

 . גם לא נהנות משירותיו וכפועל יוצא   בעוד אחרות אינן מכירות את המרכז כלל ,או סגל מנהלי(



69 
 

 משאבי אנוש   ,גיוון והכלה  ,מחלקת רווחה  ,בלבול בין מרכז החוסן לבין יחידות אחרות )דיקנט  
 (וכד'

מה שמחליש  ,הסטודנטים אינם מבינים מה מבדיל בין המרכז לבין יחידות אחרות  ,מוסדותבחלק מה
 את יכולת הזיהוי והפנייה. 

 שימוש מוגבל בתקשורת דיגיטלית ובערוצי מידע לא פורמליים 
או במסמכים רשמיים במיילים  מופץ רק  אליו   ,כשהמידע על חוסן  נחשפים  אינם    , סטודנטים רבים 

 בינלאומיות ומיעוטים.  ,במיוחד אוכלוסיות חדשות

 פערים בשיתוף פעולה עם אגודת הסטודנטים 
ולכן אינה מסוגלת    ,בכמה מוסדות האגודה דיווחה כי אינה מקבלת מידע מספק על פעילות המרכז

 להפיץ הודעות או לחבר סטודנטים למענים.

   ת עקבית לאורך השנה האקדמיתקושי לייצר נראו 
בלבד חירום  בזמני  גבוהה  נראות  מקבל  המרכז  מהמוסדות  החשיפה    , בחלק  שגרה  בתקופות  אך 

 מה שמקשה על חיזוק תודעת החוסן.  ,יורדת

 המלצות לעתיד  14.3

חלק בלתי נפרד מתהליך ההטמעה המוסדית. לצד דברור הוא  ראות של מרכזי החוסן  המודעות והנ    חיזוק
סגל    ,חיוני לבסס הכרה פנימית מתמשכת בקרב הנהלה  ,מועמדים והקהילה הרחבה(  ,החוצה )לסטודנטים

ויחידות הרווחה וההוראה. לשם כך נדרש לפתח אסטרטגיות תקשורת פנימיות המותאמות    ,אקדמי ומנהלי
ולעגן   ,גאנט אקדמי(  ,טקסים  ,סילבוסים  ,להשתלב בנקודות מגע קיימות בקמפוס )כיתות  ,לקהלי יעד שונים

 את החוסן כשפה מוסדית המופיעה לאורך השנה ולא רק בעתות חירום.  

ותהליכים  ,בנוסף הישגים  ושיתוף  העשייה  של  שיטתי  ניהוליים  תיעוד  החברתיות  , בפורומים    , ברשתות 
ליצור שקיפות פנימית ולתרום לקיימות ארוכת    ,יכול לחזק את ההכרה בעבודת המרכז  ,ובחומרים מוסדיים

 טווח. 

 והנגשת מידעערוצית ‑ יצירת אסטרטגיית תקשורת רב 

דיוורים בין  דיגיטליות  ,שילוב  שטח  ,פלטפורמות  סטודנטים   , שלטי  פנים  ,שגרירי  לקמפוס  ‑וממשקי 
בולט  להציגם באופן ויזואלי  המענים הקיימים ומומלץ להנגיש את    יאפשר חשיפה רחבה ובלתי אמצעית.

 . ציבוריים  ביםרחאו פיזית במ דיגיטלית באתר/ ”מפת שירותים“ונגיש לכלל הקהלים כגון יצירת 

    הוספת ב( רקודיםQR נגישים לאתר ולמענים של מרכז החוסן ) 
פנייה   ,שעות קבלה  ,רקודים מעוצבים שיסרקו ישירות לדף המענה של המרכז )קו חםמומלץ לפתח בּ  

ועוד(.    ,אנונימית סדנאות  לשלב  רשימת  דיגיטליים  החומרים  הבכל    כאלהרקודים  בּ  מומלץ  שיווקיים 
לאוכלוסיות   ,בניוזלטרים  ,במצגות  -ופרונטליים   במיוחד  מותאם  זה  פתרון  ובמרחבי קמפוס.  בכיתה 

 צעירות ולסטודנטים בינלאומיים. 

 פיזור חומרי הסברה במרחבים הנגישים ביותר לסטודנטים 
 :”קהל שבוי“)ליצירת  דים במוקדים הבאיםרקו  לוני מידע ובּ  עמומלץ לפזר 
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 תאי שירותים )שבהם החשיפה גבוהה גם בקרב מי שלא פותחים מיילים(  ✓
 קפיטריות ✓
 מעונות סטודנטים ✓
 ת מחשביםחוו   ✓
 כיתות ומרחבי למידה  ✓
 עמדות מודפסות בכניסות לבניינים ✓
  הנגשת מידע בשפות שונות ובפורמטים מותאמים תרבותית 

רב במסגרות  ערבית‑במיוחד  לצורך  אנגלית    ,תרבותיות:  רוסית(  –)בהתאם  מותאם  בצד    ,גם  תוכן 
 לאוכלוסיות ייחודיות.

 חיזוק שיתוף הפעולה עם אגודת הסטודנטים 
כדי לנצל את הקרבה שלהם לשטח   ,רווחה ותרבות כבר בתכנון הפעילויות  ,מומלץ לשתף רכזי מילואים

 ולהגביר הגעה למגוון קהלים.

  שימוש בסגל האקדמי כשגרירי חוסן טבעיים בקמפוס 
חברי סגל נתפסים על ידי סטודנטים כמקור סמכות אמין ונגיש. לפיכך מומלץ לבקש מהמרצים לשלב  

המפנה לכתובת מרכז החוסן במקרה    ,או שקף קבוע במצגת הראשונה  , פסקה קצרה בפתיחת קורס
ּ   ,של צורך רגשי ומעגן את החוסן   במוסד  הקורסים  לת עקבית בכלאקדמי או אישי. מהלך זה מייצר נראו

 כחלק מהחוויה האקדמית היומיומית.

 נוכחות ברשתות חברתיות המותאמת לקהלי יעד שונים 
 —מומלץ להפעיל נוכחות קבועה ואקטיבית ברשתות החברתיות שבהן הסטודנטים באמת נמצאים  

סרטונים והסברים מהירים. כדי  ,תכנים קצרים ,תוך שימוש בשפה חזותית ,בעיקר אינסטגרם וטיקטוק 
יש להסתייע במומחים ליצירת תוכן דיגיטלי או בסטודנטים בעלי   ,להבטיח התאמה לקהלים צעירים

תוכן. ביצירת  זאת  ניסיון  ואקדמי  ,לצד  מנהלי  סגל  לטובת  ובלינקדאין  בפייסבוק  גם  לפעול   ,מומלץ 
 .ובוגרי המוסד ,אוכלוסיות מבוגרות יותר

  הטמעת נראות כחלק משגרה ולא כאירוע 
השתתפות בימי פתיחת שנה וקיום נקודות מידע    ,השתלבות בטקסים  ,יצירת מפגשי קמפוס קבועים

 .מהקמפוסאינטגרלי כל אלו הופכים את המרכז לחלק  -בשטח 

  הבהרת זהות ותפקיד המרכז בממשק מול יחידות אחרות 
מה תפקיד הדיקנט    ,מומלץ למפות נקודות החפיפה ולחדד בפני הסטודנטים מהו תפקיד מרכז החוסן

 ומהו המענה הטיפולי החיצוני. 

 תיעוד שיטתי ושיתוף הישגים בתוך הקמפוס 
 ,שיתופי פעולה  , סדנאות  ,יוזמות  -  את פעילות מרכז החוסן  ומעדכן  מומלץ ליצור מנגנון קבוע המתעד 

  , ועדות היגוי  ,באופן יזום בישיבות הנהלהאותו  לשתף  ו  -ומדדים איכותניים וכמותיים    ,תגובות לחירום
סגל של  פנים  ,ניוזלטרים  ווטסאפ  קצרים  ,מוסדיות-קבוצות  תקופתיים  החברתיות    ,דוחות  והרשתות 

 ,מבסס את המרכז כגורם מקצועי בקמפוס  , תולנרא  ”עשייה שקטה“תיעוד עקבי הופך    הרלוונטיות.
  .ומחזק את הלגיטימציה שלו להמשך משאבים ופעילות
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 ניהול ותפעול כולל של המיזם  .15

החוסן   בתחום  מקצועי  בגוף  והמשך  כגורם    הקהילתיוהטיפול  הבחירה  הקמת  את  מקצועית  ומנחה  מלווה 
בהינתן שבכל מוסד הדבר איננו מובן מאליו:  מכוננת ומדויקת.נתגלתה כהחלטה  הפעילות של מרכזי החוסן 

והקהילתיים הטיפוליים  בתחומים  מקצוע  אנשי  קיימים  את    –  אקדמאי  להפקיד  גם אפשרות  קיימת  הייתה 
 בידי הגורמים הפנימיים בתוך כל מוסד. הליווי המקצועי 

לגבי  ת  והערכה מצביעשנאספו  המיזם  על  מימוש  על    בוודאות  ותניהול  שהוטל  התפקיד  של  מוצלח 
הקואליציה הישראלית לצד    .לשמש הגוף המקצועי המנחה של המיזם  -  הקואליציה הישראלית לטראומה

כשותפה מלאה    (בהובלת קרן אדמונד דה רוטשילד)  של המיזם  ההנהלה הפילנתרופית, פעלה  לטראומה
בתכנון, בבניית המודל ובהכוונת שלבי ההטמעה הראשונים. תרומת הקרנות לא התבטאה רק במימון, אלא  
- גם בעיצוב המהלך, בהקמת התשתיות הראשוניות, ובקידום חשיבה מערכתית על חוסן כמרכיב מוסדי ארוך

פשר למידה בין  טווח. , מוסדית‑לצד זאת, צוות ההערכה המעצבת ליווה את המיזם באופן רציף, באופן שא 
 . ההובלה תהליכי של ודיוק אמת בזמן תיקון

בפועל ניהול המיזם רוכז במידה רבה בידי אשת מקצוע אחת, אשר שימשה כגורם מתכלל  יש לציין כי  עם זאת,  
בין כלל השותפים   זו  –מרכזי  גם עם חילופי ההובלה שהתרחשו )  הקואליציה, הקרנות והמוסדות. ריכוזיות 

גם יצרה עומס תרמה לרציפות, לאחידות וליכולת קידום מהירה של המיזם, אך   במהלך התקופה; ראו להלן(
 .התלות בפונקציה ניהולית יחידה ברמה המערכתית  מגבלו ת את גישהדוהניהולי 

פשרה   שא  תשתית  יצר  מוסדות,  בין  לשונות  והתאמה  קשב  בגמישות,  שהתאפיין  המשולב,  הניהולי  המודל 
למנהלי מרכזי החוסן לפעול מתוך תחושת ביטחון מקצועי וארגוני, ולפתח פתרונות המותאמים להקשרים  

מלמדים כי ניהול המיזם נתפס כגורם   י צוות ההערכה המעצבת”שבוצעו ע  ראיונותהתצפיות וה  המקומיים.
מפקח  ,מאפשר כגורם  מקצועית  , לא  מסגרת  שמחזיק  מתכלל  להתפתחות    ,כמנגנון  מקום  מותיר  גם  אך 

 מקומית ולבחירות מוסדיות.  

קופת ההקמה הראשונית של מרכזי החוסן תבמיוחד במילאה תפקיד חשוב    הקואליציה הישראלית לטראומה
המטרות המרכזיות וליווי צמוד באמצעות  הגדרת  , מודל הבסיסי לתפקוד המרכזבהעניקה את ה  – במוסדות

פערים בין העיקרון של גמישות לבין הצורך    על  שהצביעו  דיווחים עלו גם    ,יחד עם זאת  צוות יועצים מקצועי. 
 בסטנדרטיזציה מסוימת. 

 מוקדי הצלחה  15.1

 דיאלוג ולא ריכוזי הפועל מתוך  ,ניהול במודל גמיש 
במרבית המוסדות הוערך כי הנהלת המיזם אפשרה למנהלי מרכזי החוסן לפעול בהתאמה לתרבות  

מצביעים על כך שמודל זה    הערכהממצאי ה לקצב ההטמעה ולמגבלות המבניות.    ,הארגונית המקומית
היררכיה:   ולא  הישראלית לטראומהיצר תחושת שותפות  כגורם    הקואליציה  נתפסת  או  אינה  ממונה 

 אלא כמלווה מקצועי שמחזיק מסגרת ומאפשר תנועה. ,מכתיב
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   לגיטימציה מוסדיתליווי מקצועי עקבי ויצירת 
הנהלה מקומית מול  כגורם מסייע  הנהלת המיזם  תיארו את  ים  במיוחד בשלב  ,מנהלי מרכזים רבים 

הקואליציה הישראלית התקיים קשר ישיר מועט יחסית בין    הראשוניםבשלבים    .של המיזם  מתקדמים
הקשר  לטראומה והתחזק  הלך  בהדרגה  במוסדות.  בכירים  הנהלה  גורמי  תוצאות    , לבין  והניב 

נתפסו כמייצרות לגיטימציה   הקואליציה הישראלית לטראומההקרנות וסמכות    משמעותיות. תמיכת
  סייעה בהקצאת משאבים והעניקה למרכזים מעמד ארגוני חזק יותר.  ,שפתחה דלתות

  בהנהלת המיזם ההובלהכולל הצלחה בחילופי  — 'תוך תנועה'יכולת למידה והתאמה 
אך המהלך נתפס כמוצלח   ,חילופי תפקידים משמעותיים בצוות ההובלהמספר  לאורך המיזם התרחשו  

שהבטיח המשכיות   ,בהעברת ידע מסודרת ובשימור קו מקצועי אחיד,  ומקצועי. השינוי נעשה בשקיפות
גרמה להאטה  ולא    ”חלק“באופן  נעשתה    כמחליפתה של מיכל  אסתארכניסתה לתפקיד של    .ולא זעזוע

שבין  או   בקשרים  כלשהם  לטראומהלקשיים  הישראלית  של  הגם    למוסדות.  הקואליציה   טל פרישה 
 בוצעו ללא הפרעות ניכרות.במקומה   וכניסתה של יעל

  הישג חריג באקלים אקדמי תחרותי  -יצירת קהילה מקצועית של מנהלי מרכזי החוסן 
חוסן מרכזי  מנהלי  של  פעילה  קהילה  יצירת  הוא  המיזם  של  והייחודיים  הבולטים  ההישגים   .אחד 

ולפעמים    ,לרוב בסביבה תחרותיתפועלים  ש  ,מצביעים על כך שמנהלים ממוסדות שונים  הממצאים
להתייעץ באופן קבוע ולבנות פרקטיקות משותפות.   ,ללמוד זה מזה  ,לשתף ידע  נענו ברצון  ,אף מתוחה

ידי   על  נתפס  המרכזיםהדבר  מנהלי  דופן  רוב  יוצא  עליו    כהישג  למגיע  שהקרדיט   קואליציהבעיקר 
לטראומה ולהעציםו  הישראלית  לשמר  ש  שיש  מנת  להיות  י על  תמיכהמשיך  ולמידה    ,מקור  תיאום 

 .מערכתית

  מערך יועצים גמיש ובעל השפעה מערכתית 
ההתחלה,   של  למן  היועצים  לטראומהמערך  הישראלית  בהובלת    הקואליציה  משמעותי  רכיב  היווה 

פרטניהמיזם באופן  מוסדות  ליוו  היועצים  ארגוניות  , .  תשתיות  בבניית  מקצועית    ,סייעו  בהמשגה 
חירום למצבי  בין    ,ובהיערכות  מתווך  כגורם  לטראומהושימשו  הישראלית  הנהלות    הקואליציה  לבין 

הרוחבית ברמה  גם  תרומתם  התחדדה  המיזם  התקדמות  עם  ניהולית    ,המוסדות.  גמישות  לצד 
נכונות   את  לטובה  ציינו  המוסדות. מספר מנהלים  לצורכי  הישראלית  שאפשרה התאמה  הקואליציה 

לרבות החלפת יועצים במקרים של חוסר התאמה מקצועית   , לבצע התאמות במערך הליווי  לטראומה
מורכבים במיזמים  האישית  ההתאמה  חשיבות  של  להבנה  כביטוי  נתפס  זה  מהלך  תקשורתית.   ,או 

 ולמודל ניהולי המעמיד את צורכי המוסד במרכז. 

אשר החל כיועץ למספר מוסדות ובהמשך הפך לדמות   ,חיים והבבמסגרת זו בלט במיוחד תפקידו של  
במיוחד בתחומי ההיערכות למצבי חירום. מרואיינים רבים הדגישו את ניסיונו    ,בעלת השפעה רוחבית

 על ולחבר בין מוסדות גם מעבר לליווי הרשמי שניתן.-את יכולתו להציע מבט ,המצטבר

 ליווי מקצועי ומבני של המיזם בזמן אירועי חירום אמיתיים 
אלא גם סיפק ליווי ותמיכה בזמן חירום   ,מרכזים רבים ציינו כי המיזם לא פעל רק ברמה של תכנון ושגרה

)כולל   (. הנהלת המיזם נתפסה כגורם מייצב שסייע למוסדות  ”עם כלביא“  -ו  ” חרבות ברזל“בפועל 
גורמי מימון    ,להתמודד עם עומסים  ,לתעדף  ,להתארגן בין צרכים מוסדיים לבין  לתווך  ולפעמים גם 

 .וגורמים ממשלתיים
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 מעורבות הקרנות כמנוע אסטרטגי מרכזי בניהול המיזם 
של   ובהובלתו  בעיצובו  מרכזי  תפקיד  מילאו  רוטשילד,  דה  אדמונד  קרן  ובראשן  המממנות,  הקרנות 

ושותפות פעילה ב  אפיין, המהלך התכספיתה  ההמיזם. מעבר לתרומ  יזמית    מצד הקרנות,   מעורבות 
חשיבה   ובהובלת  התפיסה  בניית  בהכוונת  המודל,  של  הראשוניים  הגיבוש  בשלבי  כבר  שניכרה 

ארוך מוסדי  כמנגנון  חוסן  על  ו-מערכתית  המוסדות  ידי  על  נתפסה  זו  מעורבות  הקואליציה  טווח. 
ויציבות  הישראלית לטראומה הן במפגשים עם הנהלות בכירות, הן בחיזוק    כמייצרת תוקף, מחויבות 

 .תהליכי העבודה השוטפת והן בהצבת כיווני חשיבה אסטרטגיים לעתיד

 שיתוף פעולה הדוק ורציף עם צוות ההערכה המעצבת 
בהדרגה  השכילו  (  קרן אדמונד דה רוטשילדו   הקואליציה הישראלית לטראומה)   צוות הניהול המשותף

  , עבודת ההערכה   עם צוות ההערכה המעצבת של מוסד שמואל נאמן.ההדוק  הקשר  להפיק תועלת מ 
המיזם חיי  כל  לאורך  כתוביםו  שהתקיימה  בדוחות  ביטוי  לידי  ובפגישות במשובים    , באה  עיתיים 

 של המיזם. ולהתפתחותושותף מ ה  ותרמה לניהול ,משותפות

שנתפס כתומך, לא כמכתיב. בתחילת    ניהולניכרת תמונה של    |יפו–המכללה האקדמית תל אביב
הדרך עלו הסתייגויות מצד חלק מגורמי המימון לגבי כך שמנהל המרכז הוא גם מנהל הדיקנט, אך 
המיזם  והנהלת  אפקטיבי  מודל  לפתח  למוסד  אפשרה  הניהולית  הגמישות  כי  התברר  הזמן  עם 

 .התפתחה יחד אתו, תוך התאמת ציפיות ושחרור המקום לייחוד המקומי

כגורם מלווה ותומך שמספק  מתוארת    הקואליציה הישראלית לטראומה  |סמינר הקיבוצים  מכללת  
התנהל ללא הפרעה מהותית,  בקואליציה  לות  נהמ  ההמעבר בין    יציבות מעבר לאדם כזה או אחר.

אינה נשענת רק על אישיות בודדת,    הקואליציה הישראלית לטראומהוהדבר חיזק את התחושה ש 
 .אלא פועלת כמערכת מגובשת שמספקת גב, רציפות ותמיכה לאורך זמן

מנהלת המרכז תיארה את היכולת ללמוד ממוסדות אחרים, לקבל כלים משותפים   |מכללת אחווה  
כיצד  במפורש  תיארה  היא  מכונן בהתפתחות המקצועית שלה.  הידע כמרכיב  ולהשתתף במפגשי 

עזרה לה להעמיק את מודל הפעולה ולגבש “זהות    ,חריגה בנוף האקדמי  ,השותפות בין המוסדות
 . מרכז חוסן”

התפתחות משמעותית בתפיסת התפקיד: משלב של “ריצה קדימה” ויצירת מסגרת   |מנהלי המיזם 
 מעטפת   ויצירת  תפקיד  גבולות  הבהרת,  דיפרנציאלי  ליווי,  גבוהה  מקצועיות  עבר  אל,  2024‑רחבה ב
 מנהלי  בעיני  במיוחד,  המיזם  בהצלחת  מרכזי  התפתחות זו מהווה גורם.  2026‑ב  למנהלים  תומכת
 . מרכזים

המעצבת שליווה  שוטפת משותפת עם צוות ההערכה    הנהלת המיזם קיימה עבודה  |מנהלי המיזם  
 שיחות, משובים, תיקונים, תיאום מסרים והטמעת תובנות בין מוסדות.   -את המיזם 
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 אתגרים וחסמים 15.2

הנובעים מהיעדר סטנדרטיזציה   מסויימים  על אתגריםגם  הדוחות מצביעים    ,לצד היתרונות של הגמישות
בהירות ביחס לציפיות הנהלת המיזם: מה נחשב מימוש  -ברורה בניהול המיזם. בחלק מהמוסדות עולה אי

וכיצד נמדדת הצלחה ברמת    ,אילו רכיבים הם בגדר חובה ואילו בגדר רשות  ,מספק של השתתפות במיזם 
  על תכנון ארוך טווח ועל הערכה משותפת. ,על תיעדוף לעיתים  המיזם. עמימות זו מקשה

עלו שני ממדים רוחביים נוספים: הצורך ביצירת תשתית ניהול תקציבית ברורה ואחידה   גם ברמת ניהול המיזם
 . אחרים שותפות וגורמי סטודנטים אגודות, הנהלות עם הממשקים של פוליטית‑ למיזם, והצורך בניהול רגיש

 היעדר תשתית ניהול תקציבית סדורה למיזם ולמוסדות 
, עלה צורך משמעותי ביצירת תשתית ברורה ומובנית הובלת המיזםבחלק מהמוסדות, כמו גם בצוות  

לניהול התקציב. מרואיינות תיארו קושי בהתנהלות התקציבית, חוסר אחידות בין מוסדות, ופערים 
בהבנת התהליכים הנדרשים. האתגר כולל חוסר בהדרכה מסודרת להגשת דוחות, היעדר מודל אחיד  

ישור, והיעדר כלים תפעוליים למנהלי מרכזי החוסן  לחלוקת תקציבים, בלבול לגבי תהליכי בקרה וא
  ולגורמים המוסדיים המעורבים.

  בשטח  המוסדית המציאות מולגורמי מימון  הציפייה שלבין מתח 
מקרים   קיימים  המימון,  גורמי  עם  הדוק  פעולה  שיתוף  נוצרבודדים  לצד   בין  התאמה‑אי  השבהם 

  . במוסדות  בפועל ומתרחש  שאפשרי  מה  לבין,  של אותם הגופים  המעורבות  ורמת   הציפיות,  הדרישות
המגיעה   דרישה  לעיתים  נוצרת  עדיין  ומדויקים,  תומכים  שותפים  הם  המימון  גורמי  כאשר  גם 

 בשטח.“מלמעלה” שאינה תמיד מתיישבת עם התנאים 

 פער ציפיות בין הנהלת המיזם לבין תפקוד ההערכה המעצבת 
ציפייה למעורבות תהליכית  הפער בין  קייםעל אף שיתוף פעולה מוצלח ומתמשך עם צוות ההערכה, 

לבין האופן שבו הופעלה ההערכה במהלך המיזם. פער זה יצר תחושה שההערכה תורמת,   גבוהה יותר
 אך יכולה הייתה להשתלב באופן רציף יותר בשיח המקצועי ובהכוונת הצעדים בזמן אמת. 

  מודל גמיש ללא סטנדרטים ברורים עלול לייצר פערי ציפיות 
ובצורה שונה. עבור   היעדר ליווי בעומק  קיבלו  הוביל לכך שמוסדות שונים  ניהולית אחידה  מסגרת 

מקור לבלבול. המרואיינים הדגישו את הצורך באיזון עדין בין    — חלקם זו הייתה הצלחה; עבור אחרים  
 גמישות לבין בהירות.

 הימנעות מחידוד ודיוק במרכיבי המודל 
הנחיות המקצועיות מצד  הבנות או בלבולים בפירוש שנתנו המוסדות ל-איבמקרים מסויימים נתגלו  

משמעות הצירים )בעיקר נתגלו פערים שכיחים בהבנת  כך למשל    .הקואליציה הישראלית לטראומה
מלא ואחיד מצד מנהלי    פערים אלו לא תמיד קיבלו מענה  .בקרב מנהלי המרכזיםהמוסדי והקהילתי(  

 .הקואליציה הישראלית לטראומהויועצי 

  גם ברמת היועצים וגם ברמת ההובלה הארצית  —תלות גבוהה באנשים מסוימים 
מנהלים  ניכר כי המערכת נשענת באופן משמעותי על    ,למרות ההצלחה בניהול חילופי כוח האדם

 במקרים של עומסים או שינויי תפקיד.פוטנציאלי  תלות זו מייצרת סיכון ארגוני  .”חזקים“ יועצים ו
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 פערים בין מוסדות בקצב ההתקדמות וביכולת להפיק תועלת מהקהילה המקצועית 
הלמידה   מרחב  את  ניצלו  חלקם  המקצועית.  בקהילה  מידה  באותה  השתלבו  המוסדות  כל  לא 

נדרשו להקדיש תשומת  מנהלי המיזם    אחרים התקשו להשתלב או נזקקו לליווי אישי יותר.  ,המשותף
 . לב דיפרנציאלית בהתאם לצורך

  קושי בגיוס סטודנטים והנהלות מקומיות להעמקת השותפות הארצית 
במוסדות מסוימים הממשק בין הנהלת המיזם לבין אגודת הסטודנטים המקומית או בין צוותי החוסן  

 מה שהשפיע על אפקטיביות הליווי ועל יכולת לייצר אחידות בתרבות החוסן. ,להנהלה נשאר חלקי

יש לי קשר ממש טוב, ושיח סטטוס פעם בשלושה שבועות.   ...התאחדות הסטודנטים הם גם שותפים"...
בעיקר   –הם יותר בבקרה, רוצים להיות חלק מקבלת ההחלטות, אבל הם לא באמת לעזר בזמן אמת  

הם מייחסים לאגודות שלהם הרבה יותר ממה שבאמת קורה בשטח. יש להם רצון  ..  ברמת הדרישה.
 ~ הנהלת מרכז חוסן ..."שהאגודות יהיו יותר פעילות ממה שקורה בפועל. וזה יוצר חיכוך

האגודות  " וגם  עליהם,  להסתמך  קשה  הפרויקט  עיצוב  שלהם    –ברמת  המוטבים  תמיד    –שהן  לא 
משתפות פעולה. יש מקומות שכן ויש מקומות שלא, אבל פחות ממה שהם חושבים. המתח הזה הוא  

 ~ הנהלת מרכז חוסן ."לתווךהזמן  צריך כלמתח ש

 המלצות לעתיד  15.3

ממצאי הדוחות מצביעים על צורך במעבר מניהול מבוסס גמישות בלבד לניהול המשלב גמישות עם בהירות.  
המבחינה בין שלבי בשלות מוסדיים ומאפשרת ניהול   ,מומלץ להגדיר ברמת המיזם מסגרת ציפיות מדורגת

הכוונה   ,חיבור  ,דיפרנציאלי מוצהר ולא משתמע. יש חשיבות לניסוח ברור של תפקידי הנהלת המיזם: ליווי
 לצד גבולות האחריות של המוסדות עצמם.  –ולמידה 

  בניית תשתית ניהול תקציבית סדורה למיזם ולמוסדות 
ואחידה  ניהול תקציבית ברורה  מומלץ לפתח תשתית  לאור האתגרים שעלו בהתנהלות התקציבית, 

 שתסייע הן לצוות ההובלה הארצי והן למוסדות עצמם. תשתית זו צריכה לכלול: 

 הדרכה מסודרת ושיטתית להגשת דוחות תקציביים, כולל לוחות זמנים, נהלים ודוגמאות תקניות. ✓

מודל אחיד לחלוקת תקציבים בין המוסדות, המבהיר את העקרונות, הקריטריונים וההיגיון העומד  ✓
 מאחוריו. 

כלים תפעוליים למנהלי מרכזי החוסן, כגון טפסים אחידים, תבניות דיווח, הנחיות לשימוש בתקציב   ✓
 ומנגנוני תמיכה שוטפת.

 התאמה מרחבית ו גיבוש מודל ניהול מאוזן: מסגרת אחת 
 כזה  ,למוסדות  הקואליציה הישראלית לטראומהלגבי הקשר בין    מומלץ ליצור מסמך מסגרת קצר וברור

חופש פעולה למוסדות. המודל יפחית בלבול ויגדיל   מתןתוך    תשתיות ושגרות עבודה  ,המגדיר ציפיות
 עקביות.
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 התשתית הניהולית והפחתת תלות בפונקציה יחידה חיזוק 
לאור הממצאים המצביעים על ריכוזיות ניהולית גבוהה במיזם, מומלץ לבסס תשתית ניהולית רחבה  

ניהולי באמצעות הגדרת  העומס  את הומבוזרת יותר, שתפחית את התלות בפונקציה אחת ותצמצם  
חלוקת תפקידים ברורה בצוות ההובלה, יצירת מנגנוני גיבוי והמשכיות, וחיזוק יכולות התיאום והניהול 

 ברמה המערכתית. 

  ההפעלה תורת“ ריענון ודיוק מתפתח של” 
הדבר נחוץ   .של המסמך 'מודל מארגן להקמת מרכז חוסן במוסד האקדמי'נדרש ריענון ועדכון מתמיד  

 הבנות או קשיים.-איבמיוחד בנושאים לגביהם התגלו 

 הפיכתה למסגרת מוסדרת ו העמקת הקהילה המקצועית של מנהלי המרכזים 
למידה מפגשי  לפתח  להמשיך  ייעודיות  ,יש  עבודה  מקצועיים   ,קבוצות  תיעוד   ,פורומים  וספריית 

 משותפת. הקהילה היא אחד המשאבים המבטיחים ביותר להצלחה לטווח ארוך. 

 הובלת המיזםמצוות על כחלק ‑שילוב פורמלי של יועץ בעל ראיה רוחבית בתפקיד יועץ 

מילא תפקיד רוחבי: הוא סייע   ,גם ללא מינוי רשמי מראש  ,והב  לאורך תקופת המיזם התברר כי חיים
יצר פרספקטיבה מערכתית והפך עבור מנהלי מרכזי החוסן לאבן יסוד    ,חיבר בין צוותים  ,למגוון מוסדות

לראות את כל  “שביכולתה    ,מייצבת ומחוללת למידה  ,מקצועית. מרואיינים תיארו אותו ככתובת מנוסה
מוסדי ‑תמיכה בניהול התהליך הבין  ,מומלץ להגדיר תפקיד המשלב ייעוץ אסטרטגי רוחבי  ,לכן  .”המפה

  כמקור ידע מקצועי מרכזי למנהלי מרכזי החוסן וליועצים האחרים.  ישמשש ,והובלת למידה מערכתית
היזון  ,במקביל מקור  יהווה  זה  תפקיד  לקואליציה  -בעל  לטראומהחוזר  קשיים לגבי    הישראלית 

 המתעוררים במוסדות.

  בשגרה ולא רק בעת אירוע  -חיזוק יכולת הליווי בחירום 
ב המוצלח  הניסיון  כלביא”לאור  מוסדי  ,”עם  ליווי  עבור  חירום  פרוטוקול  לבנות  גורמי ”ע  כדאי  י 

לטראומה הישראלית  יועציםהקואליציה  זמינות  תקשורת  ,:  גורמי    ,ערוצי  עם  ותיאום  עדיפויות  סדרי 
 ביטחון אקדמיים. 

 עידוד שותפות ארצית עם אגודות סטודנטים 
ליצור קולות  ,בין הנהלת המיזם להנהגות סטודנטים ברמה ארצית יכול להעצים את המיזםישיר חיבור 

 ולהרחיב את שיתופי הפעולה המקומיים.  ,שטח עקביים

 העמקת הידע והאוריינות המושגית בתחום החוסן בקרב אגודות הסטודנטים 
  , ברמה הארצית והמוסדית  –מומלץ לפתח ולהטמיע תהליך הכשרה ייעודי לנציגי אגודות הסטודנטים  

היסוד   מושגי  ועם  ומוסדי(  קהילתי  )פרטני,  חוסן  של  התיאורטית  התשתית  עם  ההיכרות  את  שיחזק 
המלווים אותו )כגון משמעות, שייכות ומחויבות(. מהלך זה יאפשר מעבר מהבנה אינטואיטיבית לשפה 
ם  מקצועית משותפת, יחזק את יכולת האגודות לשמש כשותף מושכל ואפקטיבי למרכזי החוסן, ויתרו

 .לשיום, לתיווך ולהטמעה רחבה יותר של שפת החוסן בקרב ציבור הסטודנטים
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 מדדי הצלחה  .16

 הזה בצורך של המוסדותלעצם המודעותּ  ,קודם כל  ,נוגעתמדדי הצלחה במיזם מרכזי החוסן ההתייחסות ל
לכך  .שלו  הטמעההיכולת  לו הוא    ,מעבר  הבולט  ההצלחההמאפיין  הערכת  של  במונחים  רק    האינ  שלרוב 

שינוי תרבותי ויכולת   ,יציבות מוסדית   ,איכות הטמעה    שלבהקשר  אלא בראש ובראשונה    ,תפוקות או מספרים
 פעולה לאורך זמן.  

מגוונות הגדירו הצלחה בדרכים  וגורמי המיזם  מוסדות  מורכבת:  עולה תמונה  והתצפיות  אך   ,מן הראיונות 
כגון היקף השימוש בשירותים   ,'תוצאתיים'מתוכן ניתן לזהות מדדים משותפים. מדדים אלו כוללים היבטים  

חירום  תיאוראו   המוסד במצבי  הנהלות  ,'תהליכיים'לצד מדדים    ,תפקוד  עם  השותפות  עומק  יצירת    ,כגון 
הן   ,שגרות עבודה ומיסוד תפיסת החוסן. פרק זה מסכם את מדדי ההצלחה כפי שהם משתקפים מהשטח

תוך שימוש בשפת המרואיינים ולא במונחים   ,הקואליציה הישראלית לטראומהמצד המוסדות והן מצד אנשי 
 .אנליטיים חיצוניים. תרגום הממצאים למודל מסודר של הערכת הצלחה יוצג בשלב ההמלצות

 מוקדי הצלחה  16.1

  הטמעת מרכז החוסן כמרכיב מוסדי ולא כיוזמה זמנית 
בראיונות רבים עולה כי הצלחה נמדדת ביכולת של מרכז החוסן לעבור ממענה נקודתי ומיידי למבנה  

וממשיך לפעול גם    ,פועל כחלק ממנגנוני קבלת החלטות  ,ארגוני יציב: כזה שמשולב בתהליכי הנהלה
של    DNA-מעבר לשלב המימון החיצוני. מנהלי מרכזים מתארים הצלחה כאשר המרכז הוא חלק מה

 . ”פרויקט“המוסד ולא  

  משלב ההקמה לשלב הבשלות —יכולת התרחבות והתאמה לאורך זמן 
ויועצי  מנהלי מתארים הצלחה כמעבר מתפיסה הממוקדת    הקואליציה הישראלית לטראומה  המיזם 

)טיפול נהלים  ,בפרט  מערכתית:  לתפיסה  לחירום  ,מדיניות  ,תמיכה(  מדדי   ,קהילה  ,מוכנות  הוראה. 
שלות: היכולת לשנות תמהיל פעילות בהתאם לשלב ההתפתחות של המוסד  כוללים בּ    ,אפוא  ,הצלחהה

 ולתגובה לצרכים משתנים.

 מוסדית של מנהלות ומנהלי מרכזי חוסן - בניית קהילה מקצועית בין 
ת  ימוסד-אחד ממדדי ההצלחה הבולטים שעולים מן הראיונות הוא עצם קיומה של קהילה מקצועית בין

לפתח   ,לשתף פרקטיקות  , דבר הנחשב חריג בעולם האקדמי. הצלחה נמדדת ביכולת לחלוק ידע  —
 שפה מקצועית משותפת וליצור תמיכה הדדית שמפחיתה בדידות ניהולית. 

כ  ההצלחה  |יפו–המכללה האקדמית תל אביב עמקת המעמד  התוארה לא כמספר הפונים אלא 
לייצר שותפות אמיתית עם הנהלת   והיכולת  המוסדי של המרכז, ביסוס תהליכים ארגוניים חדשים 
מהניהול   החוסן חלק  במרכז  רואה  המכללה  כשהנהלת  מבחינתם:  להצלחה  מרכזי  מדד  הדיקנט. 

  הזה  תמיכההעצם קיומו ופרסומו של משאב  לדעת מנהלת מכון 'מפרשים',    .השוטף, לא גורם צדדי
 . רמת ההיענות נמוכהכאשר חשוב, גם 
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|  מכללת מוגדרת  רופין  מלהיות  ההצלחה  הרחיבה    במעבר  ההנהלה  משפיע:  לגוף  נתמך  גוף 
ונוצרה יכולת להשפיע על נהלים ותהליכי חירום.   תקציבים פנימיים, המרכז קיבל מעמד בוועדות, 

 הצלחה בעיני המוסד היא בניית תשתית מוסדית שאינה תלויה במימון חיצוני. 

פעל באופן מתואם,    ,לא בתיאוריהוהמרכז נתפס כמוצלח משום שבזמן חירום    |מכללת עזריאלי  
מוכנות מבצעית של הנהלת המיזם   והפגין  פניות לסטודנטים  יזם  יחידות,  בין  תיווך  נהלים,  הפעיל 

 עצמה. הצלחה נמדדת ביכולת לעבוד תחת עומס, באפקטיביות ולאורך זמן. 

 סל פעילויות, אלא כיכולת מוסדית יומיומית לשמור על רצף מתבטאת לא בהצלחה    |חי  - מכללת תל
 תפקודי תחת תנאי קיצון מתמשכים.

בקרב משתמשי מרכזי החוסן במוסדות שבמיזם   סקרי שביעות הרצון שנערכומתוך ממצאי    |  
, ספיר,  אילן-בר)ניתוח נעשה בשלושה מוסדות בלבד שהגיעו למסה קריטית הנדרשת:    2025בקיץ  

מה עקבית של הערכה רבה כלפי הצוותים המקצועיים של מרכזי החוסן, סמינר הקיבוצים(, עלתה ת  
שהתבטאה בשבח על האנושיות, הנגישות והמקצועיות שלהם. אף שמופיעות ביקורות נקודתיות, הן  
בטוח”  “מקום  של  ברורה  תחושה  ניכרת  מהפונים  רבים  ובקרב  הרחבה,  להערכה  ביחס  מעטות 

 המהווה מוקד הצלחה בולט במיזם.

 אתגרים וחסמים 16.2

  קושי להגדיר מדדי הצלחה אחידים במיזם הפועל בסביבה מגוונת מאוד 
עומס חירום   ,דיקנטמבנה  ,תרבות ארגונית ,בגודל —ראיונות מצביעים על כך שהשונות בין מוסדות 

 יוצרת קושי לבנות סט מדדים אחד שיתאים לכולם. -

 )פער בין מדדים כמותיים )תפוקות( לבין מה שנתפס כהצלחה אמיתית )שינוי ארגוני 
אך רואים בכך מדד משני. ההצלחה    —סדנאות    ,מספר פונים  ,מרכזים מדווחים על כמות שירותים
 עבודת חירום מבוססת נהלים ותמיכה מוסדית.   ,יציבות מבנית  ,המהותית עבורם היא עומק ההטמעה

  השוואה  שרפאינו מא של מדידה בין המוסדות ”שפה מוסכמת“היעדר 
ולכן    —ואחרים בהכנה לחירום   ,אחרים בתרבות ארגונית  ,חלק מהמוסדות מתמקדים ברווחה רגשית

 אין בסיס השוואתי ברור. 

  שחיקת מנהלים ויועצים מקשה על תחזוקת מדדים לאורך זמן 
לייצר מדידה שוטפת.  ,  במציאות של חירום מתמשך העידו שהעומס    חלק ממנהלי המרכזיםקשה 

 עלול לדחוק הצידה את יכולת הניטור והלמידה. 

 המלצות לעתיד  16.3

נדרשת   או הגדרות מקומיות בלבד.  נקודתיות  יוזמות  להישאר ברמת  יכול  אינו  פיתוחם של מדדי הצלחה 
מסגרת מדידה מוסכמת, שתאפשר גם למוסדות עצמם וגם למובילי המיזם לזהות מגמות רוחביות, לעקוב 

 : ם כיווני במספר לפעול מומלץ, כך לצורך.  שיטתית מוסדית‑אחר עומק ההטמעה ולהפיק למידה בין
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   פיתוח מסגרת מדדים מוסכמת 
על ידי צוות   שנבנה במסגרת תהליך ההערכה המעצבת"הרמזור המורחב"  מומלץ לאמץ את מודל  
תחומי   תשעהמאפשר מדידה אחידה אך גמישה של   מנהלות המיזם. מודל זהמוסד נאמן בשיתוף עם 

( לחירוםכגון:  ליבה  בפרט  ,הכנה  חוסן  ,תרבותיות- רב  ,קהילתיות  ,תמיכה  מוסדית(.    ,תודעת  איתנות 
 וזיהוי פערים ודפוסים רוחביים.  ,המודל מאפשר בחינה השוואתית הן בין מוסדות והן בין תחומי הליבה

  בניית מדדים תהליכיים ולא רק תוצאתיים 
וכדומה(, אלא לפתח גם  )כמות פונים, מספר פעילויות  מומלץ שלא להסתפק במדידה של תפוקות 
בין  למדוד,  מומלץ  זה  בכלל  הארגונית.  והבשלות  ההטמעה  עומק  את  המשקפים  תהליכיים  מדדים 

 היתר:

 עומק השילוב של המרכז במערכות מוסדיות ✓
 חוזק השותפויות הפנימיות ✓
 יציבות מבנית ותקציבית  ✓
 היכולת להפעיל נהלים בחירום ✓
 רמת שותפות המרכז בהנהלה ✓
 ” גורם מתכלל“מידת היותו  ✓
 מוסדי קבוע -יצירת מנגנון למידה בין 

ל טבעית  תשתית  מהווה  המיזם  במסגרת  שנבנתה  המקצועית  הצלחה  המשך  הקהילה  מדדי  פיתוח 
דיון במדדים, פיתוח לפורומים ייעודיים    כדאי לשלב  למידת העמיתים  במסגרתולשיפור מתמיד שלהם.  

  , משותף של אינדיקטורים, תיעוד מרוכז של נתונים, וניתוחי עומק השוואתיים בין מוסדות ובין תחומים
. כך ניתן להבטיח שהמדידה לא תהיה פעולה טכנית בתחום כגון מוסד שמואל נאמן  בשיתוף גורמי ידע

 בלבד, אלא מנוף ללמידה מערכתית ולשיפור רוחבי. 

 מדידה מחזורית שמבוססת על דיאלוג ולא על בקרה 
תהליך המדידה צריך להתבסס על דיאלוג מקצועי משותף ולא על בקרה היררכית.   ,במיזם מסוג זה

)  למסדמומלץ   תקופתי  מדידה  מדדים“מחזור  המוסדות”שנת  בין  בשקיפות  המתקיים  ומטרתו    ,( 
   ולא דירוג או השוואה תחרותית. זיהוי פערים ושיפור מתמשך ,למידה הדדית
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 סיכום  .17

חוסן  2026–2024במהלך השנים   בישראל  12-ב  הוקמו מרכזי  הדוח     )במסלול הרחב(.  מוסדות אקדמיים 
)עשרה מוסדות נוספים נכללו אף הם במיזם   המיזם.מעצבת שליוותה את  המציג את ממצאי ההערכה    הנוכחי

ההערכה(. בתהליך  נכללו  לא  אך  יותר,  מצומצמת  במתכונת  תהליך    זה,  מתאר  יוזמה  הדוח  של  מורכב 
  .מתמשך  ארגוני-רבלמידה  תהליך  בובניהול יעיל  ,  מהיר יחסית יישום  , בתכנון זהיר ומשותףשאופיין ב  חדשנית

ה המוסדות  של  ההתמודדות  ביכולת  משמעותי  עומק  שינוי  חולל  המלחמה    אקדמייםהמיזם  השלכות  עם 
ה אסון  בעקבות  הפרטני    .2023באוקטובר    7-שפרצה  החוסן  את  חיזק  חדשה,  מוסדית  תשתית  יצר  הוא 

ממצאי בעת,    בה להתפתח.מוסדית שממשיכה  -והקהילתי, קידם תפיסה מוסדית רחבה, והקים רשת ידע בין
מספר פערים מהותיים ואתגרים מערכתיים המחייבים המשך קיומם של  על גם מצביעיםההערכה המעצבת  

 .פיתוח והעמקה

החל .  שכבתי-תחומי הליבה שנבחנו לאורך הדוח עולה תמונה רוחבית של תהליך התפתחות רב  13מניתוח  
מן העבודה הפרטנית    ,מן המבנים הארגוניים ועד ההיערכות לחירום ,מהגדרת החזון ועד למנגנוני ההטמעה

ניכרת התקדמות    ברוב התחומים  –  רהיהלה הבכהשותפות עם ההנתרבותיות ועד  - מן הרב  ,ועד הקהילתית
 .לצד אתגרים מתמשכים ,שתי שנות המהלךבמהלך משמעותית 

והמטרות החזון  והכרחיים  ההדרגתית    התפתחותניכרת  ,  במישור  טבעיים  התאמה  תהליכי  על  מצביעה 
חלה תזוזה ברורה מהגדרה פרקטית של   .בין הגדרת המטרות המקוריות לבין יישומן בפועל  לאורך התקופה,

לתפיסה מערכתית של חוסן מוסדי. מרכזי החוסן הפכו מיחידות תיווך    האינדיבידואליתברמה    ”מענה רגשי“
טרם מוסדות החזון  חלק קטן מהב  ,תפקיד ומשמעות רוחבית. עם זאת,  נקודתיות לגופים משפיעים בעלי שפה

 .ליעדים תפעוליים במלואו תורגם

זוהו שני מודלים עיקריים: עיגון בדיקנט הסטודנטים וכפיפות ישירה להנהלה, כאשר לשני    ,במישור המבני
של   הפנימי  הניהול  במבנה  גם  שונות  ניכרה  זאת,  לצד  המוסד.  ולזהות  לאופי  בהתאם  יתרונות  המודלים 

. וצוות מורחבראשי, ועד הובלה משולשת  -ידי אדם יחיד, דרך מודל דו-החל מניהול על  –המרכזים עצמם  
היעדר שגרות   יחיד,  גבוהה באדם  לעיתים תלות  בידי דמות אחת, בלטה  רוכזה  במקרים שבהם האחריות 

רציפות תפקודית. לעומת זאת, מודלים  ב ופגיעהשחיקה  עלול להגבירעבודה ברורות וערפול סמכויות, מה ש
אפשרו פיזור אחריות, גיבוי הדדי והעמקת החשיבה האסטרטגית, אם כי דרשו תיאום והבהרת    רחבים יותר

 .גבולות תפקיד ברורים

הבכירה ההנהלה  וממוסדתזו  כאשר  ,  מעורבות  פעילה  החוסן   ,הייתה  לביסוס  משמעותי  מנוף  היוותה 
מעורבות הצהרתית בלבד או תלות בדמות אחת יצרו   ,לנראות וללגיטימציה. לעומת זאת  ,לתקצוב  ,המוסדי

 .יחידות-השגת שיתופי פעולה חוציבד ובמיסו קושי

קיים פער עקבי בין תפיסת ההנהלות לבין חוויית האגודות עצמן.   ,בהיבט השותפות עם אגודת הסטודנטים
לא   ,הקשר הוא נקודתי  ברוב הגורף של המוסדותבעוד ש   ,מהמוסדות קיימת שותפות אפקטיביתקטן    בחלק

. פערים בהבנת מושג החוסן מצמצמים את היכולת  היבט של ערוץ להפצת מידעעקבי ולעיתים מתמקד רק ב
 .לבנות שותפות עמוקה ומשמעותית
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  , עלו פערי ציפיות  ,הקשבה. לצד זאתו  תואר ליווי המשלב גמישות  ,בנוגע לקשר עם הנהלת המיזם והיועצים
 .עקבי ומוסדר ,במיוחד בשלבי הבשלות והצורך במודל ליווי פורמלי

רציפות  ו  עדיין מתפתחת. קיים צורך עמוק בפלטפורמות יציבות  ,על אף היותה מנגנון חיוני  ,קהילת העמיתים
 .שיתוף פרקטיקות ומסגרות קבועות ,הכוללת תיעוד ,רחבהמוסדית -למידה ביןבו

ל במישור   לתפיסה  ,  חירוםהיערכות  החירום  מושג  בהרחבת  המרכזים  של  משמעותית  תרומה  ניכרת 
התקיימו תרגולים ונוצרו שיתופי פעולה עם ,  קהילה ומוסד. פותחו נהלים,  'נפש',  'גוף'  המשלבת הוליסטית  
בין התשתית המקצועית , הממצאים מעלים  עם זאת, לצד ההתקדמות המערכתיתרשויות.   פער מתמשך 

בפועל   הסטודנטים  של  המוכנות  תחושת  לבין  הנהלים    –שנבנתה  התכנון,  שמאמצי  בכך  המתבטא  פער 
והתרגול המוסדי אינם תמיד מתורגמים להבנה ברורה של הסטודנטים את תפקידיהם, את זמינות המענים 

פערים   נותרו  לכך  בנוסף  חירום.  אירוע  בעת  ההתנהלות  דרכי  את  מההפרדה  או  חירום  הבין  הנובעים 
היבטי החירום תחת    שלכגוף מתכלל    ורמת המעורבות של מרכזי החוסן  ” רגשיה“לחירום    ”לוגיסטיה“ כל 

 .מטריה מוסדית אחת

בניית מנגנוני מיון  ,  התרחבות אוכלוסיות יעד,  : מגוון מענים, שכוללהפך לציר מרכזי בפועל  החוסן הפרטני
זאת לצד  וחיצוניים.  פנימיים  בשירותים  מושכל  תרבותית,  עומסים,  ושימוש  הנגשה  גבולות  ,  פערי  היעדר 

 .אתגרים מרכזיים מהווים –משאבים  היעדרותפקיד 

הגדרה ויישום. במוסדות מובילים נבנו    ,התגלו פערי עומק בתפיסה  ,במישור הקהילתי )פנים וחוץ מוסדי(
תומכות אחרים,  קהילות  במוסדות  המקומית.  הרשות  עם  ויוזמות  שיח  כאוסף    'קהילתיות',  מרחבי  נותרה 

 .ללא עיגון ארגוני ברור ,אירועים לא רציפים

הרב בין  ,  תרבותיות-בתחום  בלבול  תרבויות“נמצא  שבחלק כערך.    "תרבותיות-רב“לבין    ”ריבוי  בעוד 
תרבות, מותאמי  מענים  לפיתוח  יזום  באופן  פעלו  מרחבים  מהמוסדות  וביצירת  שותפויות  בטוחים    בבניית 

ללא   ,תרבותיות הוזכרה בתכניות העבודה רק ברמת תיאור האוכלוסייה‑הרב,  בחלק אחר מהמוסדות  ,לשיח
 תרבותי. ‑תרגום למהלכים מוסדיים או הבנה עמוקה של המשמעות האידאולוגית והמעשית של חינוך רב

שילוב  המוסדי:    DNA-התפתחה במוסדות שבהם ההנהלה ראתה בחוסן חלק מה  תודעת החוסן המוסדית
החלטות ובמחקר.  ,  הכשרות,  בקבלת  הלימודים  בתוכנית  גם  זאת,  ולעיתים  של  בעם  קטן   , מוסדותמספר 

 .עיקרון מוסדיכולא   'תוספת'כ פס עדייןהחוסן נת

  , נראות גבוהה  קיימתמוסדות  חלק קטן מהבאמנם    למרבית מרכזי החוסן.  הן אתגר רוחבי  ראות והמודעותהנ  
מה שמצמצם את האפקטיביות של    ,סטודנטים רבים אינם יודעים כלל מהו מרכז החוסן מוסדותאך במספר 
 .כלל הציריםהפעילות ב

, שילב היטב בין התאפיין בשקיפות ונגישות רבה  מודל הניהול הגמיש  ,בתפעול הכולל של המיזם  ,לבסוף
הוטמעו   במהלך השנתיים.  התאמות רבות  אפשר  וכן  ועדכוניםל'משיכת' דיווחים    משאבי ידע וייעוץ'דחיפת'  

  .ונוצרו סטנדרטים משותפים שהניחו תשתית לבשלות ארוכת טווחנבנתה קהילה מקצועית,    ,תשתיות רוחביות
נוצרו  במקביל בציפיות,  פערים  גדולההתפתחה    ,גם  המרכזים(  שונות  של  המיסוד  במידת  בין   )בעיקר 

מפתח.ה בדמויות  ותלות  תורפה  מוסדות  תרבותית    הן  ותנוספ  נקודות  בהנגשה  צורך  מקצועיים,  עומסים 
 ובשפה משותפת, והיעדר סטנדרטים ברורים בחלק מן הצירים. 
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לעתיד המיזם  ,  במבט  של  בשלותו  המשך  את  להבטיח  מנת  החוסן   –על  תודעת  של  העמקה  נדרשת 
מיסוד  הסטודנטים(,  אגודות  עם  )בעיקר  השותפויות  חיזוק  והערכה,  מדידה  תהליכי  של  ביסוס  המוסדית, 

מוסדיים לבין יצירת סטנדרטים    פרטיקולרית  תהליכים רוחביים ושמירה על האיזון העדין בין גמישות מוסדית
 . אוניברסליים

מרכזי   של  קיומם  והמשך  חשיבותם  על  המוסדות  כלל  הנהלות  בקרב  רחבה  הסכמה  שקיימת  אף  בנוסף, 
סיום  לאחר  גיוס המשאבים  יכולת  לגבי  מהותי  המרכזים חשש  ומנהלות  בקרב מרבית מנהלי  עלה  החוסן, 

על הצורך   המימון הפילנתרופי. פער זה בין הרצון העקרוני לבין היכולת התקציבית הטבועה במוסדות מעיד
יהפוך לחלק מעמוד השדרה של מערכת ההשכלה הגבוהה    ממלכתיבמהלך   רחב: על מנת שחוסן מוסדי 

  יציב ומתמשך, ולא הישענות על פילנתרופיה ממשלתי  נדרש מימון    ,רכיב עומק המשלים מצוינות אקדמיתכ
. עיגון חוסן כמחויבות לאומית הוא תנאי ליציבותן של התשתיות שנבנו, להעמקת המומחיות המקצועית, בלבד

 ולהבטחת הרציפות לטווח ארוך. 

כי   מדגיש  אינם  הדוח  החוסן  זמני“מרכזי  במערכת    ”מיזם  יסוד  אבן  אלא 
הן ברמה הארגונית ווברמה המקצועית    הן, וכי המשך הפיתוח  ההשכלה הגבוהה 

 הוא תנאי ליכולת של המוסדות להתמודד עם אתגרי ההווה והעתיד.   - הקהילתית  
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   מודל "רמזור מורחב"  נספח א: 

למסגרת מדידה מוסכמת, שמטרתה ליצור    הקואליציה הישראלית לטראומההמודל פותח מתוך דרישה של  
שפה משותפת בין המוסדות. הערך המרכזי הוא לאפשר לכל מוסד לעקוב אחרי עצמו, לזהות נקודות חוזק  

 ואתגרים, ולשפר באופן מתמיד. 

להוות היא  המודל  היא    מטרת  המטרה  חיצוני.  בקרה  כלי  לא  פנימי,  עבודה  משותפת  ליצור  כלי  שפה 
   שמאפשרת לכל אחד לראות התקדמות פנימית ולהשתפר לאורך זמן.

 : תחומים 9 -המודל מורכב מ

 מוכנות מוסדית לחירום .1
 סטודנטים  –חוסן פרטני  .2
 סגל  –חוסן פרטני  .3
 מוסדית -קהילתיות פנים .4
 מוסדית -קהילתיות חוץ .5
 תרבותיות -רב .6
 תודעת חוסן מוסדית  .7
 מודעות ונראות .8
 מבנה ואיתנות ארגונית   .9

עם כלים מוצעים להערכה, זהות המבצעים והמדדים למעבר בין הרמות. הוא   רמות  לחמשמחולק    תחוםכל  
 .מיועד למצב שגרה; כשיש סטייה מהשגרה, חוזרים ומעריכים מחדש

 יישום חלקי או בסיסי של עקרונות החוסן. – תהתחלתי   רמה: (2) / כתום (1) אדום

 התקדמות משמעותית, אך קיימים תחומים לשיפור.  –ביניים  רמת: (3) צהוב

של  כמעט  יישום    –  מתמתקד  רמה:  (5)  ירוק /    (4)  בהיר  ירוק רחבה  והטמעה  מבוססים  תהליכים  מלא, 
 עקרונות החוסן. 

ו עצמו  את  בוחן  מוסד  הכל  את  לקריטריונים  baseline  -קובע  בהתאם  המתאימה,  תקופת    ברמה  ולאחר 
בהתאם למדדים בכל תחום, : שנה אקדמית, סמסטר, שנה קלנדרית וכו'( בוחן האם  הערכה מוסכמת )למשל

  ניתן להתקדם לרמה גבוהה יותר.

 המודל נמצא עדיין בשלבי פיתוח

 



מוסד שמואל נאמן למחקר מדיניות לאומית | קרית הטכניון, 
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	 םילהנמ םוכיס

	  םזימ”הימדקאב ןסוח“    קשוה תנשב  2024  לש המזויב  דלישטור הד דנומדא ןרק    תופתושבו  תודחאתהתיצראה תויטנדוטסהו םיטנדוטסהילאירזע ןרק ,הקירמא ןופצ לש תוידוהיה תויצרדפה ,    ,סורג ןרקו  לע להונמו  ידיהמוארטל תילארשיה היצילאוקה.  לע קפומה ,יחכונה חודה‑ידי   דסומ  לאומש  ןמאנ  –  ףוגה  ןומאה  לע  עוציב הכרעהה  תבצעמה   הוולמה  תא  םזימה  זאמ  ותמקה  –  גיצמ  הכרעה  בר‑תיתנש  לש  ךילהת   םתמקה  ,םתוחתפתה םתעמטהו לש  יזכרמ ןסוחה ב‑12 תודסומה ורחבנש לולסמל  בחרה . 
	  םזימ”הימדקאב ןסוח“    קשוה תנשב  2024  לש המזויב  דלישטור הד דנומדא ןרק    תופתושבו  תודחאתהתיצראה תויטנדוטסהו םיטנדוטסהילאירזע ןרק ,הקירמא ןופצ לש תוידוהיה תויצרדפה ,    ,סורג ןרקו  לע להונמו  ידיהמוארטל תילארשיה היצילאוקה.  לע קפומה ,יחכונה חודה‑ידי   דסומ  לאומש  ןמאנ  –  ףוגה  ןומאה  לע  עוציב הכרעהה  תבצעמה   הוולמה  תא  םזימה  זאמ  ותמקה  –  גיצמ  הכרעה  בר‑תיתנש  לש  ךילהת   םתמקה  ,םתוחתפתה םתעמטהו לש  יזכרמ ןסוחה ב‑12 תודסומה ורחבנש לולסמל  בחרה . 

	 
	 הדובעה תטישו הכרעהה תרטמ

	. 
	  תוצלמה עיצהלו תויבחור תונבות קיפהל ,םימסחו םירגתא ,החלצה ידקומ תוהזל הדעונ תבצעמה הכרעההו תונרקה ,תודסומה רובע ךשמהל תויביטרפואהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    לע ססובמ חודה .דחאכ  ,םיזכרמ ילהנמ םע תונויארהריכב הלהנה יגיצנםיטנדוטס תודוגא יגיצנ ,,  םיוולמ םיצעוי  םזימה תולהנמו  לע ; ךרואל ופסאנש תוליעפ ינותנו םינולאש ,ןונכת יכמסמ לע ;םיתימע תדימל ישגפמבו יוגיה תודעווב תויפצת  תנתונ הניאו תודסומ תגרדמ הניא הכרעהה .םזימל תונושארה םייתנשה “םינויצ”  תומגמב תדקמתמ אלא ,תפתושמ הדימלבו בחור

	-. 
	  ביבס ןגרואמ חודה13    הביל ימוחתה  ןסוחה יזכרמ לש םייזכרמה תוחתפתהה ימוחת תא םיפקשמ–    תסיפתמבר ,תיתליהק תוליעפ דעו ינוגראה הנבמהו דיקפתה
	 ידקומ םיגצומ םוחת לכב .םוריחל תוכרעיהו תויתוברת  תמר ,םזימה בצמ תא ךירעמה יבחור םוכיס אבומ םויסב .דיתעל תוצלמהו ,םימסחו םירגתא ,החלצהךרדה ךשמהל תויגטרטסא תוצלמהו ךשמהל םירגתאה ,תינוגראה העמטהה

	 
	םיאצממה ירקיע

	➢  
	ימדקא ןסוח זכרמ לש ידוחיי לדומ חותיפ  

	ךותב  צק הפוקתהר  תיסחי  החלצהב עמטוה ,תכשמתמ המחלמ יאנתבו  ,בורב  ה תודסומהםיימדקא םזימב ופתתשהש,  לדומ  ינבמ-ידוקפת  ןסוח יזכרמ לשה , ןסוח זכרמ לדומ לש המאתה לע ססובמירוזא/יבושיי.    החלצה  וז  הלועפ ףותישמ תעבוניביטקפא    ןיב םזימה ימזוי  )תונרקה(  , היצילאוקה  תליבומ( המוארטל תילארשיה  בורמו )םיירוזא/םייבושייה ןסוחה יזכרםיימדקאה תודסומה  ש קלח וחקלםזימב.  
	ךותב  צק הפוקתהר  תיסחי  החלצהב עמטוה ,תכשמתמ המחלמ יאנתבו  ,בורב  ה תודסומהםיימדקא םזימב ופתתשהש,  לדומ  ינבמ-ידוקפת  ןסוח יזכרמ לשה , ןסוח זכרמ לדומ לש המאתה לע ססובמירוזא/יבושיי.    החלצה  וז  הלועפ ףותישמ תעבוניביטקפא    ןיב םזימה ימזוי  )תונרקה(  , היצילאוקה  תליבומ( המוארטל תילארשיה  בורמו )םיירוזא/םייבושייה ןסוחה יזכרםיימדקאה תודסומה  ש קלח וחקלםזימב.  

	➢ 
	 ידסומ ןסוח לש תיתכרעמ הסיפתל תינטרפ הסיפתמ רבעמ 

	. 
	ישגר הנעמב תודקמתהמ תיתועמשמ הזוזת תרכינ בחרה לולסמבש תודסומה ללכב -  ,םיטנדוטסל ינטרפ  ,םוריחל תונכומ רופיש ,ןסוח תוליהק חותיפ ,תידסומ הפש תעמטה :ידסומ ןסוח לש הבחר הסיפת לא המרב רתונ ןוזחה תודסומ רפסמב ,תאז םע דחי .סופמקל ץוחמ לא תוליעפ תובחרתהו לגס םע הדובע  תרדגומ תוירחאו םידדמ ,םיילועפת םידעיל יבקע םוגרת אלל ,דבלב תינויער

	➢ 
	תידסומ תונתיאו םיינוגרא םינבמ 

	: 
	םייזכרמ םיינוגרא םילדומ ינש והוז

	o
	o
	o
	 . 
	  ןסוחה זכרמ ןוגיעמ קלחכםיטנדוטסה טנקיד  /    לוהינטנקיד גיצנ םע ףתושמ  )יביטרגטניא לדומ(


	o
	o
	 . 
	ב תיאמצע הדיחיכנמ/אישנ( הריכבה הלהנהל הרישי תופיפכ”)אישנ ןגס/ל



	לע לעפותמ זכרמה ,רורב ינוגראה הנבמה רשאכ תקזחתמ תידסומ תונתיא‑ידי  תווצ  ידועיי  , םימייק  ינונגנמ   הדובע  םירודס  ,תרגשו  תוליעפה   תנעשנ  לע  םיכילהת  םיעובק  םידעותמו  .תודסומב   םהבש  םימייקתמ  םיאנת  הלא  ,זכרמה  בלתשמ  ןפואב  יעבט  ףיצרו  ךרעמב  ילועפתה  לש  דסומה.    ,תאז תמועל  םירעפ וא ,הדובע תורגשו דועית ינונגנמ רדעיה ,דיחי םדאב ההובג תולת ,רדגומ אל הנבמ םייק רשאכתויביצקתהו תויעוצקמה תויתשתב  -   .תעגפנ תינוגראה תונתיאהו ,דסומה ללכ ןיבל זכרמה ןיב קוחיר רצונ 
	לע לעפותמ זכרמה ,רורב ינוגראה הנבמה רשאכ תקזחתמ תידסומ תונתיא‑ידי  תווצ  ידועיי  , םימייק  ינונגנמ   הדובע  םירודס  ,תרגשו  תוליעפה   תנעשנ  לע  םיכילהת  םיעובק  םידעותמו  .תודסומב   םהבש  םימייקתמ  םיאנת  הלא  ,זכרמה  בלתשמ  ןפואב  יעבט  ףיצרו  ךרעמב  ילועפתה  לש  דסומה.    ,תאז תמועל  םירעפ וא ,הדובע תורגשו דועית ינונגנמ רדעיה ,דיחי םדאב ההובג תולת ,רדגומ אל הנבמ םייק רשאכתויביצקתהו תויעוצקמה תויתשתב  -   .תעגפנ תינוגראה תונתיאהו ,דסומה ללכ ןיבל זכרמה ןיב קוחיר רצונ 

	➢ 
	 יטירק ףונמכ הריכב הלהנה תוברועמ 

	. 
	 ידכ דע םיתיעל ,ןסוחה יזכרמב תוריכב תולהנה לש תיתועמשמ הכימת האצמנ תודסומה תיברמב  הליעפ תוברועמ .ידסומ ךרעכ ןסוחה תרדגהןוגכ    םיבאשמ תאצקה ,ףטוש יוויל ,יוגיה תודעווב תופתתשהםיימשר םימורופב ןסוח חיש םודיקו םימילשמ,  תלעופ    תוארנל ,תינוגרא תונתיאל יזכרמ ףונמכ  עגופ ילמרופ ןוגיע רדעיהו ,ידסומ אלו ישיא רקיעב אוה יוביגה תודסומ רפסמב ,תאז םע .העפשהלוךורא ןונכתב בלתשהל זכרמה תלוכיב חווט

	➢ 
	ל לאיצנטופה ןיב רעפןיב  שומימה םיטנדוטסה תודוגא םע תופתוש 

	 
	 תסיפת ןיב יבקע רעפ לע העיבצמ הכרעהה ךא ,ןסוחה יזכרמל תיעבט הפתוש איה םיטנדוטסה תדוגא  קלחבש דועב .ןמצע תודוגאה תייווח ןיבל םיזכרמ ילהנמו תולהנה לש תופתושה  ןטק  תודסומהמב ,תיתועמשמו תיעצבמ ,הפיצר תופתוש תמייקתמתודסומה בור   לבגומ וא יבקע אל ,םצמוצמ רשקהםוסרפ יטביהל  ,ןונכתב תיתימא תופתוש אלל ,הצפהו  םיכילהת תלבוהב וא תוטלחה תלבקב  .  רבעמ םיזכרמ ילהנמו תולהנה דועב :ומצע ״ןסוח״ה גשומ תנבהב רעפ םג הלוע םיינבמהו םיילועפתה םירעפל קלח ברקב ,ישגר יווילו תויתליהק ,םוריחל תונכומ תללוכה הבחר תיתכרעמ הסיפתכ ןסוחל םיסחייתמ.הגופהו החוור תוליעפכ רקיעב ספתנ םיתיעלו ויד רורב וניא גשומה 

	➢ 
	 יווילהמוארטל תילארשיה היצילאוקה םיתימעה תליהקו 

	המוארטל תילארשיה היצילאוקה  לע םיספתנ םיוולמה םיצעויהו    תולהנהו םיזכרמה ילהנמ תיברמ ידי  יעוצקמ ןגועכ תודסומהבושח  יתוכיאו  .יטופיש יתלבו שימג ,בושק םג ךא ,םיטרדנטסו םינוויכ ביצמ םרוג :  לש רישיה יווילה דצבהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    מ תועצמאב(  נ  םזימה תלה–    דיקפתש  וב  העצובהחלצהב  )הפוקתה ידכ ךות הפלחה  קודה רשקב ןייפואש ,םיזכרמה ילהנמ לכ םע  ,  םג ולעפ3-4  םיצעוי  שוצבוש  .תודסומל    הלשבה הלח תונושארה םייתנשה ךלהמבץובישב ןה  ןהו    םיצעויה דיקפתב –   דימת אלו הבחר תוברועממתדקוממםאתומו קיודמ יווילל ,  ןיב תיעוצקמ הליהק התנבנ ,ףסונב .םיכרצ -  תצפהלו תיעוצקמ תודידב תתחפ
	המוארטל תילארשיה היצילאוקה  לע םיספתנ םיוולמה םיצעויהו    תולהנהו םיזכרמה ילהנמ תיברמ ידי  יעוצקמ ןגועכ תודסומהבושח  יתוכיאו  .יטופיש יתלבו שימג ,בושק םג ךא ,םיטרדנטסו םינוויכ ביצמ םרוג :  לש רישיה יווילה דצבהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    מ תועצמאב(  נ  םזימה תלה–    דיקפתש  וב  העצובהחלצהב  )הפוקתה ידכ ךות הפלחה  קודה רשקב ןייפואש ,םיזכרמה ילהנמ לכ םע  ,  םג ולעפ3-4  םיצעוי  שוצבוש  .תודסומל    הלשבה הלח תונושארה םייתנשה ךלהמבץובישב ןה  ןהו    םיצעויה דיקפתב –   דימת אלו הבחר תוברועממתדקוממםאתומו קיודמ יווילל ,  ןיב תיעוצקמ הליהק התנבנ ,ףסונב .םיכרצ -  תצפהלו תיעוצקמ תודידב תתחפ
	  הדימלה תורגסמ תקמעהבו יווילה לדומ לש תילמרופ הרהבהב ךרוצה שגדוהו ,תולשבה יבלשב
	תפתושמה

	. 

	➢ 
	תידסומה םוריחה תסיפת תבחרהו םוריחל תוכרעיה 

	ינוחטיב דקומל רבעמ תודסומב םוריחה תסיפת תבחרהל יתועמשמ ןפואב ומרת ןסוחה יזכרמ-  יטסיגול הלועפ תורגש ונבנ ,םילוגרת ומייקתה ,םילהנ וחתופ .דסומו הליהק ,שפנ ,ףוג תבלשמ הסיפת לא ,אדירגןיב    תורשכה ובלוש םיבר תודסומב .םוריח יפוגו תוימוקמ תויושר םע הלועפ יפותיש ורצונו תויתדיחי  ןוגכ( תוידועיי“ןסוח ינמאנ”  )  וגרדושותועיגפ תויסולכואל הנעמה תולוכי.    תומדקתהה דצל ,תאז םע  ,תיתכרעמההלגתה    רעפיתועמשמ    לש תונכומה תשוחת ןיבל התנבנש תיעוצקמה תיתשתה ןיבלעופב םיטנדוטסהןכו ,    םוריחה ןיב הדרפההמ םיעבונה םירעפ ורתונ“יטסיגולה”    םוריחל“ישגרה”   תמרותחא תידסומ הירטמ תחת םוריחה יטביה לכ 
	ינוחטיב דקומל רבעמ תודסומב םוריחה תסיפת תבחרהל יתועמשמ ןפואב ומרת ןסוחה יזכרמ-  יטסיגול הלועפ תורגש ונבנ ,םילוגרת ומייקתה ,םילהנ וחתופ .דסומו הליהק ,שפנ ,ףוג תבלשמ הסיפת לא ,אדירגןיב    תורשכה ובלוש םיבר תודסומב .םוריח יפוגו תוימוקמ תויושר םע הלועפ יפותיש ורצונו תויתדיחי  ןוגכ( תוידועיי“ןסוח ינמאנ”  )  וגרדושותועיגפ תויסולכואל הנעמה תולוכי.    תומדקתהה דצל ,תאז םע  ,תיתכרעמההלגתה    רעפיתועמשמ    לש תונכומה תשוחת ןיבל התנבנש תיעוצקמה תיתשתה ןיבלעופב םיטנדוטסהןכו ,    םוריחה ןיב הדרפההמ םיעבונה םירעפ ורתונ“יטסיגולה”    םוריחל“ישגרה”   תמרותחא תידסומ הירטמ תחת םוריחה יטביה לכ 

	➢ 
	 יתליהקו ינטרפ ןסוח 

	. 
	 יווק ,תואנדס ,הכימת תוצובק ,תוישיא תושיגפ :תישגר הכימתל תויתועמשמ תויתשת וחתיפ ןסוחה יזכרמ  םימיאתמ םיתורישל תוינפהו ,היינפ–    תבחרה המשרנ .לגסל ,תרבוג הדימב ,ןהו םיטנדוטסל ןהנמיאולימ לש גוז תונבו ינב ,םינופמ ,לשמל( תוצובק ןווגמל םינעמ תמאתהו דעיה תויסולכוא ,םיקי  תויתליהקה ריצ ,ליבקמב .)תיברעה הרבחהמ םיטנדוטסהםינפ-  אלמ ןפואב שמוממ ונניא ןיידע תידסומתועובק תורגשו ינוגרא ןוגיע אלל ,תויתדוקנ תומזוי לע רקיעב תססבתמ איה םקלחב :תודסומה לכב
	    םידחא תודסומבתוכומסה תוליהקה תבוטל ןסוח תויוליעפ לש ןוויכל יתליהקה ריצה חתפתה   ץוחמש   .סופמקל

	➢ 
	 בר-  תויתוברת םיימדקא תודסומב 

	.
	ברה םוחתב תינושאר תוחתפתה לע עיבצמ חודה‑תויתוברת תודסומב םיימדקאה ,רקיעב םיטביהב  לש  תמאתה  םיתוריש  תריציו  םיבחרמ  םיחוטב  ןווגמל  תוצובק  םיטנדוטס  . דצל  תומזוי  תויבויח  , םיבר תודסומהמ  ןיידע  םילעופ  הנעמב  יתבוגת  אלו  המזויב  תכשמתמ  ,רשאכ  םימייק  םימסח  ומכ   תולבגמ  תויתוברת  ,ישוק  םוזיל  םיבחרמ  םיפתושמ  תותיעב  חתמ  ,םירעפו  תורישכב  ןיב-תיתוברת  ברקב  לגס .רעפה  ןיב  'יוביר  תויוברת'ןותנכ ,  ,יפרגומד   ןיבל  תיינב  תוקיטקרפ  בר‑תויתוברת  תוידסומ  ךישממ   תויהל רגתא יזכרמ
	 

	➢  
	תידסומ ןסוח תעדות

	DNA.
	  יכ רכינתיצחמב תוחפל  מ התודסומ  ,םזימה לש בחרה לולסמב םיפתתשמה    תשבגתמהסיפת   לש   ןסוחהמ קלחכ ספתנו תודיחי הצוחה ינוגראו יגוגדפ ,ילוהינ ןורקיעכ-
	    ידיל האב וז העדות .דסומה לש תוינכותב ,םירקמהמ קלחב ,ףאו לגס תורשכהב ,ןוזח יכמסמב ,לוהינ תורגשב ןסוחה בולישב יוטיב  תודסומב ,דגנמ .רקחמבו םידומילםידחא    אשונ  רובעל השקתמו ,תודיחיה ללכל לחלחמ וניא ןסוחהףתושמ יגטרטסא ןויגיהל ילועפת טביהמ
	 

	 
	 

	 
	 

	H2
	םיגשיה  םייזכרמ 

	
	
	
	 . 
	ישגר הנעמ לש הסיפתמ יתגרדה רבעמ-  תעמטה תללוכה ,רתוי הבחר תידסומ ןסוח תסיפתל ינטרפ  תוליעפל תובחרתהו םוריחל תונכומה קוזיח ,לגס םע הדובע ,ןסוח תוליהק חותיפ ,תינוגרא הפשסופמקל ץוחמ


	
	
	 DNA.
	 תסיפת תוססבתה דצל ,ןסוחה יזכרמב הריכבה הלהנהה לש הכימת הגשוה תודסומה תיברמב  ןמ קלחכ ותעמטה תרכינ ףא תודסומהמ קלחב ;תודיחי הצוחה ינוגראו יגוגדפ ,ילוהינ ןורקיעכ ןסוחהה- 
	 ינוגראה
	 


	
	
	 . 
	  ,עדי קפסמה ,יזכרמ יעוצקמ ןגועכ םיספתנ םיוולמה םיצעויהו המוארטל תילארשיה היצילאוקהתודסומ ןיב רוביחו יוויל ,היצמיטיגל


	
	
	 . 
	ןיב תיעוצקמ הליהק לש תינושאר תושבגתה-  תדימל תרשפאמה ,ןסוח יזכרמ ילהנמ לש תידסומתיעוצקמ תודידב תתחפהו עדי ףותיש ,םיתימע


	
	
	 . 
	ןיב הדובע תורגשו םילוגרת ,םוריח ילהנ תעמטהו חותיפ לש ךילהת עצוב תודסומה תיברמב -יתויתדיח


	
	
	 . 
	  תכלוה הדימבו ,םיטנדוטס רובע ישגר הנעמל תיתשתה יתועמשמ ןפואב הבחרוה תודסומה תיברמבלגס רובע םג תרבוגו


	
	
	 . 
	ברל םימאתומ םינעמ חותיפ לש הלחתה תרכינ תודסומה תיברמב-  תועצמאב רקיעב ,תויתוברתםיטנדוטס לש תונווגמ תוצובקל םיחוטב םיבחרמ תריציו םיתוריש תמאתה
	
	
	
	 . 
	)םיעובק הדובע יתווצ ,יוגיה תודעו( תוילוהינ תובכש קוזיח


	
	
	 . 
	םידיקפתו תויוכמס תרדגהו ינוגראה הנבמב זכרמה םוקימ תרהבה


	
	
	 . 
	דיחי םדאב תולת םוצמצו םדאה חוכ סיסב תבחרה


	
	
	 . 
	)תוטלחה ,םיחוויד ,תועובק תובישי( םיילמרופ םינונגנמב הלהנה תוברועמ ןוגיע


	
	
	 . 
	דסומה לש יגטרטסאה חישבו הדובע תוינכתב ,ןוזח יכמסמב ןסוחה בוליש


	
	
	 . 
	רדגהתויפיצ לש תידדה הןסוח תדובע תורגשו יוגיה תודעווב הדוגא יגיצנ תללכה ,


	
	
	 . 
	 לש תפתושמ הפש חותיפ“ןסוח” תילאיטנדוטסה תרושקתב


	
	
	 . 
	 דיקפת חוסינהמוארטל תילארשיה היצילאוקה )רשק תורגש ,יוויל תומר ,תוירחא ימוחת( םיצעויהו


	
	
	 . 
	עדי תצפהו תוקיטקרפ דועית ,םיתימע תדימלל תועובק תומרופטלפ תמקה


	
	
	 . 
	ןסוחו הימדקא ,לועפת ,ןוחטיב ימרוג תבלשמ ,םוריחל תיביטרגטניא תרגסמ דוסימ


	
	
	 . 
	לגסלו םיטנדוטסל עדימ תשגנהו םילהנ תרושקת קוזיח


	
	
	 . 
	 ןוגכ( תורשכה חותיפ ךשמה “ןסוח ינמאנ”תויושר םע הלועפ יפותישו )


	
	
	 
	תרדגה בר‑תויתוברת ביכרמכ הביל לש תסיפת ןסוחה תידסומה - אל .יתדוקנ הנעמכ קר 


	
	
	  
	תמרב תוליעפ  הלהנהתו  דדחל תנמ לעתא הנחבהה  ןיב ןוויג יפרגומד ןיבל הקיטקרפ  תיכוניח .


	
	
	 . 
	 ןוגכ( שימג הדידמ לדומ ץומיא“בחרומ רוזמר”הביל ימוחת השישל )


	
	
	 . 
	 הדימל ינונגנמו ,םייתאצותו םייכילהת םידדמ חותיפןיב-םיידסומ


	
	
	 . 
	ךשמתמו ביצי ירוביצ ןומימל יפורתנליפ ןומימב תולתמ רבעמ


	
	
	 . 
	תימדקא תוניוצמ דצל ההובגה הלכשהה תכרעמב דוסי ביכרמכ ידסומ ןסוחב הרכה






	 
	 םייזכרמ םירגתא

	 . 
	  נהו םוריחל תונכומה ,ינוגראה הנבמה ,העמטהה תמרב תודסומ ןיב ההובג תונושתואר

	 . 
	תולת-רתי תינוגרא תּועיגפ תרצויה ,)הלהנהב םידדוב םיכמות ,םיזכרמ ילהנמ( חתפמ תויומדב

	 . 
	 ּומ ירעפהבר הדובע העקשוה םהבש תודסומב םג ,לגסו םיטנדוטס ברקב תוארנו תועד

	 . 
	םיטנדוטסה תודוגא םע תדסוממ אלו תיקלח תופתוש

	  
	לש ןוגיע בר- תויתוברתכ דרפנ תוליעפ ריצ– קלחכ .תידסומ העדותמ

	 . 
	תיתטיש הדימלו תיבחור האוושה תרשפאמה ,הכרעהו הדידמל הדיחא תרגסמ רדעיה

	. 
	  יזכרמ לש םמויק ךשמהו םתובישח לע תודסומה ללכ תולהנה ברקב הבחר המכסה תמייקש ףא ,ףסונב םויס רחאל םיבאשמה סויג תלוכי יבגל יתוהמ ששח םיזכרמה תולהנמו ילהנמ תיברמ ברקב הלע ,ןסוחההז רעפ .יפורתנליפה ןומימה , תיביצקתה תלוכיה ןיבל ינורקעה ןוצרה ןיב,  מעיבצ  ךלהמב ךרוצה לע יתכלממ   ההובגה הלכשהה תכרעמ לש הרדשה דומעמ קלחל ךופהי ידסומ ןסוחש תנמ לע :בחר–   םילשמה קמוע ביכרתימדקא תוניוצמ   –   תוביוחמכ ןסוחה ןוגיע .היפורתנליפ לע תונעשיה אלו ,ךשמתמו ביצי ירוביצ ןומימ שרדנדיתעהו הווהה ירגתא םע דדומתהל תלוכיהו תויחמומה תקמעה ,תופיצרה תחטבהל יאנת אוה תימואל

	 
	התויזכרמ תוצלמ

	  
	 ןסוחה יזכרמ לש תינוגראה תרגסמה דוסימ

	  
	 הריכב הלהנה תוברועמ תקמעה

	  
	 םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושה דוסימ

	  
	  לש יווילה לדומ תרהבההמוארטל תילארשיה היצילאוקה  םיתימעה תליהק תקמעהו

	  
	םוריחל תוכרעיהה קוזיח

	  
	 בר ןוגיע‑ תויתוברת הסיפתכ תידסומ 

	  
	תפתושמ הכרעהו הדידמ תרגסמ חותיפ

	  
	 ןסוחה ןוגיע םיימדקאה תודסומבתימואל תוביוחמכ

	 
	םוכיס

	. 
	  יעוריא רחאל תוריהמב המשויו ףתושמ ןונכתב החתופש תינשדח המזוי ראתמ חודה7    רבוטקואב2023  . חודה  דוע םניא ןסוחה יזכרמש ךכ לע עיבצמ“ינמז םזימ”  ההובגה הלכשהה תכרעמ בוציעב תיזכרמ תיתשת אלא ,  .םיקומע םייתרבח םייונישו ךשמתמ םוריח ,תואדו רסוח לש ןדיעב לארשיבםזימה  םיכרצל הנעמ קפיס ,םיילאודיווידניא    םיימדקאה תודסומה ןסוח תא קזיחתוליהקוםהי  ,ו םישדח עדי יפותישו תיתשת רצי.    ידכ  דוסימ ,תידסומה ןסוחה תעדות לש הקמעה תשרדנ םזימה לש תוביציהו תולשבה ךשמה תא חיטבהלםיטרדנטסו םיכילהת  ביכרמכ ןסוחה ןוגיע רקיעבו תויופתוש קוזיח ,ידסומ-ימדקא    דצל םייקתמה ,ךשמתמתימדקא תוניוצמ םע בולישבו

	 
	 

	  
	  

	 
	1.
	 המדקה 

	  
	1.1
	אובמ

	. 
	  ההובגה הלכשהה תודסומב ןסוחה יזכרמ לש םתוליעפ תישאר תאו םתמקה ךילהת תא םכסמ הז חוד םידיחיה רפסמ תא ,ועצובש תויוליעפה ללכ תא תללוכה תמכסמ הכרעהב רבודמ ןיא ,תאז םע .לארשיבבעש ךילהתל תבצעמ הכרעה לש םוכיס גיצהל איה הז חוד תרטמ .ולצונש םיביצקתה ךס תא וא ,ורזענש ור תויזכרמה תויוחתפתהה ןהמ ,םזימה תורטמ ומשויו ושרופ דציכ :תוליעפ לש םייתנשכ ךלהמב ןסוחה יזכרמולגתהש םימסחהו םירגתאה םהמו םיירקיעה החלצהה ידקומ םהמ ,וז הפוקתב ושחרתהש

	. 
	היצילאוקל וא תונרקל ,תודסומל םא ןיב ,םיברועמה םיפוגל םינויצ קינעמ וניא הז חוד ,ךכיפל   תילארשיההמוארטל  .םזימה לש תוחתפתההו יונישה יכילהתל תועגונה תויבחורו תודקוממ תונבותב דקמתמ אלא ,םיברועמה םימרוגה ללכ רובע תוליעפה ךשמהל תויביטרפוא תוצלמה גיצמ חודה ,ףסונב

	. 
	  םשארבו םינמממה םיפוגה ,הליחתכלמדלישטור הד דנומדא ןרק   תבצעמ הכרעה יווילב ךרוצה תא וניבה  םידקומ תורשע ינפ לע סורפו ןומימ ריתע ,םידקת רסח ,ינושאר טקיורפב רבודמש הדבועה .הז בושח םזימל טקיורפב רבודמש רוכזל שי ,תאז םע .ךרדה ךרואל םיבושמ קפסיו ךילהתב הפציש יעוצקמ ינוציח יוויל הנימזהגה םגו ןמממהו ןימזמה ףוגה םג ובש  ,הוולמה יעוצקמה ףו  ומכבר ןויסינ ילעב םה ,םמצע תודסומה םג-  םינשברו- םיכירעמה דיקפת תא הביצה ,םיבר תונורתי הל שיש ,וז הדבוע .םצמוצמ ץועייב םהלש ךרוצהו ,םימוחת  .רגתאמ םוקמב  לשב ,ףסונבלבגמוביצקת ת,  ףתושמב טלחוה    תבצעמה הכרעההשת  תודסומב קר דקמת אלו 'בחר
	  

	. 
	 םאתהב .םזימב םיברועמה םימרוגה ללכ לש הלועפ ףותיש לע הבר הדימב תנעשנ הז גוסמ תבצעמ הכרעה  םעטמ םיוולמה םיצעויה ,םזימה תלהנה :םידיקפת ילעב לש בחר ןווגמל היינפ ללכ הכרעהה ךילהת ,ךכלהמוארטל תילארשיה היצילאוקהילהנמ ,תו.   תודוגא יגיצנ ןכו תודסומב הריכב הלהנה יגיצנ ,ןסוחה יזכרמםיטנדוטסה  לש הבחר הנומת תלבק ורשפאו ,יתועמשמ ןפואב הלועפ ופתישו תוינפל ונענ םימרוגה תיברמ .  ללכ םע תונויאר םייקל רשפאתה אל תודסומהמ קלחב ,תאז םע .םינושה תודסומב ושחרתהש םיכילהתהאזו ,םיטנדוטסה תודוגא יגיצנו הריכבה הלהנהה יגיצנמ קלח םע טרפבו ,םייטנוולרה םידיקפתה ילעב תורמל ת  םינוש םימרוג לש רוביחהו תוברועמה תמ

	  ראוניב הלחה לארשיב םיימדקא תודסומב ןסוח יזכרמ תמקה םזימ לש ותדיל2024,   ארוק לוק תובקעבלע םסרופש‑דלישטור הד דנומדא ןרק :תופתושה תונרקה ידי,  ילאירזע ןרק,   ןופצ לש תוידוהיה תויצרדפההקירמא,    תריחבל ליבוה ארוקה לוקה .סורג ןרקו תיצראה תויטנדוטסהו םיטנדוטסה תודחאתה12    תודסומבחרה לולסמל    רויא ואר(1)    ו ‑10  .רצה לולסמל תודסומ    ביצקתה ףקיהב היה םילולסמה ינש ןיב ירקיעה לדבההסומל דמעוהש ךא ,לולסמ לכב תודתושירדב םג תמיוסמ הדימב םהמ . 
	  ראוניב הלחה לארשיב םיימדקא תודסומב ןסוח יזכרמ תמקה םזימ לש ותדיל2024,   ארוק לוק תובקעבלע םסרופש‑דלישטור הד דנומדא ןרק :תופתושה תונרקה ידי,  ילאירזע ןרק,   ןופצ לש תוידוהיה תויצרדפההקירמא,    תריחבל ליבוה ארוקה לוקה .סורג ןרקו תיצראה תויטנדוטסהו םיטנדוטסה תודחאתה12    תודסומבחרה לולסמל    רויא ואר(1)    ו ‑10  .רצה לולסמל תודסומ    ביצקתה ףקיהב היה םילולסמה ינש ןיב ירקיעה לדבההסומל דמעוהש ךא ,לולסמ לכב תודתושירדב םג תמיוסמ הדימב םהמ . 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 רויא1םזימה לש בחרה לולסמב םיפתתשמה םיימדקא תודסומ : 
	 רויא1םזימה לש בחרה לולסמב םיפתתשמה םיימדקא תודסומ : 
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	  תתומעהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  םזימה לש החנמה יעוצקמה ףוגה שמשל הרחבנ,    ץרמב המסרפו2024    ינויב קשוה םזימה .ימשרה הלעפהה לדומ תא2024,  תויתשת תיינבל ושדקוה םינושארה םישדוחהו ,  םיתווצ שוביג,  זאמ .םייעוצקמ יוויל יכילהת תלחהו הדובע תוינכות דודיח,   םינוש םיבצקב םילעופ ןסוחה יזכרמםיימוקמה םיכרצל םאתהב,  .דסומ לכב םושייה תולוכילו תויסולכואה ינייפאמל 
	  תתומעהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  םזימה לש החנמה יעוצקמה ףוגה שמשל הרחבנ,    ץרמב המסרפו2024    ינויב קשוה םזימה .ימשרה הלעפהה לדומ תא2024,  תויתשת תיינבל ושדקוה םינושארה םישדוחהו ,  םיתווצ שוביג,  זאמ .םייעוצקמ יוויל יכילהת תלחהו הדובע תוינכות דודיח,   םינוש םיבצקב םילעופ ןסוחה יזכרמםיימוקמה םיכרצל םאתהב,  .דסומ לכב םושייה תולוכילו תויסולכואה ינייפאמל 

	  ףוגכ שמשל רחבנ ןמאנ לאומש דסומ  תא הוולמהםזימה    תא עצבמו  תבצעמה הכרעהה  םיבלשב רבכןסוחה יזכרמ תמקה לש םייתלחתהה  –   תפקשמש הריחב  ,ליעל רכזומכ,    הדימללו ךשמתמ רופישל תוביוחמתססובמ- םינותנםיברועמה םיפוגה לש.  
	  ףוגכ שמשל רחבנ ןמאנ לאומש דסומ  תא הוולמהםזימה    תא עצבמו  תבצעמה הכרעהה  םיבלשב רבכןסוחה יזכרמ תמקה לש םייתלחתהה  –   תפקשמש הריחב  ,ליעל רכזומכ,    הדימללו ךשמתמ רופישל תוביוחמתססובמ- םינותנםיברועמה םיפוגה לש.  

	 .
	  ובוציע יכ ןייצל בושח  םזימה לש  :םילולסמ ינש ןיב הנחבהמ הבר הדימב עפשוה'בחרה לולסמה'  ו'  לולסמהרצה'  תודסומ .'בחרה לולסמה'  יביסנטניא יוויל ולביק,  רתוי הבחר תיביצקת הכימת,    תיינבל תובייחמ תושירדתויתכרעמ ןסוח תויתשת,   תופתתשה ןכותבייחמ  רגסמבויעוצקמ תופתושמ תוםתמועל .ת,    תודסומ'  לולסמהרצה'  רתוי םצמוצמ ףקיהב םילעופ,  .לבגומ ףקיהב ןסוח יביכרמ חותיפ וא םייתדוקנ םינעמ ןתמ לע שגד םע תומדקתהה בצק לע תורישי העיפשמ וז הנחבה,  העמטהה קמוע
	  יגטרטסא םרוגל ךופהל םיזכרמה תלוכיודסומה ךותב
	  ש ףא  ןמאנ דסומהדבלב בחרה לולסמה תכרעהב דקמת  םזימה לש  לולסמב םג יכ ןייצל יואר ,
	 ןסוח חותיפל יתוהמ לאיצנטופ לע תודמלמה ,תודסומ רפסמב תויתועמשמ תויוחתפתהו תומזוי ומשרנ רצה
	  לש הבחרה תיתכרעמה הנומתל בושח ךבדנ הפיסומ וז הנבה .םיבאשמו יוויל לש םימצמוצמ םיאנתב םג
	 .דיתעב ובוציעל תוירשפא הבישח יכרדלו םזימה

	 

	דקמתמ הז חוד  ,אופא,  ב-  12  ה  תודסומ 'בבחרה לולסמ',  הלשבה יכילהת קמועל םינחבנ םהבו,    תונתיא.תיתכרעמ העפשה תלוכיו תידסומ 
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	1.2
	 םזימל התמורתו תבצעמ הכרעה 

	Formative Assessment1
	( תבצעמ הכרעה
	םהיתוקופתו םיכילהתה םושיי תניחבב תדקמתמ ),   רפשל הרטמבםייביטקייבואו םייביטקייבוס םידדמ תבלשמ וז הכרעה .תמא ןמזב תינכותה תא,    ןמז תודוקנב תעצבתמו הנשה ךרואל תורדגומ— םירעפ תוהזל רשפאמה רבד, תוחלצה קזחל,  ךשמתמ ןפואב הדובעה תא ןווכלו
	. 

	1 
	1 
	 
	תבצעמ הכרעה
	תבצעמ הכרעה

	החותפה הטיסרבינואה ,הכרעהל הקלחמה ,


	הז םזימב,  תרשפאמ איה :המקהה ךילהתב יזכרמ ךבדנ הווהמ תבצעמה הכרעהה  –  םזימה יליבומל ןה,   רקיעב היצילאוקב  תילארשיההמוארטל ,      ןהולו תודסומל  םיזכרמה יליעפמ–    קר אל ןיבהל“השענ המ”,    אלאדציכ םג, תוכיא וזיאב, םישבגתמה םיסופדה םהמ,   םיבלשב הכרעהה בוליש .ךשמהל תושרדנ תומאתה וליאו  תכ שמשמ םזימה לש םימדקומיתכרעמ רופישל ילככו תוכיא ו, דבעידב הניחבכ אלו . 
	הז םזימב,  תרשפאמ איה :המקהה ךילהתב יזכרמ ךבדנ הווהמ תבצעמה הכרעהה  –  םזימה יליבומל ןה,   רקיעב היצילאוקב  תילארשיההמוארטל ,      ןהולו תודסומל  םיזכרמה יליעפמ–    קר אל ןיבהל“השענ המ”,    אלאדציכ םג, תוכיא וזיאב, םישבגתמה םיסופדה םהמ,   םיבלשב הכרעהה בוליש .ךשמהל תושרדנ תומאתה וליאו  תכ שמשמ םזימה לש םימדקומיתכרעמ רופישל ילככו תוכיא ו, דבעידב הניחבכ אלו . 

	  זאמש הפוקתה ךלהמבתבצעמה הכרעהה תווצ הוויל םזימה תקשה  ןמאנ לאומש דסומ לש   תויוליעפ תאתועצמאב םזימה  תויפצת,  תונויאר,    תופתתשהו םינולאש.םינוש םיעוריאב    תונבותהו תויומשרתהה תאש  תווצה ישנא וריבעה ופסאנ  םייעוצקמה םימרוגל רקיעבהיצילאוקב    המוארטל תילארשיה(  יגיצנל םג םיתיעלו  ןרקדלישטור הד דנומדא),  םא  םייתפוקת תוחוד תועצמאב,  תעל תעמ תושיגפ,    לע תודקוממ תוחיש ואםירחבנ םיאשונ. חוד  הזתבצעמה הכרעהה ךילהתמ קלח אוה םג הווהמ  .םזימה לש 
	  זאמש הפוקתה ךלהמבתבצעמה הכרעהה תווצ הוויל םזימה תקשה  ןמאנ לאומש דסומ לש   תויוליעפ תאתועצמאב םזימה  תויפצת,  תונויאר,    תופתתשהו םינולאש.םינוש םיעוריאב    תונבותהו תויומשרתהה תאש  תווצה ישנא וריבעה ופסאנ  םייעוצקמה םימרוגל רקיעבהיצילאוקב    המוארטל תילארשיה(  יגיצנל םג םיתיעלו  ןרקדלישטור הד דנומדא),  םא  םייתפוקת תוחוד תועצמאב,  תעל תעמ תושיגפ,    לע תודקוממ תוחיש ואםירחבנ םיאשונ. חוד  הזתבצעמה הכרעהה ךילהתמ קלח אוה םג הווהמ  .םזימה לש 

	  
	1.3
	ךמסמה תרטמ

	.
	בר תבצעמ הכרעה גיצהל דעונ הז ךמסמ-םתמקה ךילהת לש תיתנש,   יזכרמ לש םתעמטהו םתוחתפתהןמז ינפ לע םזימה תומדקתה תא חתנמ חודה .בחרה לולסמל ורחבנש םיימדקאה תודסומב ןסוחה,    תא ןחובםינושה תודסומב םושייה יכרד,  הדובע יסופד לש תיבחור הנומת גיצמו,  דיקפת תוסיפת,   םיידסומ םילדומהפוקתה ירגתא םע תודדומתה יכרדו
	 

	  :שגדויהחוד    ונניא“םינויצ ןתונ”  –  ל אלו תודסומל אל.םיוולמה םימרוג  פע תודסומ גוריד ןאכ ןיא”  י םהיגשיהב ב וא יללכ ןפואוחתימם  םימיוסמ.    י ךכ םשלהשעי  דיתעב  ב שומיש ךמסמב ונידי לע ועצוהש החלצה ידדמרחא  (“ןסוח יזכרמ תכרעהל בחרומ רוזמר לדומ”,    רבמבונ2025).    תיתטיש הגצה לע ססובמ וניא חודה ,ללככםהיניב יתומכ גוריד לע וא תודסומה ירועיש לש.   
	  :שגדויהחוד    ונניא“םינויצ ןתונ”  –  ל אלו תודסומל אל.םיוולמה םימרוג  פע תודסומ גוריד ןאכ ןיא”  י םהיגשיהב ב וא יללכ ןפואוחתימם  םימיוסמ.    י ךכ םשלהשעי  דיתעב  ב שומיש ךמסמב ונידי לע ועצוהש החלצה ידדמרחא  (“ןסוח יזכרמ תכרעהל בחרומ רוזמר לדומ”,    רבמבונ2025).    תיתטיש הגצה לע ססובמ וניא חודה ,ללככםהיניב יתומכ גוריד לע וא תודסומה ירועיש לש.   

	  תפוקת ךרואל ולגתהש תויבחור תומגמ חותינב דקמתהל ונפדעה ,תבצעמ הכרעה ירקחמב לבוקמכ.תונולשיכ ףאו םיישק ,םירגתא דצל םיגשיה לע עיבצהלו ,בחרה לולסמב תודסומה ללכב הכרעהה   ךכ םשלהונשמתש  ה ךרואלחוד  ב  םירואיתםינוש תודסוממ םייתדוקנ,  רקיעב    םיגדהל ידכהחלצה ידקומ    ןלהל ואר(
	  תפוקת ךרואל ולגתהש תויבחור תומגמ חותינב דקמתהל ונפדעה ,תבצעמ הכרעה ירקחמב לבוקמכ.תונולשיכ ףאו םיישק ,םירגתא דצל םיגשיה לע עיבצהלו ,בחרה לולסמב תודסומה ללכב הכרעהה   ךכ םשלהונשמתש  ה ךרואלחוד  ב  םירואיתםינוש תודסוממ םייתדוקנ,  רקיעב    םיגדהל ידכהחלצה ידקומ    ןלהל ואר(
	.)'חודה הנבמ'
	  
	ףסונב
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	 ה
	חוד
	  
	לוכ
	  ל
	 םזימה יליבומלו תודסומל עייסל תולוכיש תומישי תוצלמהו תונקסמ
	רומישב
	,
	 
	 הדימלו הקמעה
	ןיב
	 -
	תידסומ

	. 

	  
	1.4
	ל עדימה סיסב חודכרעה ה

	: 
	םזימה לש היינשהו הנושארה הנשה ךרואל ופסאנש עדימ תורוקמ לש בחר לולכמ לע ססובמ חודה, םהבו

	✓
	✓
	✓
	 . 
	  תונויאר  יצחןסוחה יזכרמ ילהנמ םע )'ב בלשו 'א בלש( םינבומ,  םזימבש תודסומב הריכב הלהנה יגיצנ ,  יגיצנ םיטנדוטס תודוגא, םזימה תולהנמ תווצ ןכו םזימה תא םיוולמה םיצעוי


	✓
	✓
	 . 
	יווילה תווצלו תונרקל ושגוהש הדובע תוינכותו ןונכת יכמסמ


	✓
	✓
	  
	ןסוחה יזכרמ לש יוגיה תודעו לע תויפצת.  


	✓
	✓
	  
	ל ונפוהש םינולאשםזימבש תודסומב ןסוחה יזכרמ ישמתשמ.


	✓
	✓
	  
	םיתימע תדימל ישגפמ לע תויפצת, םיריכב ןסוח ינוממ לש םישגפמ םזימה םיפסונ םיעוריאו.


	✓
	✓
	 . 
	םיזכרמה תויוליעפמ תופתתשה ינותנו תומדקתה יחוויד



	. 
	  תבכרומ הנומת שוביג רשפאמ הלא תורוקמ בולישברו - םיסופדה לשו דסומ לכב םזימה םושיי לש תידממ  תכרעמה יצוח   וב ולעש
	  ליעל ןיוצמכ ,    ףסאנש עדימ ללוכ םינותנה סיסב  .םזימה תקשה זאמש םייתנשה ךרואל  םידחא תומוקמב  וללוחתהש םייוניש וא תומדקתה יכילהת לע ונעבצההפוקתה ךרואל,  ב ונטקנ אל ךא  חותינ קדקודמ יתאוושה יאצממ ןיב .היינשה הנשה לש ולאל הנושארה הנשה

	  
	1.5
	 חודה הנבמ

	. 
	  יונב חודהביבס  13  הביל ימוחת  תונויארה ללכ לש יבחור חותינ רחאל ורדגוהש  ,  םיכילהתהו םירמוחההלא םימוחת .תודסומב  ,  ףא  םהש  לע םינעשנ  תשולש  םיריצה  םיירוקמהלש  ןגראמה לדומה    לש  היצילאוקההמוארטל תילארשיה  לע ובחרוה ,  ידי  תבצעמה הכרעה תווצ ללכ תא ףקשל תנמ לע   םיחתפתמ םהבש םיריצהןסוחה יזכרמ  ,  :תוברלןוזח,  ינוגרא הנבמ,  תויופתוש,  ינטרפ הנעמ,  תיתליהק תוליעפ  ו םינפ(ץוח-)תידסומ,  בר -,תויתוברת  םוריחל תוכרעיה ,  תידסומ תונתיא,  תוארנ,    ,תידסומ ןסוח תעדות  םע רשק  םזימה תלהנהדועו
	  ףסונ םוחתשהשדקוה   ול תוסחייתהןפוא אוה תדרפנ הלוהינ והלועפת הללוכ לש  םזימה.

	: 
	 םיגצומ םוחת לכבהשולש םיירקיע םיביכר

	 
	החלצה ידקומ .א

	. 
	  תודסומב בטיה דבוע המ םיראתמ-  תואמגוד,  םירזוח םיסופד,  תויביטקפא תוקיטקרפ,    ורשפאש םיאנתךרד תוצירפ וא תומדקתה
	  תואמגוד רפסמ הז ביכר ללוכ םירקמה בורב  רגסמב(ו  ת  עבצבקורי  )  וממ  תודס.םידחא  ידכ ולא תואמגודב ןיאש שגדוי!םירחא תודסומב םג םימוד החלצה ידקומ לש םמויק לולשל

	 
	 םימסחו םירגתא .ב

	.  
	יגצומ ןאכוג םמה םימרבכעםי  םושייה תא,  תולבגמ  םיישק וא  םהב    םילקתנ תודסומה,  כו  וא ךוכיחה תודוקנ ןסמועה
	  בעדומו ןוּוכמ ןפוא
	  אלונייצ  ןאכ,  החלצהה ידקומב ומכ,   כ ונאבהש תודסומה תומש תא תואמגוד  )דורו עבצב תרגסמב(ב ונקפתסה אלא , םיטוטיצםייטנוולר םישגדה וא,  .דסומה םש ןויצ אלל

	 
	 .ג דיתעל תוצלמה

	. 
	תודסומל םימישי הלועפ ינוויכ,  רפשל דציכ :םזימה יליבומלו תונרקל,    םימוחתב הדובעה תא בציילו ססבלםינושה

	. 
	  גצומ חודה ףוסביבחור םוכיס,  הז בלשב םזימה בצמ לש תללוכ הנומת רציימה,    תמר לע תונקסמ ללוכתיתכרעמה העמטהה,  םיזכרמה לש תינוגרא הלשבה,    הבורקה הנשל תויגטרטסא תוצלמהו ךשמהה ירגתאידיתעה תולשבה בלשלו

	  
	 
	2.
	 טקיורפה תורטמו ןוזח 

	.
	  לש הניחבה תסיפתןוזח    ןסוחה יזכרמ תורטמוםזימב םיפתתשמה תודסומה בורב,  מלע העיבצ    יתגרדה רבעמישגר הנעמב דוקיממ-  הבחר הסיפת לא ינטרפפטעמ לשה  בר-  בלשבש דועב .ידסומ ןסוח לש תיתכרעמךוויתו לולכת ימרוגכ רקיעב ןסוחה יזכרמ ורדגוה המקהה,    יכ רכינהיינשה הנשב,  וחתפתה   ךכ םהיתורטמןסוח לש תידסומ הפש תעמטה וללכיש,  תוכרעיה קוזיח םוריחל, תוימינפ ןסוח תוליהק תריצי,   לגס םע הדובעץוחו תיתליהק תוליעפ לש בחרתמו ךלוה בחרמו‑  .תידסומ  תקמעהו תורטמה תבחרה רחאל םג ,תאז םע  תוהמב יוניש הווהמ הניא תוליעפב תובחרתההש ךכ ,ללכתמ םרוגכ לועפל םיכישממ ןסוחה יזכרמ ,היישעהולש הקמעהו תוחתפתה אלא דיקפ
	    לע העיבצמ וז תוחתפתההמאתה יכילהת    םייחרכהו םייעבט  ךרואלהפוקתה,    ןיב  תרדגה  לעופב ןמושיי ןיבל תוירוקמה תורטמה–  לבור    םירופיש ךותהבוטל,   תפישח ךות םיתיעלובוצימב םירגתא, .דוסימבו תוארנב החלצה ידקומ 

	
	
	
	 
	םיכילהת עינמ ףוגל ךווית ףוגמ זכרמה דיקפת תובחרתה 



	. 
	ל הינפהו םואית לש תמצמוצמ דיקפת תרדגהמ ורבע םיזכרמה תיברמ  תרגסמהבחר  רתוי    יוויל לשוםיידסומ םיכילהת תענה,    רתוי ההובג תיתכרעמ תלוכי רידגה הז יוניש .תודיחי ןיב ךוויתו םימסח ןורתפ תריציל םרתו“תיב” ןסוח יאשונל רורב

	
	
	
	 
	תכורא תידסומ הסיפתכ ןסוח תעמטה- חווט 



	. 
	רצק הנעמכ ולחהש תורטמ-  חווטב  יבצמ םוריח,   ינוגרא ןסוח לש תיתכרעמ הסיפתל ובחרוה,      תריציתוליהק,  חותיפטקיורפקמוע י בחורו תעמטהו תידסומ ןסוח תפש

	
	
	
	 
	בר הלועפו יתליהקה ןסוחה קוזיח- תיתבכש 



	. 
	יונישםי    תרדגהברשפא תורטמהו  ינטרפ :םילגעמ רפסמב ליבקמב לועפל םיזכרמל ,  יתליהק,    ידסומץוחו- ידסומ— טקיורפה תעפשה תא קימעהו רתוי הבחר הכימת תשר בציעש המ

	
	
	
	 
	 םוריחל תונכומ רופיש 



	.
	תירוקמה דיקפתה תרדגהמ קלח ויה אל םוריחה ילהנ םהבש תודסומב ףא,   זכרמה תורטמ תבחרהתמא ןמזב דוקפת רופישל המרת, סמוע יאנתב םג תידוקפת תופיצר רומישו תודיחי ןיב ןורכנס
	 

	 . 
	ןיפור תללכמ  |    םיבחר םיטקיורפ תלבוה ללוכ ,תיתכרעמ הסיפתל תינטרפ ןסוח תסיפתמ יוניש לח
	  היתפמאו ןסוח לש השדח תידסומ הפש םירצויו לגס ישנא תואמ םיברעמה ,”םיסיכב שמש“ תמגוד
	תינוגרא

	 . 
	  תדמח תללכמ  |  הללכמב ךרענ ,תיתלחתה תודגנתה ףא לע    ,םוריח ילהנ תיינב לש יתועמשמ ךילהת
	תורגש    יביטקפא דוקפתל סיסב ושמישש ,ןוציק יעוריא םע תודדומתהל םילדומ תעמטהו לוגרת
	המלסהה יבבס ךלהמב

	 
	 

	 
	2.2
	םימסחו םירגתא 

	  קלחבןטק  תינויער המרב רתונ ןוזחה תודסומהמ,  םיילועפת םידעיל קפסמ םוגרת אלל ,    רעפ .םושיי ינונגנמ ואחטשב תיתועמשמ היישע תמייק רשאכ דחוימב טלוב הז, תורטמ לש םכסומ חוסינ אלל ךא-לע,   השקמש המדוסימ לע,  תי  .החלצה תכרעהו ףודע  תודסומה תולהנה לש תלבגומ תוברועמ אוה ךכל םימרוגה דחא יכ ןכתיי.תורטמהו ןוזחה שוביג בלשב    ןיב הסיפת ירעפ םימייק םיתיעלההלהנה,    יבגל םיטנדוטסה תדוגאו ןסוחה זכרמ.ותוירחא ףקיהו זכרמה תורטמ 
	  קלחבןטק  תינויער המרב רתונ ןוזחה תודסומהמ,  םיילועפת םידעיל קפסמ םוגרת אלל ,    רעפ .םושיי ינונגנמ ואחטשב תיתועמשמ היישע תמייק רשאכ דחוימב טלוב הז, תורטמ לש םכסומ חוסינ אלל ךא-לע,   השקמש המדוסימ לע,  תי  .החלצה תכרעהו ףודע  תודסומה תולהנה לש תלבגומ תוברועמ אוה ךכל םימרוגה דחא יכ ןכתיי.תורטמהו ןוזחה שוביג בלשב    ןיב הסיפת ירעפ םימייק םיתיעלההלהנה,    יבגל םיטנדוטסה תדוגאו ןסוחה זכרמ.ותוירחא ףקיהו זכרמה תורטמ 

	
	
	
	 
	 דיחא אל ינוגרא בוצימ 



	. 
	תוחפל תודסומ השולשב,   לע  ש ףאןסוחה יזכרמ  לעופב םדיקפת תא וביחרה,    אל ילמרופה בוצימה ןכדוע— תוטלחה תלבקב בלתשהל וא תוינידמ לע עיפשהל תלוכי םצמצמה רבד

	
	
	
	 
	תקפסמ תימינפ תוארנ רדעיה 



	. 
	  יכ ףא לע ןסוחה יזכרמ    תיתועמשמ תוליעפב םיקסוע  םוחתביתליהקהו ינטרפה,  םתיברמ   םניא  יזכרמ םרוגכ םיהוזמ  הז םוחתב  ברקבדסומב לגסה,  ו  רקיעבםיטנדוטס ברקב.    רעפ  הז  תא שילחמןסוחה תשגנה תורטמ לש שומימה תלוכי

	
	
	
	 
	םידעיו הרקב תורציימ ןניאש יוגיה תודעו 



	.
	תילמרופה ןתוחכונ תורמל    יוגיהה תודעו לשתודסומב ןסוחה יזכרמ לש,  בורב  תודסומה   ןניא ןה  תושמשמכ  יגטרטסא ילכדבלב תוליעפה תגצהל אלא,  אלל  עי שומישב ןויד ךרוצל ליםירצות,   תניחבלידדמ החלצה ת ואיתומישמ ףודע
	 

	
	
	
	 
	 ןוזחה שוביגב תודסומה תולהנה לש תלבגומ תוברועמ 



	.
	 תרדגהו ןוזחה חוסינ ךילהתב יתטיש ןפואב תופתוש ויה אל תודסומה תולהנה םזימה תמקה בלשבתורטמ-  ,םידעיל םגרותמ אוה ובש ןפואה ןיבל םזימה תמרב ןוזחה ןיב רעפ םיתיעל רצי הז בצמ .לעהדסומה תמרב םיבאשמ תאצקהלו תוינידמל
	 

	 
	2.3
	 תוצלמה דיתעל 

	 תידסומ היישעל םגרותי םזימה ןוזח יכ וחיטביש דוסיה יביכרמ תא קזחל שרדנ ,ולעש םירגתאה סיסב לע  ,יבקע ילועפת הנבמ תריציב תודקמתמ תואבה תוצלמהה .ןוגראה תומר לכב תעמטומה ,הרורבו הרודס:תיביטקפא העמטהל םישורדה םיידסומה םיקשממה קוזיחבו זכרמה דיקפת תרהבהב 
	 תידסומ היישעל םגרותי םזימה ןוזח יכ וחיטביש דוסיה יביכרמ תא קזחל שרדנ ,ולעש םירגתאה סיסב לע  ,יבקע ילועפת הנבמ תריציב תודקמתמ תואבה תוצלמהה .ןוגראה תומר לכב תעמטומה ,הרורבו הרודס:תיביטקפא העמטהל םישורדה םיידסומה םיקשממה קוזיחבו זכרמה דיקפת תרהבהב 

	
	
	
	 
	םידידמו םיילועפת םידעיל ןוזחה םוגרת 



	תורטמ חסנל ץלמומ‑לע תומכסומ  תמרב םזימה  ,רוזגלו  ןהמ  ידעי‑םייניב  םימאתומ   לכל  דסומ  . םוגרת הז רשפאי תיףודע ליעי ,ןונכת הדובע יתטיש תניחבו תוחלצה תיבקע. 
	תורטמ חסנל ץלמומ‑לע תומכסומ  תמרב םזימה  ,רוזגלו  ןהמ  ידעי‑םייניב  םימאתומ   לכל  דסומ  . םוגרת הז רשפאי תיףודע ליעי ,ןונכת הדובע יתטיש תניחבו תוחלצה תיבקע. 

	
	
	
	 
	 זכרמה דיקפתו ינוגרא בוצימ לע וק רושיי 



	לעופב ונבנש םידיקפתה תא ףקשיש ךכ ילמרופה בוצימה ןוכדע,    תלבקב בולישו תיבחור תוירחא תוברלתוטלחה,  .ןמז ךרואל ססבתהלו עיפשהל זכרמה תלוכי תא קזחי 
	לעופב ונבנש םידיקפתה תא ףקשיש ךכ ילמרופה בוצימה ןוכדע,    תלבקב בולישו תיבחור תוירחא תוברלתוטלחה,  .ןמז ךרואל ססבתהלו עיפשהל זכרמה תלוכי תא קזחי 

	
	
	
	 
	 ליעפ יגטרטסא ףוגכ יוגיהה תודעו תלעפה 



	 תודעווש ךכ ,החלצה ידדמו םישרדנ םירצות ,םירורב םידעי ,העובק תובישי תורידת עובקל ץלמומ.תוליעפ חווידל תרגסמ קר אלו יגטרטסאו ילועפת הדובע ילכל וכפהי יוגיהה 
	 תודעווש ךכ ,החלצה ידדמו םישרדנ םירצות ,םירורב םידעי ,העובק תובישי תורידת עובקל ץלמומ.תוליעפ חווידל תרגסמ קר אלו יגטרטסאו ילועפת הדובע ילכל וכפהי יוגיהה 

	
	
	
	 
	  נה קוזיחםיטנדוטסו לגס ברקב תימינפה תואר 



	 תוירחאה תולובג ,ןוזחהש וחיטבי עדימ לש הרורב השגנהו ןוכדע יצורע ,תועובק תרושקת תורגש חותיפ.דעיה ילהק ברקב םיעמטומו םישיגנ ,םירורב ויהי זכרמה לש הלועפה בחרמו 
	 תוירחאה תולובג ,ןוזחהש וחיטבי עדימ לש הרורב השגנהו ןוכדע יצורע ,תועובק תרושקת תורגש חותיפ.דעיה ילהק ברקב םיעמטומו םישיגנ ,םירורב ויהי זכרמה לש הלועפה בחרמו 

	
	
	
	 
	 םידעיהו ןוזחה שוביגב תודסומה תולהנה בוליש 



	 .םידעיה תרדגהו ןוזחה חוסינ יכילהתב ,ןמעטמ םיגיצנ וא ,תודסומה תולהנה תא בלשל ץלמומ תוביוחמה תא קזחתו ,דסומ לכ ינייפאמ ןיבל םזימה ןוזח ןיב רתוי הבוט המאתה רשפאת וז תוברועמ .תינוגראה העמטההו  
	 .םידעיה תרדגהו ןוזחה חוסינ יכילהתב ,ןמעטמ םיגיצנ וא ,תודסומה תולהנה תא בלשל ץלמומ תוביוחמה תא קזחתו ,דסומ לכ ינייפאמ ןיבל םזימה ןוזח ןיב רתוי הבוט המאתה רשפאת וז תוברועמ .תינוגראה העמטההו  

	 
	3.
	  זכרמה הנבמ תינוגרא תונתיאו 

	זכרמה לש ינוגראה הנבמה,   דסומה תודיחיל סחיב ומוקימ,  ב ותובלתשהתורגש  הדובעה,  מ יוביגה תמרה  לוהינה  תווצה לדוגו ריכב—    הלא לכהני תנעשנ הניא תינוגרא תונתיא .ותונתיא לע םיעיפשמה םייזכרמ םימרוג םםדא חוכ וא ביצקת לע קר,  תידוקפתה תוריהבה לע אלא, םיקשממה יוביר,   תלוכיו הלהנה םע ןורכנסה תמרינטרפ :הלועפ תומר ןיב העונת,  םוריחבו הרגשב זכרמה דוקפת לע תורישי עיפשמ הנבמה .ידסומו יתליהק ,  ןמז ךרואל חתפתהל ךישמהל ותלוכי לע,  .ולוכ דסומה תוכרעמב עמטנ ןסוחה ובש ןפואה לעו  ךכל רבעמ ,  עקרה ןיב המאתהה תדימ אוה ןסוחה זכרמ תחלצה לע רתויב םיעיפשמה םימרוגה דחא יכ דדחתמה יפוא ןיבל זכרמה
	זכרמה לש ינוגראה הנבמה,   דסומה תודיחיל סחיב ומוקימ,  ב ותובלתשהתורגש  הדובעה,  מ יוביגה תמרה  לוהינה  תווצה לדוגו ריכב—    הלא לכהני תנעשנ הניא תינוגרא תונתיא .ותונתיא לע םיעיפשמה םייזכרמ םימרוג םםדא חוכ וא ביצקת לע קר,  תידוקפתה תוריהבה לע אלא, םיקשממה יוביר,   תלוכיו הלהנה םע ןורכנסה תמרינטרפ :הלועפ תומר ןיב העונת,  םוריחבו הרגשב זכרמה דוקפת לע תורישי עיפשמ הנבמה .ידסומו יתליהק ,  ןמז ךרואל חתפתהל ךישמהל ותלוכי לע,  .ולוכ דסומה תוכרעמב עמטנ ןסוחה ובש ןפואה לעו  ךכל רבעמ ,  עקרה ןיב המאתהה תדימ אוה ןסוחה זכרמ תחלצה לע רתויב םיעיפשמה םימרוגה דחא יכ דדחתמה יפוא ןיבל זכרמה

	תועובק הדובע תורגש וא יוגיה תודעו לש תוססבתה םג תרכינ תודסומהמ קלחב  הריכב הלהנה ירבח םע ,  זכרמה לש תינוגראה תוביציב וכמתש,  .םצמוצמ היה ומצע זכרמה תווצ רשאכ םג 
	תועובק הדובע תורגש וא יוגיה תודעו לש תוססבתה םג תרכינ תודסומהמ קלחב  הריכב הלהנה ירבח םע ,  זכרמה לש תינוגראה תוביציב וכמתש,  .םצמוצמ היה ומצע זכרמה תווצ רשאכ םג 

	 
	תוהזל ןתינ םיירקיע םילדומ ינש ינוגרא הנבמ לש,  תילועפתה תונתיאה תא םיקזחמו םייביטקפא םיבשחנש   ןסוח זכרמ לש :ימדקא דסומב

	 
	םיטנדוטסה טנקידב ןוגיע .א/ םע ףתושמ לוהינ טנקידה – יביטרגטניא לדומ

	: 
	תודסומב  ומכ  לאירא תטיסרבינוא,  ןיפור תללכמ,  ילאירזע תללכמ  וביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי,   לעופ זכרמה  וא טנקידהמ קלחכ  םע ףתושמב להונמ ה ת.להנמטנקיד  םיטנדוטסה תי.ןקיד וא  הז לדומ .רשפאמ

	✓
	✓
	✓
	  
	תוילועפת תודיחילו םיטנדוטסל הרישי השיג  ּוכמתונו-יטנדוטסם


	✓
	✓
	  
	 בותינ תולוכי רופישו תויוליפכ םוצמצ


	✓
	✓
	  
	 יגולוכיספה תורישה ןיב רוביח, החוורה,  םינושה הכימתה יכרעמו תושיגנה


	✓
	✓
	  
	םוריחבו הרגשב הריהמ הבוגת



	 
	 ל״כנמ / הריכבה הלהנהל הרישי תופיפכ .ב

	: 
	  הז לדומלעופ    הפיח תטיסרבינואב,    תטיסרבינוארב-ןליא,  ןוינכט,  ריפס תללכמב,  הווחא,    רנימסבםיצוביקה  תללכמב םג תמיוסמ הדימבותדמח  .הז גוסמ לדומ בורל רצוי

	✓
	✓
	✓
	  
	 םייגטרטסא םיכילהת לע העפשה תלוכיו הבחר תידסומ היצמיטיגל


	✓
	✓
	  
	ר הרכהולש תיבח  זכרמה תובישחב דסומה תודיחי ללכ


	✓
	✓
	  
	 םיטנדוטס יתוריש קר אלו תיבחור תוינידמ ליבוהל תלוכי



	 
	3.1
	 החלצה ידקומ 

	
	
	
	  
	םיקשממ תריתעו הקזח תידסומ הדיחי ךותב זכרמה ןוגיע



	. 
	)םיטנדוטסה טנקיד ןוגכ( תיבחור תוכמס תלעב הדיחי ךותב ץבושמ זכרמה רשאכ,   תושיגנמ הנהנ אוהההובג, דסומה ללכ לע העפשה תלוכיו םיפוכת הלועפ יפותיש

	
	
	
	  
	 הכימת תובכש יובירו הריכב הלהנה יוביג



	. 
	הרורב תוביוחמ העיבמ הריכב הלהנה רשאכ תקזחתמ זכרמה תונתיא,  יוגיה תודעווב תפתתשמ ,    ןסוחה ביצקת תא הביחרמ ףאו הלועפ שפוח תרשפאמםיכרצל םאתהב  ( םיידסומה  ןומימל רבעמינוציחה)

	
	
	
	  
	בר תווצ- תימינפ תיעוצקמ תשר לע ןעשיהל תלוכיה וא ידיקפת



	. 
	םיגולוכיספ ןוגכ( םיימינפ םיחמומ ךושמל תלוכי םהל שי רשאכ תונתיאמ םינהנ םינטק םיזכרמ םג ,  םוריח ימרוג, תויעוצקמ תויופתוש לש תיתשת םייקלו )לופיט ישנא

	
	
	
	  
	 םיעובק םיקשממ יוביר תריצי– יוגיה תודעו,  תודיחי ןיב םואיתו הבישח יתווצ



	. 
	טנקיד ןיבל זכרמה ןיב תועובק הדובע תורגש םיטנדוטסה, שונא יבאשמ, הכימת תודיחי ,   םוריח תודיחיהריהמ הלועפ תלוכיו תוביצי תוקזחמ םיטנדוטסה תדוגאו

	
	
	
	  
	 תוירחא ימוחת לש תובחרתהו החימצ תלוכי



	. 
	םיפסונ תוליעפ ימוחת טולקל לגוסמ זכרמה רשאכ תינבנ תונתיא,    ומצע םיאתהלו םינעמ ביחרהלתונווגמ תויסולכוא לש םינתשמ םיכרצל

	
	
	
	 
	להנמ לש תלכשומ הריחב. זכרמה ת 



	 
	להנמ לש תלכשומ הריחב אוה ןסוחה יזכרמ לש תונתיאה תורוקממ דחא.זכרמה ת,   ןובשחב האיבמהיעוצקמ עקר, בר הדובעל םימיאתמה םירושיכו הרשכה ‑תיתכרעמ, .תינוגראו תישגר

	
	
	
	  
	 תילוהינ תופתוש



	א  קזוחה ידקוממ דחםיעיתפמה   רפסמ ידי לע זכרמה לש ףתושמ לוהינ אוה ןסוחה יזכרמ תחלצהבםימילשמ םידיקפת ילעב,  להנמ לע תונעשיה םוקמב.דיחי ת..ה   ןיב תוירחא תקולח רשפאמ הז לדומ.םיסמוע םע דדומתהל תלוכיהו תילועפתה תופיצרה תא קזחמו זכרמה תלועפ לש םינוש םיטביה    לעהחלצה לחני הזכ לדומש תנמ,  רפסמ םייקתהל םיבייח:דוסי יאנת 
	א  קזוחה ידקוממ דחםיעיתפמה   רפסמ ידי לע זכרמה לש ףתושמ לוהינ אוה ןסוחה יזכרמ תחלצהבםימילשמ םידיקפת ילעב,  להנמ לע תונעשיה םוקמב.דיחי ת..ה   ןיב תוירחא תקולח רשפאמ הז לדומ.םיסמוע םע דדומתהל תלוכיהו תילועפתה תופיצרה תא קזחמו זכרמה תלועפ לש םינוש םיטביה    לעהחלצה לחני הזכ לדומש תנמ,  רפסמ םייקתהל םיבייח:דוסי יאנת 

	o
	o
	o
	 
	תינוגרא הלבוהל תיעוצקמ הלבוה ןיב הרורב םידיקפת תקולח . 


	o
	o
	  
	םיימדקא לוהינ ימרוג ןיב בוליש-יתליהק לוהינ ןיבל םיידסומ / ילועפת.    



	. 
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|  ד ךותב זכרמה הנבמי  לש הנתיא תיתשת רצי םיטנדוטסה טנק
	  לש קזח בגו יגולוכיספה תורישה םע הקודה הדובע ,שונא יבאשמל הרישי השיג ,הלועפ יפותיש
	 קזחל ,םיילועפת םיתווצ חתפל ול הרשפא תיבחור תוכמס תלעב הדיחי ךותמ זכרמה תלועפ .ל״כנמה
	תיביצקתו תידוקפת תופיצרמ תונהילו םוריח תוליעפ

	 
	מ| ילאירזע תללכ    נמ ןקיד דועב ,םיטנדוטסה לומ ינטרפה טביהה תא הליבומ ןסוחה זכרמ תלה
	  דקמתמ דצ לכ ובש יביטקפא לדומ רצי הז בוליש .ידסומהו ינוגראה טביהה תא קיזחמ םיטנדוטסה
	היינשה הנשה ךלהמב ותוססבתה רחאל ”ןיוצמ תדבוע“ הדובעהו ,ויתויחמומ ימוחתב .

	P
	מ  תללכריפס  |    זכרמה תמקהלע תתתשומ    ,תיל״כנמה לש האלמ הכימת  םעתווצ  ןווגמ ידועיי    ,ס״וע(
	  רשפא הז הנבמ .תוילהנמו תוימדקא תוקלחמ םע םיקשממ יובירו ,)תוחמתהב םיטנדוטס ,הריכזמ
	  הביבס ךותב תנווגמ תיתליהק תוליעפ חתפלו ינטרפ לופיט להנל ,םיישגר םינעמ ביחרהל זכרמל
	דואמ תבכרומ . 

	P
	לאירא תטיסרבינוא    |דה ךותב ןסוחה זכרמ תעמטהי קזח ינבמ ןוגיע הרצי ךרדה תישארמ טנק
	  לע ןעשנ ךכבו ,תדרפנ הדיחיכ אלו טנקידהמ יטנרהניא קלחכ רדגוה זכרמה :ההובג תינוגרא תונתיאו
	  ,ביצי ביצקתהלהנהה דצמ ןומא  תיתשתו  םינפ-ידסומתמייק ת  הנבמה .רשפא    לש הרישי הלבוה
	.םינתשמ םיכרצל הבוגת תלוכיו הדובע יקשממל הריהמ תושיגנ ,םיימדקא םיכלהמ 

	P
	הפיח תטיסרבינוא  |   תידסומ תוירחא :םימרוג השולש לש ילוהינ לדומב לעופ זכרמה (ל״כנמה לש)  ,
	 תימדקא הלבוהו ,יביטרטסינימדא לוהינ-  בלשל זכרמה לש תלוכיל סיסבכ ספתנ הז לדומ .תירקחמ
	.תירקחמו תילופיט ,תימושיי הלועפ ןיב 

	 
	3.2
	םימסחו םירגתא 

	.
	  דוסימב תוחלצה דצלדסומ לכל םיאתמ ינוגרא הנבמ,  בתוחפל תודסומ ינש,    לועפת  זכרמ  ןסוחה  לעופב ןעשנדחא םדא לע,    אלל  ישנאעובק תווצםי  ת.להנמל טרפ.    רדעיהתווצ  ךמות  תופיצר לע השקמ,    עדי רומיש לע  ינוגרא  רצויויפיצפס םדאב ההובג תולת,  .הקיחשל ןוכיסו ידוקפת סמוע    ףסונ רגתא םהב תודסומב ןמתסמ  עמטומ ןסוחה זכרמ  )טנקיד ןוגכ( תמייק הדיחי ךותב  רשפאמ הזכ הנבמ יכ ףא . םיטנדוטסל הרישי השיג  הריהמ הבוגתו  םוריח תעב,  וז העמטה   םירקמב .יאמצע יבחור םרוגכ זכרמה תוהז שוטשטל םיתיעל תמרוג םימיוסמ,  כ זכרמה תא םיספות )םיטנדוטס תודוגא רקיעבו( םיימינפ םיפתוש םג'טנקידב הדיחי דוע',    א
	 

	
	
	
	 
	דיחי םדאב ההובג תולת 



	 
	 ןסוח זכרמה ידי לע לעפומת.דחא ת.להנמ . יושע:מ לובסל

	•
	•
	•
	  
	ילועפתו ישגר סמוע  ת.להנמה לש


	•
	•
	  
	תויכשמהב ישוק


	•
	•
	  
	 דועית ינונגנמו הרקב רדעיה


	•
	•
	  
	 זכרמה בוצימב העיגפ


	
	
	 
	םישטשוטמ וא םידיחא אל דיקפת תולובג 



	. 
	תוירחא ימוחת יבגל תוריהב רסוח  טנקיד ןיב,  שונא יבאשמ, שפנ תואירב תודיחיו החוור יתוריש -   רצויםייתועמשמ םירעפ וא תויוליפכ

	
	
	
	 
	 תוילוהינ תורגש לש דוסימ רדעיה 



	. 
	רידת תוסנכתמ ןניאש יוגיה תודעו,  בקעמ ינונגנמ רדעיה ,    לע םישקמ תודיחי ןיב רידס אל םואית ואתיתימא תידוקפת תופיצר תיינב

	
	
	
	 
	דסומה תודיחי ןיב ההובג תונוש 



	. 
	אל קלחו הלועפ תופתשמ תודיחיהמ קלח רשאכ   –  רצונ  ישוק    תונתיא תונבלו דיחא יגטרטסא וק רציילתיתכרעמ

	
	
	
	 
	 תוינוגראו תויעוצקמ תויתשתב םירעפ 



	. 
	ימינפ לופיט ךרעמ רדעיה,  םיסמוע םירצוי ץוח ימרוג לע ךמתסהל ךרוצה וא יעוצקמ םדא חוכב רסחםימסחו

	
	
	
	 
	יביצקתה אשונב לופיטב ישוק 



	“קוחיר ”  מ זכרמה ת.להנמ לשהריכבה הלהנהה,    ואדוקפת  יוגיהה תדעו לש ליעי אל   -    םורגל םייושעםיביצקת תדמעהב ישוקל  .ידיתעה ביצקתה יבגל דבכ ששח םגו הווהב 
	“קוחיר ”  מ זכרמה ת.להנמ לשהריכבה הלהנהה,    ואדוקפת  יוגיהה תדעו לש ליעי אל   -    םורגל םייושעםיביצקת תדמעהב ישוקל  .ידיתעה ביצקתה יבגל דבכ ששח םגו הווהב 

	P
	ינא"  םיסמועב  דואמ  דואמ  םילודג  ,הז  אל  דיקפתה  דיחיה  ילש  ,םימעפלו   חקול  יל  ןמז  דע  ינאש  ה.מש 
	לוכה "דחיב  ןסוח זכרמ ת.להנמ ~ 

	P
	 ." םגו ,הנש לכב תואצמנ תויעבה הפיא דיגהל םג תלגוסמש הדיחי ןיעמ תויהל לוכי ןסוחה זכרמ..
	  םא :טנדוטס לכל התיחנ תדוקנ תויהל םגו ,תוברתו יאנפ תויוליעפ תושעלוהשימ    םיאולימב-   םינווכמ
	תואו    תרחא היעב שי םא ;ןאכל -  תוא םינווכמו  יסומ יתייה .םשלפ  דוע םש ה.תוחפל    דחא :םידבוע ינש
	".חותיפו רקחמל דחאו ץועייל  ~ םיטנדוטסה תדוגא ר"וי 

	”.
	"בשוח ינא.ךרדה לע“ אל ,ולש דיקפתה הזש והשימ לש תויהל ךירצ הזה דיקפתהש ת
	    ת.להנמ ~
	 ןסוח זכרמ 

	  
	3.3
	 דיתעל תוצלמה

	.. 
	  םיאצממה  לדוממ יתגרדה רבעמב ךרוצ לע םיעיבצמ “הזר”  רתוי ססובמ ינוגרא הנבמל זכורמו,    םא םג  םייניב גרדב תוילועפת תויתשת חתפל ץלמומ .םצמוצמ–  םיעובק הדובע יתווצ,  ןיב םואית תורגש- תויתדיחי  עדי רומישל םינונגנמו–  להנמב קר םייולת םניאש.הריכב יוגיה תדעווב וא זכרמה ת
	  ןכ ומכ,    הרהבה תשרדניבחורה ודיקפתו זכרמה תוהז לש תינבמ,   הז דודיח .תמייק הדיחי ךותב בלושמ אוה םהבש תודסומב דחוימבזכרמה דמעמ תא קזחל יושע,   רחאל םג ןמז ךרואל עיפשהל ותלוכי תא ריבגהלו הירוטירט יקבאמ םצמצלידועייה ןומימה םויס

	
	
	
	  
	 תוילוהינ תובכש קוזיח– םיעובק הדובע יתווצו יוגיה תודעו



	. 
	תובישי תורידת תעיבק, םיבייחמ םירצות,  םיכמות לועפת יתווצל םירורב םידיקפתו

	
	
	
	  
	 םדאה חוכ סיסב תבחרה



	. 
	ךרוצה ירקמב,  םיילאיצוס םידבוע( עוצקמ ישנא תפסוה ,  תוליהק יזכר,    תולת םצמצת )םוריח יחמומןמז ךרואל תינוגרא תונתיא רשפאתו דיחי םדאב

	
	
	
	  
	 תודיחי ןיב םואיתו דיקפת תולובג תרהבה



	. 
	ישגר לופיט לע תוירחא יבגל םירורב םילהנ חוסינ,   םוריח,  החוור,    הליהק ירשקו-    הדיחא הדובע חיטביתויוליפכ ענמיו

	
	
	
	  
	םיימינפ הלועפ יפותישב העקשה



	. 
	םיטנדוטסה תדוגא םע רשקה תקמעה,  שונא יבאשמ ,  םייגולוכיספ םיתוריש,   תוימדקא תודיחיו טנקידזכרמה תולוכי תא ביחרתו תוביציה תא קזחת

	
	
	
	  
	הרקבו הדידמ ינונגנמ תריצי



	.
	תוינפ( בקעמ ילכ תיינב, הלועפ יפותיש, תויוליעפ ףקיה,  רופישו תכשמתמ הדימל חיטבת )הבוגת ינמזינבמ
	   

	 
	4.
	 הלהנה לש תוברועמ   הריכב 

	DNA.
	  תוברועמה  הלהנהה  תוברתה ךותב ותעמטהלו ןסוחה זכרמ לש ותונתיאל םייזכרמה םיפונמה דחא איה הריכבתינוגראה  דסומה לש  .תוברועמ  הריכב הלהנה לש תכשמתמו הליעפ,  תילמרופ הכימת קר אלו,   תרשפאמ םיאתהלו םייטרקוריב םימסח תיחפהל ,םימילשמ םיבאשמ לבקל ,הביצי הלועפ תרגסמ רוציל ןסוחה זכרמלםינעמה תא  .םיחתפתמ םיכרצל  להנמ םהב םירקמב.  ןסוחה זכרמ תונה  הלהנהמ קלח,   ןיב רישי רוביח רצונ היישעבתוטלחהה תלבק ןחלוש ןיבל חטש, המ קלחכ ספתנ זכרמהו- 
	 ידסומה. דגנמ,   לש דוסימ רדעיהוזכ תוברועמ, דבלב ישיא יוביג לע תונעשיה וא, םירעפ רצייל םילולע  הסיפתבהדובע תורגש תריציב ישוקו
	   

	. 
	דסומה תולהנה דצמ יתועמשמ יוביגל םיכוז ןסוחה יזכרמ תודסומה תיברמב יכ הלוע םיאצממהמ,    יכ םאהקומע תיגטרטסא תוברועמ תמייקתמ תודסומהמ קלחב :הנתשמ הכימתה תדימ,  וליאו   םירחא תודסומבתויתפוקת יוגיה תודעווב רקיעב יוטיב ידיל האב הכימתה,    לע חישה םודיקב וא תיתדוקנ םיבאשמ תמרזהבםוריחבו הרגשב ןסוח

	 
	4.1
	 החלצה ידקומ 

	
	
	
	 
	ליבומ ידסומ ךרעכ ןסוחה תרדגה 



	 
	תינוגראה היגטרטסאה זכרמב ןסוחה תא המש דסומה תלהנה רשאכ,  הצוחו רורב רוגסמ רצוי רבדה זכרמה דוקפתל תוכרעמ הז רוגסמ . היישעל זכרמה תמורת תא תוהזל דסומב תונוש תודיחיל רשפאמ .ולוכ דסומה תמרב םושייו ןונכת ,תוינידמ ןיב רוביחה תא קזחמו ,ןהלש תימוימויה

	
	
	
	 
	 תילועפת תושימג תרשפאמה הלהנה לש ליעפ יוביג 



	. 
	ליעפ ילוהינ יוביג  –    ןוגכםינוידב תופתתשה,  ריהמ םיכילהת רושיא,  םימילשמ םיבאשמ תאצקה  -   רציימתוליעפ תבחרה רשפאמו תוביצי
	    ,הבוגתב קר אלו המזויב לועפל ןסוחה זכרמל רשפאמ הז יוביג םיינויח םינעמ לש םושיי םיבכעמש םייטרקוריב םימסח תיחפמו .

	
	
	
	 
	 םיכילהת תלבוהבו תוטלחה תלבקב הלהנהה ףותיש 



	 
	םייתכרעמ םימסח רותפל תלוכי תרציימ הלהנה תוברועמ.  כ  ףתוש זכרמב האור דסומה תלהנה רשאםייבחור םיכלהמ ליבוהל תלוכיה הלוע ,ןונכתל יתימא  , ןיבל זכרמה ןיב רוביח חיטבהלו םילהנ עימטהל.תודיחיה ללכ

	
	
	
	 
	 תידסומ היצמיטיגלו תוארנ םודיק 



	. 
	הלהנה    הריכבש  תרבדמ “ןסוחה תפשב”  ל תעייסמ  זכרמריבגהל ןסוחה  תוארנ  ומויקל תועדומו,  תקפסמינוגרא לקשמו קמוע תא ךפוהש עירכמ  ןסוחהל קלחדסומה לש תינוגראה תוברתהמ

	
	
	
	  
	 ינמז םזימכ אלו ךורא חווטל תלוכיכ ןסוחב הרכה



	.
	תועובק תויתשת ססבלו חתפתהל םיזכרמל תורשפאמ ןמז ךרואל ןסוחה תובישח תא תוהזמש תולהנה
	 בר ןונכת ךותמ לועפל זכרמל רשפאמה ,ביצי ינוגראו יביצקת סיסב תרצוי וז הרכה-  הדיחיכ אלו יתנשיא תחת תלעופה- .תכשמתמ תואדו 

	.
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–| ופי    ימכ ראותמה ,ידסומ הנוממכ ל״כנמה לש הקומע תוברועמ
	 תעמטהו םייבחור הלועפ יפותיש ,םיבאשמ םוגיא הרשפא ,”ןסוח בשוחו ןסוח השוע ,ןסוח רבדמ“ש
	תצוח תילוהינ הסיפתכ ןסוחה-תודיחי
	 

	P
	ןוינכטה  |    יוביג קינעמו דסומב ןסוחה םוחתב יתגהנה דיקפת ומצע לע חקל אישנל ריכבה הנשמה
	 םיקשממב ותוליעפ םודיק תרשפאמו זכרמה דמעמ תא תקזחמ וז תוברועמ .זכרמה תלהנמל רישי
	 .םינוש םיידסומ 

	.
	לאירא תטיסרבינוא  |    לש הריכבה הלהנהב תבלושמו ריכב ילוהינ ןקתב תנהכמ ןסוחה זכרמ תלהנמ
	תוטלחה תלבקו םיינוגרא םיכילהת לע הרישי העפשה תלוכי זכרמל הנקמש המ ,דסומה
	 

	. 
	תדמח תללכמ  |   םיכילהת ליבומ ,תושיגפב בשוי ,ןסוחה זכרמ תדובעב תורישי ברועמ הללכמה אישנ
	  לש אלמ דוסימ אלל םג הבחר תוליעפ הרשפא וז תוברועמ .ידסומ הביל ךרעכ ןסוחה תא םקממו
	תיכוניח הסיפת ךותמ ,תינקת הדיחי-ןסוחה תובישח לש הקומע תידסומ

	P
	  תטיסרבינוארב-ןליא  |  אישנה תינגס   תויומדה שולשמ תחאכו ןסוחה לע תידסומ הנוממכ תשמשמ
	הליעפה התוברועמ .זכרמה תא תולהנמה תויזכרמה    תלהנמהו זכרמה תלהנמ םע דחי
	תיביטרטסינימדאה  ,  ןוגיע חיטבמו תיגטרטסא הדמעב ןסוחה תא ביצמש ,ריכב הלבוה תווצ תרציימ
	הטיסרבינואה לש םיבחרה הדובעה יכילהתב זכרמה לש קומע ידסומ 

	 
	  תללכמילאירזע  |   ,תוינידמ תייוותה ללוכה יגטרטסאו ילוהינ יארחאכ ודיקפת תא רידגמ ל״כנמה
	  .יוגיהה תדעו תלבוהו םיבאשמ תאצקה  יגטרטסאו יתוברת ביכר ןסוחב האור ףא דסומה תלהנה
	 ,ךשמתמ ןסוחה זכרמבו–  ."יגטרטסא סכנ"

	P
	  תללכמןיפור    יוגיהה תדעווב םיפתוש דסומב םיריכבה םידיקפתה ילעב לכ טעמכ |  ללוכ ,תוברועמ  
	לש תרכינ הללכמה אישנ.  לכ עובק ןפואב תוכרענ יוגיהה תדעו תובישי3 םישדוח . 

	P
	  תללכמהווחא    הרידס השיגפב ןסוחה זכרמ תלהנמ םע תשגפנ איה יכ תנייצמ הללכמה תיל״כנמ |
	  ללכ לש עוציבה יוויללו ןונכתל ,תפתושמ הבישחל תושדקומ הלא תושיגפ .עובשל תחא תוחפל
	 ישנא םע םירוביחב תעייסמו ביצקתה רחא ףטוש בקעמ תמייקמ תיל״כנמה ,ףסונב .זכרמה תויוליעפ
	ה דצב ןה הללכמב חתפמ.זכרמה תוליעפ תעמטהו םודיק ךרוצל ילהנמה דצב ןהו ימדקא 

	  
	4.2
	םימסחו םירגתא

	.
	 מ ןטק קלחב תודסומה   םהב  יתדוקנ יוביגב וא הכימת תורהצהב תדקמתמ הלהנהה תוברועמ  ,  הניא ךאתוטלחה תלבק ינונגנמב ןסוחה זכרמ לש יתטיש בולישל תמגרותמ,    הרכהה ןיבל חטשב היישעה ןיב רעפ רצונילמרופ ןוגיע רדעיהב אטבתמ הז רעפ .תינוגראה,  תוינידמ לע עיפשהל ישוקב,    םיישיא םירשק לע תונעשיהבוףסונב .םיידסומ םינבמ לע אלו,  תסיוגמ הלהנה רשאכ םג,  רדעיה  דועית,    לע השקמ תמכסומ הפשו םידדמ  תולהנה“תוארל” תוססובמ ךשמה תוטלחה לבקלו זכרמה תמורת תא
	 

	
	
	
	 
	ביצי ידסומ ןונגנמ לע םוקמב ישיא יוביג לע תוכמתסה 



	 .םידיקפת יפוליח לש הרקמב תּועיגפ תרצוי דחא םדא לע תססובמה תוברועמ 
	 .םידיקפת יפוליח לש הרקמב תּועיגפ תרצוי דחא םדא לע תססובמה תוברועמ 

	
	
	
	 
	 תיביטרפוא תוברועמ ןיבל תיתרהצה הכימת ןיב רעפ 



	הכימת העיבמ הלהנהה םיתיעל,   תובישיב תחכונ הניא ךא,  חטשב העמטהב וא ןונכתב,    וא“תחכוש”  םיידסומה םיחווידב ויתויוליעפו זכרמה םויק תא ריכזהל . 
	הכימת העיבמ הלהנהה םיתיעל,   תובישיב תחכונ הניא ךא,  חטשב העמטהב וא ןונכתב,    וא“תחכוש”  םיידסומה םיחווידב ויתויוליעפו זכרמה םויק תא ריכזהל . 

	
	
	
	 
	 תועובק הדובע תורגש רדעיה 



	הליעפ יוגיה תדעו אלל,  הדובע ילהנו םינמז תוחול  -  .תונתיא תרציימ אלו תידרופס תראשנ תוברועמה 
	הליעפ יוגיה תדעו אלל,  הדובע ילהנו םינמז תוחול  -  .תונתיא תרציימ אלו תידרופס תראשנ תוברועמה 

	
	
	
	 
	הלהנהל םינותנ תגצהב רסוח 



	.םיבאשמ ףדעתלו תינוגראה העפשהה תא ןיבהל הלהנה לע השקמ הדידמ תכרעמ רדעיה 
	.םיבאשמ ףדעתלו תינוגראה העפשהה תא ןיבהל הלהנה לע השקמ הדידמ תכרעמ רדעיה 

	  
	4.3
	 דיתעל תוצלמה

	תודסומה תיברמב תמייק ןסוחה יזכרמב הריכב הלהנה תוברועמש ךכ לע םיעיבצמ םיאצממה,   םיתיעל ךאישיא יוביגכ תאטבתמ איה תובורק,  תורחא םילימב .תשרשומ תידסומ תוברועמכ אלו יבקע אל וא יתדוקנ,   םימיוסמ םילהנמ לש םהיתודמעב תולתהתלוכיב רקיעב ,עוגפל םג ךא ,תישממ המורת םורתל היושע   זכרמהךורא ןונכתב בלתשהל‑ .חווט 
	תודסומה תיברמב תמייק ןסוחה יזכרמב הריכב הלהנה תוברועמש ךכ לע םיעיבצמ םיאצממה,   םיתיעל ךאישיא יוביגכ תאטבתמ איה תובורק,  תורחא םילימב .תשרשומ תידסומ תוברועמכ אלו יבקע אל וא יתדוקנ,   םימיוסמ םילהנמ לש םהיתודמעב תולתהתלוכיב רקיעב ,עוגפל םג ךא ,תישממ המורת םורתל היושע   זכרמהךורא ןונכתב בלתשהל‑ .חווט 

	םדועיי תא ושממי ןסוחה יזכרמש חיטבהל ידכ,    לש לדוממ רבעמ שרדנ “בלה לכמ הכימת”    לש לדומלתיתכרעמ תופתתשה‑תילמרופ, ןונכת ינונגנמ תללוכה, הרקב, .תינוגרא תוארנו בוצקת 
	םדועיי תא ושממי ןסוחה יזכרמש חיטבהל ידכ,    לש לדוממ רבעמ שרדנ “בלה לכמ הכימת”    לש לדומלתיתכרעמ תופתתשה‑תילמרופ, ןונכת ינונגנמ תללוכה, הרקב, .תינוגרא תוארנו בוצקת 

	. 
	ףסונב,    היישעה תא ךירעהל םיתיעל תושקתמ תולהנה יכ אצמנ"השהפוק” הדובע :  תינטרפ,    יוויל יכילהת“םיטקש”,  הצק יבצמ לוהינ,  םילכו תיעוצקמ הפש לש חותיפ שרדנ ךכ םשל .רבשמ תעינמו הקיחש תתחפה תוארל תולהנהל םירשפאמה, תולקב הדידמ הניאש היישעב םג ריכהלו ךירעהל

	
	
	
	 
	 אוצמל  םיכילהת דוסימ ןיבל ישיא יוביג ןיב ןוזיא 



	דסייל יוצר  ונגנמ  םינעובקםי    הלהנה תוברועמ לש–  הליעפ יוגיה תדעו ןוגכ,  תועובק תושיגפ,   ינונגנמ .ףיצר יווילו ןוכדע 
	דסייל יוצר  ונגנמ  םינעובקםי    הלהנה תוברועמ לש–  הליעפ יוגיה תדעו ןוגכ,  תועובק תושיגפ,   ינונגנמ .ףיצר יווילו ןוכדע 

	
	
	
	 
	בר תוברועמ חיטבהל ‑הלהנהה יגרד לכ לש תיתבכש 



	תואישנ,  טנקיד,  לועפת ימרוגו שונא יבאשמ;  בר תופתתשה-דיחא רסמ תרצוי תיתבכש,    התיחפמ.ףתושמ הלועפ הוותמ תרצויו תויודגנתה 
	תואישנ,  טנקיד,  לועפת ימרוגו שונא יבאשמ;  בר תופתתשה-דיחא רסמ תרצוי תיתבכש,    התיחפמ.ףתושמ הלועפ הוותמ תרצויו תויודגנתה 

	
	
	
	 
	הריכב הלהנה רובע םינותנ תגצהו חוויד ילכ חתפל 



	ינותנלע ם    ירפסמתוינפ ,  תוליעפ יפקיה,  םירצותו הלועפ יפותיש  -    תוטלחה תלבק ורשפאיתססובמ‑.עדי   תפטושה ותוליעפ לע דיעמה דועית דחוימבו ,ןסוחה זכרמ ידיב הז גוסמ םינותנ זוכיר .םייפורתנליפ םימרוגמ םיבאשמ סויגב דסומה תלהנהל עייסל םייושע ,ודוקפת לעו 
	ינותנלע ם    ירפסמתוינפ ,  תוליעפ יפקיה,  םירצותו הלועפ יפותיש  -    תוטלחה תלבק ורשפאיתססובמ‑.עדי   תפטושה ותוליעפ לע דיעמה דועית דחוימבו ,ןסוחה זכרמ ידיב הז גוסמ םינותנ זוכיר .םייפורתנליפ םימרוגמ םיבאשמ סויגב דסומה תלהנהל עייסל םייושע ,ודוקפת לעו 

	
	
	
	 
	 יתועמשמ דיקפת אלמל  זכרמה תוארנ קוזיחב 



	ידי לע זכרמה תוארנל עייסל הלוכי הלהנהה : 
	ידי לע זכרמה תוארנל עייסל הלוכי הלהנהה : 

	✓
	✓
	✓
	 ;
	ןוזחב זכרמה בוליש,  בו םירסמב  תרושקתהידסומת  ( ימואנב ןסוחה זכרמ לש שרופמ רוכזאהלהנה,  םייתנש תוחודב,  תורגא'ב  'אישנה,  םידומילה תנש תחיתפב,   םייקוויש םירמוחב)
	    ןוזח ןוגיעםיימשר םייגטרטסא םיכמסמב ןסוחה דסומה לש . 


	✓
	✓
	 
	םיימשר םימורופב המב ןתמ הלהנה תובישי(, )םיימינפ םיסנכ. 


	✓
	✓
	 ;;
	ידסומ ךוישו גותימ  םייזכרמ םימוסרפ לע המיתחב הריכב הלהנה בוליש(
	    ךרעכ ןסוחה תשגדה  ידסומ-  דיחיכ קר אלת  תוריש
	    תא בלשל תרושקת יפגאל תויחנה“ןסוחה זכרמ”    יבקע ןפואב)תינוגראה הפשב .  



	  
	5.
	  הלועפ ףותיש םיטנדוטסה תדוגא םע

	םיטנדוטסה תדוגא  דסומה לש  ןסוחה זכרמ תורטמ שומימל תיזכרמו תיעבט הפתוש איה,    תא תגציימש ימכםיטנדוטסה להק,  עדימל יזכרמ תמוצ תשמשמו תמא ןמזב חטשה תא הריכמ,    תופתוש .םיכרצו תוינפםיטנדוטסה ברקב ןסוחה ץומיא תא תיתועמשמ קזחל הלוכי הדוגאל זכרמה ןיב תיביטקפא,   תושיגנ ריבגהלםינעמל, עדימ ץיפהל,  .תופתושמ תויתליהק תומזוי ליבוהלו 
	םיטנדוטסה תדוגא  דסומה לש  ןסוחה זכרמ תורטמ שומימל תיזכרמו תיעבט הפתוש איה,    תא תגציימש ימכםיטנדוטסה להק,  עדימל יזכרמ תמוצ תשמשמו תמא ןמזב חטשה תא הריכמ,    תופתוש .םיכרצו תוינפםיטנדוטסה ברקב ןסוחה ץומיא תא תיתועמשמ קזחל הלוכי הדוגאל זכרמה ןיב תיביטקפא,   תושיגנ ריבגהלםינעמל, עדימ ץיפהל,  .תופתושמ תויתליהק תומזוי ליבוהלו 

	. .
	  םיאצממהמלעים    ףונמ שמשמה ףיצרו קודה רוביח םייקתמ םקלחב :תודסומ ןיב הנתשמ תופתושה תמר יכהיישעל,  דבלב עדימ תרבעהל וא םייתדוקנ םישגפמל תמצמטצמ תופתושה םירחאבו
	  סונבף,    קלחבדוגאה םע הלועפה ףותיש תכרעה יבגל םינוש הלהנה יגרד ןיב ימינפ רעפ הלגתמ תודסומהמ:ה
	  דועב  ימרוגהלהנהה  הריכבה  טונםי  תדקפתמכ תופתושה תא גיצהל  ,תיתועמשמ ףאו תחתפתמ,   ןסוחה יזכרמ תולהנהלבגומ רשק םיתיעל תוראתמ ןמצע , .ןמז ךרואל ססבתהל חילצמ וניאש הזכ וא יבקע אל םירקמב :ךכמ עורג  םיבר  יגיצנאהתודוג    רשק לע םיחוודמ םמצעםצמוצמ    יתדוקנוםיזכרמה ילהנמ םע  .  ךכ לע עיבצמ הז רעפומצע דסומה ךותב הדיחא דימת הניא תופתושה קמוע תכרעהש,  השקמש המ  םואית תריצי לע,   תויפיצתופתושמ הדובע תורגשו
	  

	. 
	ךכ,  לעופב ושומימ ןיבל תופתושה לאיצנטופ ןיב רעפה,   םיגרדב תספתנ וז תופתוש ובש ןפואה ןיב םג םיתיעלוםינוש,    ססבלו תילאיטנדוטסה הליהקב תעגל זכרמה תלוכי לע םיעיפשמה םייטירקה םינתשמה דחא אוההבחר המרב ןסוח

	  
	5.1
	 החלצה ידקומ

	.
	ב  ןטק קלח המראותמ תודסומ  םע רשקה  תושכ םיטנדוטסה תדוגאתופ  יתועמשמת  ןסוחה זכרמ תוליעפל   ןהםיטנדוטסה יגיצנ דצמ ןהו םיזכרמה ילהנמ דצמ, השגנה לש םיריצב רקיעב,  ףותיש .לעופב םושייו תויתליהקתישיא תורכיה לע בורל ןעשנ הז הלועפ,  אל םידיקפת תקולחו ידדה ןומא-תילמרופ ,    ןוויכ רידגמ זכרמה הבשםיטנדוטסה תדוגאו   בורק םרוגכ תספתנ הדוגאה הלא תודסומב .תומזוי עוציבב וא חטשל העגהב תעייסמםיטנדוטסל, השיגנ הפשל ידסומ חיש םגרתלו םימסח תיחפהל תלוכי לעב
	 

	
	
	
	 
	תיגוציי קר אלו תיעצבמ תופתוש 



	. 
	  קר הניא םיטנדוטסה תדוגא רשאכ“  המושר הרבחםורופב”  המזויב הפתוש אלא,  הקפה,    הלבוההצפהו,   יביטקפאו ריהמ תוליעפ ץורע רצונ
	  םיטנדוטסה תדוגא   לש הלועפה יפונממ דחא תויהל תכפוה.זכרמה

	
	
	
	 
	חטשהמ םיכרצ רותיאו ךווית תלוכי 



	. 
	תויעב לש ריהמ יוהיז תורשפאמ תוליעפ תודוגא,  תוינפ,  מא םיכרצו םיישקיםיטנדוטסה לש םיית  -   ךכבוםינעמה קוידל תומרות

	
	
	
	 
	 ןסוח תוליעפל ץיאמכ יתליהקה ריצב תופתוש 



	.
	תויתליהק תויוליעפב תברועמ הדוגאה רשאכ,  םינושה םימוסרפב,  ב  תואנדס ההמצעה  ןהינימל  -    תרכינזכרמה לש תוארנבו תופתתשהב היילע
	 

	P
	  ןוינכטה|   ,םיטנדוטסה תדוגא תגהנה ןיבל ןסוחה זכרמ תלהנמ ןיב יביסנטניאו ףטוש רשק ראותמ
	  ,םוסרפ יארחא( הדוגאב םיידועיי םידיקפת ילעב לומ הרישי הדובעו תופוכת תושיגפ תוברל
	  הרורב הנבהו זכרמה תלהנמ םע םישגפמ תורשע ראתמ הדוגאה ר"וי .)תוברתו הרבח ,םיקינמיאולימ
	  זכרמה דיקפת לש  תדוגא גיצנ ,ףסונב .םייעוצקמ םינעמל בתנמ םרוגו םיטנדוטסל תינושאר תבותככ
	יוגיהה תדעווב בלוש םיטנדוטסה . 

	P
	ביבא לת תימדקאה–ופי|    קלחכ ,םיטנדוטסל תומזויב הדוגאה םע עובק הלועפ ףותיש ראותמ
	רבשמ תעב קר אלו הרגשב תפתושמ הדובע לש הסיפתמ. 

	P
	  תללכמ  הווחא|  ב ,תוילאיטנדוטס תוליהק תמקהב תברועמ הדוגאה .הפיצרו הבוט תופתוש טקיורפ  י
	 )םילהנ ,םוריח( ידסומה ריצב תבלתשמ תוחפ הדוגאה ,תאז םע .םיטנדוטסל םירסמ תרבעהבו ןסוח
	יתליהקה ריצב רתויו-יתרבח. 

	P
	  תללכמ ילאירזע|  ,םיטנדוטסה ןיבל ןסוחה זכרמ ןיב יביטקפא ךווית ץורע הווהמ םיטנדוטסה תדוגא
	  .”ידסממ“ אלו שיגנ ,בורק ףוגכ תספתנ איה ובש ןפואה תוכזב רקיעבםייק   ליעפ הלועפ ףותיש
	ו ,םיטנדוטסה טנקידל םיטנדוטסה תדוגא ןיב ךשמתמו םיטנדוטסה תדוגא ר"ויב ףתתשמ עובק ןפוא
	ב לש יוגיהה תדעוו זכרמ .ןסוחה 

	  
	5.2
	םימסחו םירגתא

	  הלוע תוחודה ןמ  יבקע רעפ  הלועפה ףותיש תא םיספות םיידסומ םינוממו ןסוחה יזכרמ ילהנמ ובש ןפואה ןיבםיטנדוטסה תדוגא םע,    .תופתוש התוא תא םיראתמ םמצע םיטנדוטסה תודוגא יגיצנ ובש ןפואה ןיבל  דועב  טבמ תדוקנמשהלהנה לש ,  ליעפכ גצומ הלועפה ףותיש,    וא ףיצר“דבוע”,    אל םיראתמ תודוגאה יגיצנםצמוצמ רשק םעפ,  הצפהו םוסרפ לש םיטביהל לבגומה הזכ וא יתדוקנ,  ןונכתב תיתימא תופתוש אלל , .םיכילהת תלבוהב וא תוטלחה תלבקב 
	  הלוע תוחודה ןמ  יבקע רעפ  הלועפה ףותיש תא םיספות םיידסומ םינוממו ןסוחה יזכרמ ילהנמ ובש ןפואה ןיבםיטנדוטסה תדוגא םע,    .תופתוש התוא תא םיראתמ םמצע םיטנדוטסה תודוגא יגיצנ ובש ןפואה ןיבל  דועב  טבמ תדוקנמשהלהנה לש ,  ליעפכ גצומ הלועפה ףותיש,    וא ףיצר“דבוע”,    אל םיראתמ תודוגאה יגיצנםצמוצמ רשק םעפ,  הצפהו םוסרפ לש םיטביהל לבגומה הזכ וא יתדוקנ,  ןונכתב תיתימא תופתוש אלל , .םיכילהת תלבוהב וא תוטלחה תלבקב 

	םואית תייעב לע קר אל דיעמ הז רעפ,  לע אלא גשומה םצע תרדגהב םייתוהמ םילדבה“הלועפ ףותיש” :  ש דועבםיזכרמ ילהנמו תולהנה רובע,  תופתושכ ספתנ ילועפת רשק לש ומויק םצע,  תודוגאה רובע,   תופתושתמדקומ תוברועמ העמשמ,    .ילאיטנדוטסה חטשהמ עיגמש עדיב הרכהו תויופידע ירדס לע העפשה רדעיהבתועובק הדובע תורגשו תמכסומ הפש,    םידדצה ינש ובש בצמ רצונ  תואיצמ התוא םיראתמ–    םישרפמ ךאהנוש ןפואב התוא . 
	םואית תייעב לע קר אל דיעמ הז רעפ,  לע אלא גשומה םצע תרדגהב םייתוהמ םילדבה“הלועפ ףותיש” :  ש דועבםיזכרמ ילהנמו תולהנה רובע,  תופתושכ ספתנ ילועפת רשק לש ומויק םצע,  תודוגאה רובע,   תופתושתמדקומ תוברועמ העמשמ,    .ילאיטנדוטסה חטשהמ עיגמש עדיב הרכהו תויופידע ירדס לע העפשה רדעיהבתועובק הדובע תורגשו תמכסומ הפש,    םידדצה ינש ובש בצמ רצונ  תואיצמ התוא םיראתמ–    םישרפמ ךאהנוש ןפואב התוא . 

	.
	ףסונב,    םג הלוע תודסומ רפסמבדסומ ותוא ךותב ימינפ רעפ  –    םע תופתושב האורה הריכב הלהנה ןיבליעפו יתועמשמ ביכרמ םיטנדוטסה תדוגא,   תוברועמ לעופב תראתמה המצע ןסוחה זכרמ תלהנה ןיבלתיקלח,    תמכסומ הנומת ןיא דסומה ךותב ףא םיתיעל יכ שיגדמ הז רעפ .הדוגאה דצמ הפיצר אל וא תירוזחמלעופב תופתושה בצמ יבגל,   ביצי תופתוש לדומ תריצי לעו תפתושמ הרגש תיינב לע רתוי דוע השקמש המךשמתמו
	    קלחב  ןטקתודסומהמ,  השירדל דוגינב,  םירדגומ םניא םיטנדוטסה תדוגא יגיצנ  םירבחכ    םניא ואומ ךכו יוגיה תודעו לש תובישיל םינמזוממ םירד .דסומב ןסוחה אשונל עגונב תוטלחה תלבק לש בושח תמוצ 

	  ,תאז םע  ריכזהל שיינבמ ישוק,  ןסוחה זכרמ וא דסומה דוקפתב יולת ונניאש,    דיקפתבש הדבועהמ עבונהוי” רםיטנדוטסה תדוגא   םירידת םיפוליח םישחרתמ .ךורא ונניא בורל 'תורישה ךשמ'ו 
	  ,תאז םע  ריכזהל שיינבמ ישוק,  ןסוחה זכרמ וא דסומה דוקפתב יולת ונניאש,    דיקפתבש הדבועהמ עבונהוי” רםיטנדוטסה תדוגא   םירידת םיפוליח םישחרתמ .ךורא ונניא בורל 'תורישה ךשמ'ו 

	םיינבמהו םיילועפתה םירעפל רבעמ,    םג הלוע תונויארה ןמה גשומ םצע תנבהב יתוהמ רעפ”ןסוח”  דועב .הבחר תיתכרעמ הסיפתכ ןסוחל םיסחייתמ תודסומה תולהנהו ןסוחה יזכרמ ילהנמש,    תונכומ תללוכהםוריחל,  תויתליהק קוזיח,  ישגר יוויל ,  תינוגרא תוברת חותיפו לגס םע הדובע,    תודוגא שאר יבשוימ קלח ברקבםימיוסמ םירקמב .רוגש וניאו רורב וניא גשומה םיטנדוטסה,    החוור תויוליעפל רוקמכ רקיעב ספתנ םזימהפהווהג,    .הבחר תינוגראו תיתסיפת תיתשת לעב קמוע ךלהמכ אלו  ףסונ ישוק רציימ הגשמהב הז רעפתיתועמשמ תופתוש תריציב,   תיישע לש הידממו הידעי לש תפתושמ הנבה ךותמ םילעופ םניא םידדצה ןכש.ןסוחה 
	םיינבמהו םיילועפתה םירעפל רבעמ,    םג הלוע תונויארה ןמה גשומ םצע תנבהב יתוהמ רעפ”ןסוח”  דועב .הבחר תיתכרעמ הסיפתכ ןסוחל םיסחייתמ תודסומה תולהנהו ןסוחה יזכרמ ילהנמש,    תונכומ תללוכהםוריחל,  תויתליהק קוזיח,  ישגר יוויל ,  תינוגרא תוברת חותיפו לגס םע הדובע,    תודוגא שאר יבשוימ קלח ברקבםימיוסמ םירקמב .רוגש וניאו רורב וניא גשומה םיטנדוטסה,    החוור תויוליעפל רוקמכ רקיעב ספתנ םזימהפהווהג,    .הבחר תינוגראו תיתסיפת תיתשת לעב קמוע ךלהמכ אלו  ףסונ ישוק רציימ הגשמהב הז רעפתיתועמשמ תופתוש תריציב,   תיישע לש הידממו הידעי לש תפתושמ הנבה ךותמ םילעופ םניא םידדצה ןכש.ןסוחה 

	P
	  ףסומה ךרעה תא קוידב ןייפאל ונחלצה אל דוע .םותרל יתחלצה אל דוע םיטנדוטסה תדוגא תא"
	"...ינשה לש דחא ,ידדהה  ןסוח זכרמ ת.להנמ ~ 

	P
	 ילש השוחתה לבא ,ןיצקמ ינא םא רעטצמ ינא .יתיווחש תויפותישה רסוח תמר תא ריבסהל יל השק..."
	םייתשל יתנמזוהש איה-  ”יו ןומיס“ לש תושיגפ שולש–    אל הלאה תושיגפבו ,הפ התייה הדוגאה ,הנה
	".עיפשהל תורשפא יל התייה תמאב  םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~ 

	P
	".ותוא רפשל רשפא טלחהב לבא ,הלועפ ףותיש שי .היולג הרוצב הז תא רמוא ינא"   תדוגא ר"וי ~
	םיטנדוטסה 

	P
	”.ונתיא קוסעל םייונפ תוחפ תצקו םמצעב םיקוסע תצק םהש ה.שיגרמ ינא"  ןסוח זכרמ ת.להנמ ~ 

	P
	 הדובע ןאכ ןיא ...רשק שממ ןיא זאמו ,םיטנדוטסה טנקד םעו הטיסרבינואה םע תחא השיגפב יתייה"
	.ונרתיו זא ,ךלה אלו רבחתהל וניסינ .תפתושמ..    תא ףנמל הלוכי הדוגאה יכ ,םהלש דספה הז יתניחבמ
	.דואמ הז..  ןסוח זכרמ הז המ ת.עדוי אל ,הדוגא ר״ויכ ,ינא םא– ".םיעדוי אל חוטב םיטנדוטסה   ר"וי ~
	םיטנדוטסה תדוגא   

	 
	".ספספתה הז לבא ,יוגיהה תווצמ קלח תויהל ה.רומא יתייה" םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~

	  
	5.3
	 דיתעל תוצלמה

	.
	  םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושל תמכסומו הרודס תידסומ תרגסמ תריציב יבחור ךרוצ הלוע םיאצממה ןמ -  םיישיא םירשק לע תנעשנ הניאש וזכ ,  דא תומזוי-קוה,    לש תונוש תויונשרפ וא“תופתוש יהמ”  —    תססובמ אלאתויפיצ םואית לע,  תועובק הדובע תורגש,   שדחמ רידגהל ץלמומ .תופיצר ינונגנמו הרורב םידיקפת תקולחןסוחה יזכרמ תדובעב הדוגאה לש המוקמ תא תידסומה תואיצמל םאתהבו,    שמשל הלש תלוכיה קוזיח ךותימושיי םרוגכ םג,  םיכילהת תלבוהלו הבישחל ףתושכ םג  ילאיטנדוטסה חטשל ךוותמכ םגוףסונב .,    ץלמומתרדוסמ הפיפח תועצמאב הדוגאה ידיקפתב ההובגה הפולחתל הנבומ הנעמ תתל,   עדי רומישו דועיתףתושמ
	 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושל הדובע תורגשו תידסומ תרגסמ סוסיב 



	  םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושה תוהמ תא הרידגמה הרורב תידסומ תרגסמ שבגל ץלמומ—   ללוכ רומישל םילהנו ,םיפתושמ תוטלחה תלבקו ןונכת ינונגנמ ,םיידדה תוירחא ימוחת ,היוצר תוברועמ תמרדובעה הנבמב הדוגאה תוגיצנל ימשר דיקפת רידגהל ץלמומ ,ךכ ךותב .תויצנדק ןיב תויכשמהלו עדי  ה  ישגפמ ןוגכ תורידס הדובע תורגש עובקלו ,)יוגיהה תדעווב העובק תופתתשה תוברל( ןסוחה זכרמ לש
	  םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושה תוהמ תא הרידגמה הרורב תידסומ תרגסמ שבגל ץלמומ—   ללוכ רומישל םילהנו ,םיפתושמ תוטלחה תלבקו ןונכת ינונגנמ ,םיידדה תוירחא ימוחת ,היוצר תוברועמ תמרדובעה הנבמב הדוגאה תוגיצנל ימשר דיקפת רידגהל ץלמומ ,ךכ ךותב .תויצנדק ןיב תויכשמהלו עדי  ה  ישגפמ ןוגכ תורידס הדובע תורגש עובקלו ,)יוגיהה תדעווב העובק תופתתשה תוברל( ןסוחה זכרמ לש
	  ןיב תויפיצ רשייל ועייסי ולא םיכלהמ .תומדקתה תקידבו תוליעפ ןונכת ,םיכרצ יופימל םייתפוקת םואית
	 .תינוגרא תופיצר ססבלו תישיא המזויב תולת תיחפהל ,םיגרדה
	 


	
	
	
	  
	 תילאיטנדוטסה תרושקתב ןסוח לש תפתושמ הפש תעמטה



	. 
	 .ןסוח לש הדוחא הפש ךותמ םיפתושמ םירמוח שבגלו הדוגאה יגיצנל תוידועיי תורשכה םייקל ץלמומתללוכ תילאיטנדוטס הסיפתכ ןסוחה קוזיחבו תועדומה תבחרהב עייסת תפתושמה הפשה

	
	
	
	  
	הדוגאב םיפסונ םידיקפת ילעב םע הדובע ירשק חותיפ



	.
	הדוגאה ר״ויסו ר״וי לומ הדובעל רבעמ,    יזכר ןוגכ םיפסונ םידיקפת ילעב םע הדובע יסחי חתפל ץלמומהחוור,  םיאולימ,  הימדקא,    תופיצר תריציב עייסת רתוי הבחר תוברועמ .תורבודו הליהקתינוגרא ,  דיחי םדאב תולת תעינמבו חטשהמ תיתוכיא עדימ תמירזב
	 

	
	
	
	 
	םיטנדוטס תודוגא םע הלועפ ףותיש ו תוידוחייפ יתלב תוילמרו 



	 
	  םיטנדוטס תודוגא תולעופ םהבש תודסומביתלב  תוידוחיי וא תוילמרופ םיטנדוטס לש תודוגא ןוגכ ,ונתא תוצובקמ- .ןסוחה זכרמ תוליעפב ןתוא םג ףתשל ץלמומ ,ל״וחמ םיטנדוטס לש וא תונוש תוימואל םיכרצל םינעמה תמאתהבו םיפסונ םילהקל זכרמה תוליעפ תשגנהב עייסל יושע הז הלועפ ףותיש.תונוש םיטנדוטס תוצובק לש םיידוחיי

	
	
	
	  
	 םיידועיי הלועפ ילולסמ תריציו היטרקוריב תתחפה



	. 
	תומזוי לש ריהמ םודיק רשפאל ידכ,    הדוגאה לש םיטקיורפל ידועיי השגה לולסמ דסמל ץלמומהדובע יכילהת לעיימו םיינוגרא םימסח ןיטקמש ןפואב ןסוחה זכרמ ךרד םתלעפהו

	
	
	
	  
	םוריחה ריצב הדוגאה בוליש



	. 
	  םוריחל תוכרעיהב הנבומ ןפואב הדוגאה תא בלשל ץלמומ —  םילוגרת,   .הבוגת תורגשו םילהנתמא ןמזב םיכרצ תוהזל תלוכיה תא תקזחמ תוברועמה,    בחר הנעמ חיטבהלו תודיחי ןיב םואית רפשלםיטנדוטסה תייסולכואל רתוי

	 
	  
	 
	6.
	 ה םע הלועפ ףותיש םיוולמ םיצעויו םזימה תלהנ 

	םזימה תלהנה ןיבל ןסוחה יזכרמ ןיב הלועפה ףותיש  בהיצילאוק  המוארטל תילארשיה  םיוולמה םיצעויהו  המעטמ  םיזכרמה לש תיעוצקמה תוחתפתהב יזכרמ ביכרמ הווהמ,    םיתימע תליהק תריציבתצוח-  תודסומ .תולשבל המקה יבלשמ רבעמבו 
	םזימה תלהנה ןיבל ןסוחה יזכרמ ןיב הלועפה ףותיש  בהיצילאוק  המוארטל תילארשיה  םיוולמה םיצעויהו  המעטמ  םיזכרמה לש תיעוצקמה תוחתפתהב יזכרמ ביכרמ הווהמ,    םיתימע תליהק תריציבתצוח-  תודסומ .תולשבל המקה יבלשמ רבעמבו 

	Kindness
	  לדוממ :םיצעויה דיקפתב יתוהמ יוניש לח תונורחאה םייתנשה ךרואל יכ םיחוודמ םיזכרמה ילהנמ תיברמףקיה בחר,    םזימה תליחתב םומע םיתיעלו ןחבומ אל—  קיודמ לדומ לא,  םאתומו שבוגמ‑ בלשב םיכרצתאז דצל .תולשבה,    תמורת יכ רוריבב הלועהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  המקהב קר הניא,    תלבוהב אלאםייבחור םיכלהמ,  תורודס הדובע תורגסמ תריצי,  הפיצר תיעוצקמ הכימת,    שיגר יוויל (“
	”  ) םאתומו  ןיב תונושלהתודסומ,  דצל  .םיפתושמ םיטרדנטס תעמטה    תיברמ  ןסוחה יזכרמ ילהנמ  םינייצמ  יכ היצילאוקההמוארטל תילארשיה  יעוצקמ ןגוע םרובע הווהמ,  הקומע תוצעייתהל רוקמ  ו  יוביגל  תולהנתה  תלהנה לומ  .דסומה 

	.
	םג    ירבחההלהנה  הריכבה,  התודסומב ןסוחה לע םינוממ,    תא םיראתמ המוארטל תילארשיה היצילאוקה   יתוהמ יעוצקמ באשמכ-  עדי קינעמה םרוג,  םיפתושמ םיטרדנטסו הנווכה,    תינוגרא הפש תריציב עייסמוםיבחר םיידסומ םיכילהת תענהבו
	    ההובג תישונא תוכיא לעבכ יווילה תא םיראתמ םילהנמ—  שימג,  בושק, יניינע,  יטופיש יתלבו ,    יכ םישיגדמוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    תורורב תויעוצקמ תושירד ןיב בלשל העדי .םהינייפאמ תאו םבצק תא דבכל םג ךא תודסומה תא םדקל תשקבמה השיג ןיבל 

	.
	ליבקמב,  עדיה ףותיש תאו םיתימעה תליהק תא קזחל ךרוצ הלוע םיזכרמה לש בר רפסמב,    תא ריהבהלו  ןיבל םיזכרמה ןיב ידיתעה רשקה תנוכתמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה,    רישיה יווילה םוצמצ חכונ דחוימבהכימתה ךשמה ןפוא יבגל תוריהב רדעיהו תולשבה יבלשב
	 

	 
	6.1
	 החלצה ידקומ 

	
	
	
	  
	יוויל  דצמ(המוארטל תילארשיה היצילאוקה) תולשבה בלשל םאתומו ילאיצנרפיד



	. 
	ךפהו ךלה יווילה יכ םיחוודמ םיזכרמה ילהנמ  הגרדהב  רתוי םאתומ  -  ימוימויו דומצ םימיוסמ תומוקמב ,  דבלב יתדוקנ םירחאבו,  דסומ לכל םיאתמה בצקב תומדקתה רשפאש המ

	
	
	
	 
	םזימה תלהנה לש תוסיווה תלוכי 



	.
	הליבומכ קר אל תלעופ םזימה תלהנה,  ןוויכ ןמסמש םרוגכ אלא,    רציימו תויפיצ דדחמ“  תרגסמהחוטב”, תויעוצקמ תושירד ללוכ, תופתושמ תומרופטלפ תריציו םילהנ תרדגה
	 

	
	
	
	  
	 םייעוצקמ םיבאשמב עויס



	  םיטעומ אל םירקמב המוארטל תילארשיה היצילאוקה    יעוצקמ הנעמ הקפיס–  םירמוח תרוצב,    םיחנממתםימיא,  םייעוצקמ םילכ–  .זכרמה יכרוצ יפל 
	  םיטעומ אל םירקמב המוארטל תילארשיה היצילאוקה    יעוצקמ הנעמ הקפיס–  םירמוח תרוצב,    םיחנממתםימיא,  םייעוצקמ םילכ–  .זכרמה יכרוצ יפל 

	
	
	
	 
	 םיססובמה םייעוצקמ םירשק לע תוחיתפו ןומא 



	.
	  תיברמ  ילהנמה  םע רשקה יכ םינייצמ םיזכרמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    אוה“הלועמ”,  “ךמות” , “רבד לכב ץעייתהל רשפאמ” - הקיחשו םוריח תופוקתב דחוימב ינויח דיקפת
	 

	
	
	
	 
	דימלת םיתימע   תוחתפתהל ץאומ באשמכ 



	.
	םירחא תודסומל הפישחהש םיחוודמ םיזכרמה ילהנמ,    ילהנמ םורופ( יבחור ןוידלו םיפתושמ תונורתפלןסוח, פאסטוו תוצובק, םייתכרעמ םיכילהת תונבל םתלוכי תא תקזחמ )ץועיי תוחיש
	 

	
	
	
	 
	םזימה ידי לע הרצונש תיעוצקמ הגשמה 



	. 
	  ומכ תוסיפת“םיריצה תשולש”,  םוריח ילהנב ךרוצה ,  יוגיה תודעו תמקהו תויתליהקה תובישח    ועמטוהםזימה יוויל תובקעב תודסומב,  תומוקמבאלש  םדוק םש תומייק ויה

	
	
	
	 
	 תונשדח תמדקמש תיעוצקמ תופתוש 



	םיידוחיי םילכ תריציל וליבוה םזימה תלהנהו םיצעויה םע הלועפ יפותיש,  ןיב תוקיטקרפ-  תוידסומהלועפ יריצ תרדגה :לשמל( םיכילהת תבחרהו, םיילופיט םילדומ, לולכת ינבמ וא) . 
	םיידוחיי םילכ תריציל וליבוה םזימה תלהנהו םיצעויה םע הלועפ יפותיש,  ןיב תוקיטקרפ-  תוידסומהלועפ יריצ תרדגה :לשמל( םיכילהת תבחרהו, םיילופיט םילדומ, לולכת ינבמ וא) . 

	 
	  תללכמ  םיצוביקה רנימס|    םע רשקההמוארטל תילארשיה היצילאוקה   ןסוחה זכרמ רובע הווהמ
	יתועמשמ יעוצקמ באשמ,    ידועיי םוי תרגסמב ,לשמל ךכ .יחווידהו יביטרטסינימדאה ביכרמל רבעמ
	  ,ןסוחב קסעש ילהנמה לגסלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה   ישנאו םיחנמל רוביחו רותיאב העייס
	וימינפה תולוכיל רבעמ םינכתה לש הקמעהו הבחרה הרשפא ךכבו ,םימילשמ עוצקמ.ת

	P
	  ילאירזע תללכמ|    תצאהבו תיגטרטסא הבישחב ,תותלד תחיתפב עייסמש םרוגכ ראותמ יווילה
	יתדוקנ הנעמל רבעמ ,םיידסומ םיכלהמ . 

	. 
	לאירא תטיסרבינוא  |    תפקשמ היינשה הנשב ידסומה ביצקתה תלדגה לש הרכהה תא    תלהנה
	  הטיסרבינואהכה .םזימה תובישחברהתייה אל וז ה  שחרתמת    הרציש תרגסמה אלל היצילאוקה
	המוארטל תילארשיה  –    ,ףקות םזימל וקינעה ףיצרה יווילהו חווידה ינונגנמ ,תיעוצקמה הינבהה
	יגטרטסא סכנ וב תוארל הלהנהל ורשפאש תפתושמ הפשו היצמיטיגל

	 
	לת תללכמ-יח  |    םזימה תרגסמב הנתינש תושימגה–    ילועפתה טביהב ןהו יביצקתה טביהב ןה– 
	 םייתרגש אל םיכרצל םיבאשמב שומיש תוברל ,דחוימב הגירח תואיצמ םע דדומתהל דסומל הרשפא
	.)יוניפה תפוקתב םייפולח תיתשת תונורתפ ןוגכ(

	  
	6.2
	םימסחו םירגתא

	תודסומה תיברמב יכ ףא    םע רשקההמוארטל תילארשיה היצילאוקה  מ  ינויח באשמ הווה תמקה ךרואל  ,תולשבה ךילהת ךלהמבו םיזכרמהמ  םע תונויאררפסמ  םצמוצמ    לש  ילהנמ  יזכרמןסוחה,    הלע  ןיב רעפה  ובש ןפואה  םתוא  דיקפת תא םיספות םיזכרמה ילהנמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה   ובש ןפואה ןיבלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    .הדיקפת תא הרידגמ המצעםתואב  התודסומ    ילועפת יווילל הייפיצ הלועףטוש,  .םיימוקמה לוהינה יכילהת ךותל הקומע הסינכו ההובג תונימז  תאז תמועל,   תילארשיה היצילאוקההמוארטל  ללכתמ םרוגכ המצע תא הביצמ,    דסומ לכ הוולמה ליעפמ םרוגכ אלו הדובע תורגסמ רידגמו תסוומםויב‑יא וא לובלב תשוח
	תודסומה תיברמב יכ ףא    םע רשקההמוארטל תילארשיה היצילאוקה  מ  ינויח באשמ הווה תמקה ךרואל  ,תולשבה ךילהת ךלהמבו םיזכרמהמ  םע תונויאררפסמ  םצמוצמ    לש  ילהנמ  יזכרמןסוחה,    הלע  ןיב רעפה  ובש ןפואה  םתוא  דיקפת תא םיספות םיזכרמה ילהנמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה   ובש ןפואה ןיבלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    .הדיקפת תא הרידגמ המצעםתואב  התודסומ    ילועפת יווילל הייפיצ הלועףטוש,  .םיימוקמה לוהינה יכילהת ךותל הקומע הסינכו ההובג תונימז  תאז תמועל,   תילארשיה היצילאוקההמוארטל  ללכתמ םרוגכ המצע תא הביצמ,    דסומ לכ הוולמה ליעפמ םרוגכ אלו הדובע תורגסמ רידגמו תסוומםויב‑יא וא לובלב תשוח
	 יעוצקמ יוויל ךשמה םישקבמש תודסומב רקיעב דדחתמ רגתאה .תחפ יווילה םהבש םזימה לש תולשבה
	ילועפתו
	,
	  
	ש דועב
	המוארטל תילארשיה היצילאוקה
	  
	המצעה לש לדומל תנווכמ
	,
	  
	 םיטרדנטסו תיתכרעמ תויבקע
	–
	 
	.תימוימוי תוברועמל אל
	 


	  
	6.3
	 דיתעל תוצלמה

	  לש יווילה ינונגנמ תא ריהבהלו קזחל ךרוצ לע םיעיבצמ םיאצממההמוארטל תילארשיה היצילאוקה    לשוםייתדוקנ םירגתא םע תודדומתהב קר אל וכמתיש ךכ םיוולמה םיצעויה,    תידסומ תלוכי חותיפב אלאתיאמצע,    .ךוראה חווטל ורומישו עדי תרבעה ומקוי םהבש םיידיתע םיבצמל דחוימב תוסחייתמ הלא תוצלמה.םיפסונ תודסומל םזימה בחרוי וא ספאמ םישדח םיזכרמ  םימרוגה לכ ןיב ןורכנסו תויכשמה חיטבהל ידכ ,  ב לועפל ץלמומהשולש  :םייזכרמ חותיפ ינוויכ 
	  לש יווילה ינונגנמ תא ריהבהלו קזחל ךרוצ לע םיעיבצמ םיאצממההמוארטל תילארשיה היצילאוקה    לשוםייתדוקנ םירגתא םע תודדומתהב קר אל וכמתיש ךכ םיוולמה םיצעויה,    תידסומ תלוכי חותיפב אלאתיאמצע,    .ךוראה חווטל ורומישו עדי תרבעה ומקוי םהבש םיידיתע םיבצמל דחוימב תוסחייתמ הלא תוצלמה.םיפסונ תודסומל םזימה בחרוי וא ספאמ םישדח םיזכרמ  םימרוגה לכ ןיב ןורכנסו תויכשמה חיטבהל ידכ ,  ב לועפל ץלמומהשולש  :םייזכרמ חותיפ ינוויכ 

	
	
	
	  
	 דיקפת לש תילמרופ הרהבהו תשדוחמ הגשמההמוארטל תילארשיה היצילאוקה םיצעויהו



	. 
	ץלמומ  דיקפת תא תרהצומו הרורב הרוצב חסנלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה -   ילועפת םרוגכ אלםוי הוולמה-םוי,  ללכתמ ןונגנמכ אלא,  תסוומ,  םיטרדנטסו תורגסמ ביצמ,    חתפל תודסומל רשפאמו  ךרואל תיעוצקמ תואמצע  .ןמז  ללוכה ךמסמימשר דיקפת תרדגה,  תוירחא ימוחת,  תולובג  תוברועמ ,  יוויל תומר,  תונימזו תרושקת ינונגנמ  -    םישקבמה תודסומ ןיב והוזש תויפיצה ירעפ תא םצמצל עייסי  ןיבל תילועפת תוברועמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    לוהינל אלו תידסומ המצעהל תנווכמשימוימוי

	
	
	
	  
	 תעינמו סמוע יבצמב יוויל ףודעית“תואסיכה ןיב הליפנ ”



	. 
	היצילאוקב סמוע תופוקתב לשמל( יוויל םוצמצ שחרתמ םהבש םיבצמב  המוארטל תילארשיה   תעב וא)בוצקתב הדירי,   וחטיב תשר ינונגנמ רידגהל ץלמומ םישיגרמ תודסומ םהבש םיבצמ עונמל תנמ לע ן“םישוטנ” יטירק בלשב תיעוצקמ הכימת אלל וא

	✓
	✓
	✓
	  
	 םיצעוי ןיב תוירחא לש תשדוחמ הקולח


	✓
	✓
	  
	( תירוזא הכימת“תודסומ תולוכשא” )


	✓
	✓
	  
	 יווילה תמרב הדיריל הובג ןוכיסב םיאצמנש תודסומ יוהיז


	
	
	 
	 תולשבה יבלש ךרואל תכשמתמ תויפיצ תמאתה 



	 
	  תויפיצ תקידב לש עובק ןונגנמ עימטהל ץלמומ-  הנש תליחתב,  םידיקפת לש יוניש תעב וא הנש עצמא, הלהנה ןיב וק רשייל ידכ,  הכימתה ףקיהל עגונב תודסומו םיצעוי,    .תידדהה תוירחאהו יווילה תמרש המ ןיב הסיפת ירעפ ענמתו לובלב תשוחת ענמת וז המאתההמוארטל תילארשיה היצילאוקה   האור .לעופב םישקבמ םיזכרמה ילהנמש המ ןיבל הדיקפתכ

	  
	 
	7.
	 םיתימע תדימלו תיעוצקמ הליהק 

	  תוחתפתהב יתועמשמ ביכרמכ תספתנ ןסוחה יזכרמ תולהנמו ילהנמל תיעוצקמ הליהק לש התמקה םצעםזימה  ותוידדה תונבותמ חיוורהל םיזכרמה ילהנמל תרשפאמ,    הפש תונבלו תונווגמ תוקיטקרפל ףשחיהל .תפתושמ תיעוצקמרקחמה יאצממ ךותמ םילשמ ןונגנמ קר הניא םיתימעה תדימל יכ הלוע,  ינויח ביכר אלאםיזכרמ ילהנמ ןיב םישגפמ :םזימה לש תולשבה בלשב,  םיישעמ תונורתפל הפישח,   ירגתא לש ףתושמ דוביע  םימדקתמ םיידסומ םילדומ תעמטהו םוריח-  עדי ביחרהל םיעייסמ הלא לכ,    קזחלו תיעוצקמ תודידב ןיטקהל .תוידסומה תולוכיה תא 
	  תוחתפתהב יתועמשמ ביכרמכ תספתנ ןסוחה יזכרמ תולהנמו ילהנמל תיעוצקמ הליהק לש התמקה םצעםזימה  ותוידדה תונבותמ חיוורהל םיזכרמה ילהנמל תרשפאמ,    הפש תונבלו תונווגמ תוקיטקרפל ףשחיהל .תפתושמ תיעוצקמרקחמה יאצממ ךותמ םילשמ ןונגנמ קר הניא םיתימעה תדימל יכ הלוע,  ינויח ביכר אלאםיזכרמ ילהנמ ןיב םישגפמ :םזימה לש תולשבה בלשב,  םיישעמ תונורתפל הפישח,   ירגתא לש ףתושמ דוביע  םימדקתמ םיידסומ םילדומ תעמטהו םוריח-  עדי ביחרהל םיעייסמ הלא לכ,    קזחלו תיעוצקמ תודידב ןיטקהל .תוידסומה תולוכיה תא 

	. 
	התובישח תורמל,  תוחתפתה יבלשב תאצמנ ןיידע םיתימעה תדימל,   ךרוצ םיעיבמ םיבר תודסומותוביצי תומרופטלפב, רתוי תונ בומו תוקימעמ

	  
	7.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	ןיב רוביח- תונשדחו תושימג רשפאמש ידסומ 



	. 
	ה  ןסוחה יזכרמ ילהנמ ןיב םישגפמ  םינוש תודסוממתינויער תוחיתפל ומרת,    םישדח םילדומ ץומיאםירחא תומוקמב רבכ וסונש תונורתפמ הדימלו

	
	
	
	 
	 תמא יעוריא ךותמ הדימל 



	.
	  תיתועמשמ תונמדזהל וכפה םוריח יעוריא רחאל םיפתושמ הדימל יכילהת יכ שגדוה תודסומ רפסמבתויעוצקמ תורגש שבגלו תויתכרעמ תונבות קקזל
	 

	
	
	
	 
	 ןסוחה יזכרמ ילהנמל תישגרו תיעוצקמ הכימת דקומ 



	 
	  הבחר תוירחאב ןייפואמה דיקפתבו  סמועישגר,   םיקפסמ םירחא תודסוממ תוגלוק םע םישגפמה  תונמדזה“םושנל”,  הביטקפסרפ לבקל,   .רתוי הבחר תיעוצקמ הליהקל תוכייש שוחלו םירגתא דבעלםירחא ןסוח יליבומ םע רבדל תורשפאה םצע יכ םינייצמ םימיוסמ תודסומ ,  ה  םיאצמנ“חטשה ותואב”, ןמז ךרואל לועפל ךישמהלו םוריח יעוריא םע דדומתהל תלוכיל תיתועמשמ תפסות הווהמ םישגפמב .נ םינורחאהי תשוחת רבכ הרכ“תויתחפשמ”  מתמיוס   ןיבהיפתתשמ.ם

	
	
	
	 
	 לש המורתהמוארטל תילארשיה היצילאוקה תודסומ ןיב רבחמה עונמכ ועדיי תורוקמ 



	.
	המוארטל תילארשיה היצילאוקה    םיתימעה ישגפמל רשפאמש םרוגכ תספתנ  םא ןיב םייקתהל ךרדםימורופ,  ו םיפתושמ םישגפמ  לש לוהינ  תצובקפאסטוו
	  המוארטל תילארשיה היצילאוקה   םג הווהמרשקמ םרוג  םייעוצקמ םיפוג םע    לארשיבםיירוזא ןסוח יזכרמ ומכ ,  לופיט ינוגרא,   םע ףאו ןמאנ דסומוחב םייעוצקמ םימרוג”ל ךרוצה הרקמב. 

	.
	ןיפור תללכמ  |    םוריח תופוקתב תידדה הדימלב עייסמה ילככ תראותמ  ,תינוגראה תודדומתה
	רבשמ יבצמל הבוגתב דחוימב
	 

	P
	  תללכמהווחא  |    ישגפמה תומליד לע חותפ חישלו תונווגמ הדובע יכרדל הפישח ורשפא םיתימע
	ץעויה לש ישיאה יווילל רבעמ ,תויעוצקמ. 

	 
	הפיח תטיסרבינוא  |    ץעויה לש דומצה יווילה לדומ  רוציל עייס  םיתימע תדימל  ץוחמ םימרוג םע
	לארשיליעוצקמ קוידלו תוחתפתהל םרתש ךילהת ,.

	  
	7.2
	םימסחו םירגתא

	  םע רשקל הבר הכרעה ףא לעהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  תקפסמ איהש תיעוצקמה הכימתלו,   ןמ  תליהק דוקפתל םיעגונה םירגתא םידדחתמ םזימה לש יחכונה תולשבה בלשב יכ הלוע םישגפמהו תונויארה  ןיב עדיה תרבעהלו םיתימעההמוארטל תילארשיה היצילאוקה    .םמצע םיזכרמה ןיבו םיזכרמל ילהנמתידדה הדימלל רתוי םינבומו םיקומע םיבחרמב ךרוצ םיהזמ םיזכרמה,    תוקיטקרפ לש יתטיש ףותישב .םימייק םייעוצקמ םיבאשמ לש רתוי ליעפ ךוויתבו 
	  םע רשקל הבר הכרעה ףא לעהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  תקפסמ איהש תיעוצקמה הכימתלו,   ןמ  תליהק דוקפתל םיעגונה םירגתא םידדחתמ םזימה לש יחכונה תולשבה בלשב יכ הלוע םישגפמהו תונויארה  ןיב עדיה תרבעהלו םיתימעההמוארטל תילארשיה היצילאוקה    .םמצע םיזכרמה ןיבו םיזכרמל ילהנמתידדה הדימלל רתוי םינבומו םיקומע םיבחרמב ךרוצ םיהזמ םיזכרמה,    תוקיטקרפ לש יתטיש ףותישב .םימייק םייעוצקמ םיבאשמ לש רתוי ליעפ ךוויתבו 

	
	
	
	 
	 תקפסמ אלו תיקלח םיתימע תדימל 



	םימייקה םיצורעה:  םייתפוקת הדימל ישגפמו פאסטוו תוצובק,  םימרותכ םיספתנ,   םיקפסמ םניא ךאהקימעמ הדימלב ךרוצל אלמ הנעמ,   תויגוס לש תפתושמ הגשמהבו תיתטיש תוקיטקרפ תפלחהב  .תובכרומהפיצרו העובק תרגסמ רדעיהב,  תיביטמרופניא המרב םיתיעל ראשנ עדיה    וניאו.םיפתושמ םייעוצקמ םיטרדנטס חותיפל םגרותמ 
	םימייקה םיצורעה:  םייתפוקת הדימל ישגפמו פאסטוו תוצובק,  םימרותכ םיספתנ,   םיקפסמ םניא ךאהקימעמ הדימלב ךרוצל אלמ הנעמ,   תויגוס לש תפתושמ הגשמהבו תיתטיש תוקיטקרפ תפלחהב  .תובכרומהפיצרו העובק תרגסמ רדעיהב,  תיביטמרופניא המרב םיתיעל ראשנ עדיה    וניאו.םיפתושמ םייעוצקמ םיטרדנטס חותיפל םגרותמ 

	
	
	
	 
	 ברקב תיעוצקמ תודידב תשוחת קלחמםיזכרמה ילהנמ 



	  הלוע םילהנמהמ קלח לצא תיעוצקמ תודידב תשוחת,    .הירפירפב וא םינטק תודסומב דחוימבםייתוכיא םיבחרמב ךרוצ םיראתמ םילהנמ ,  תומלידב ףותישל םיחוטבו םיעובק  , תויוטבלתהב תוילוהינ תויובכרומבו– .יתדוקנ ףותיש וא םיינכט םינוכדעל רבעמ 
	  הלוע םילהנמהמ קלח לצא תיעוצקמ תודידב תשוחת,    .הירפירפב וא םינטק תודסומב דחוימבםייתוכיא םיבחרמב ךרוצ םיראתמ םילהנמ ,  תומלידב ףותישל םיחוטבו םיעובק  , תויוטבלתהב תוילוהינ תויובכרומבו– .יתדוקנ ףותיש וא םיינכט םינוכדעל רבעמ 

	
	
	
	 
	תוידוחיי תוקיטקרפ לש הצפהו ףותישל רודס ןונגנמ רדעיה 



	טועימ תוצובקל תוברת ימאתומ םיתוריש ןוגכ םיידוחיי םינעמו תומזוי יכ הלע םישגפמה ןמ   תמגודכ(  ה)תיפויתאה הרבח,  םילהנמה ללכל םירכומ דימת םניא,   םיתורישה לס תרגסמב םינימז םה רשאכ םג  לשהמוארטל תילארשיה היצילאוקהךכ .  ,  דבעידב ררבתה יאמצע ןפואב ןמזוהש יעוצקמ תורישש םיתורישהמ קלחכהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  העיצמ,   וא תלהנמל עודי היה רבדהש ילבמ  לע עיבצמ הז בצמ .םיפסונ םיתימעלםימייק םיבאשמ תשגנהבו עדי תצפהב רעפ ,   עדיהש ךכ לעו.תיבחור ףנוממ דימת וניא רבטצמה 
	טועימ תוצובקל תוברת ימאתומ םיתוריש ןוגכ םיידוחיי םינעמו תומזוי יכ הלע םישגפמה ןמ   תמגודכ(  ה)תיפויתאה הרבח,  םילהנמה ללכל םירכומ דימת םניא,   םיתורישה לס תרגסמב םינימז םה רשאכ םג  לשהמוארטל תילארשיה היצילאוקהךכ .  ,  דבעידב ררבתה יאמצע ןפואב ןמזוהש יעוצקמ תורישש םיתורישהמ קלחכהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  העיצמ,   וא תלהנמל עודי היה רבדהש ילבמ  לע עיבצמ הז בצמ .םיפסונ םיתימעלםימייק םיבאשמ תשגנהבו עדי תצפהב רעפ ,   עדיהש ךכ לעו.תיבחור ףנוממ דימת וניא רבטצמה 

	
	
	
	 
	 לדומ“ןימז לס” תיביטקאורפ השגנהב הוולמ וניאש 



	םזימה לש הז בלשב,   עדימ וא םיתוריש תלבקל םתמזוימ ונפי םילהנמש ךכ לע תוכמתסה יכ הארנםוזי ךווית ןונגנמ רדעיהב .תקפסמ הניא,  דקוממ ןפואב םייטנוולר םינעמ תגצהו ףטוש םיכרצ יופימ, םאולמב םילצונמ םניא םיבאשמהמ קלח  ,.םהל הרורב השירד חטשב תמייק רשאכ םג    אללהביצי המרופטלפ,    ןיבל םניבו םיזכרמה ןיב תרבחמה תיביטקאורפו הרודס תילארשיה היצילאוקההמוארטל,   .יבחור ףונימל םגרותמ וניאו ימוקמ ראשנ רבטצמה עדיה 
	םזימה לש הז בלשב,   עדימ וא םיתוריש תלבקל םתמזוימ ונפי םילהנמש ךכ לע תוכמתסה יכ הארנםוזי ךווית ןונגנמ רדעיהב .תקפסמ הניא,  דקוממ ןפואב םייטנוולר םינעמ תגצהו ףטוש םיכרצ יופימ, םאולמב םילצונמ םניא םיבאשמהמ קלח  ,.םהל הרורב השירד חטשב תמייק רשאכ םג    אללהביצי המרופטלפ,    ןיבל םניבו םיזכרמה ןיב תרבחמה תיביטקאורפו הרודס תילארשיה היצילאוקההמוארטל,   .יבחור ףונימל םגרותמ וניאו ימוקמ ראשנ רבטצמה עדיה 

	  
	7.3
	 דיתעל תוצלמה

	ןסוחה יזכרמ דוקפתב הביל ןונגנמ איה םיתימעה תדימל יכ הלוע םיאצממה ןמ   שגפמ תמרופטלפ קר אלו   .תיתפוקתןכ לע רשאב ,  תנמ לע  ש  וזכש תרגסמ  קזחל שרדנ ןמז ךרואל תידסומ תלוכיו עדי רוקמ הווהתהתוא,  רידסהל  התלועפ ןפוא תא    דצמ יוויל םוצמצ לש םישיחרתב םג התויכשמה תא חיטבהלו  היצילאוקההמוארטל תילארשיה . 
	ןסוחה יזכרמ דוקפתב הביל ןונגנמ איה םיתימעה תדימל יכ הלוע םיאצממה ןמ   שגפמ תמרופטלפ קר אלו   .תיתפוקתןכ לע רשאב ,  תנמ לע  ש  וזכש תרגסמ  קזחל שרדנ ןמז ךרואל תידסומ תלוכיו עדי רוקמ הווהתהתוא,  רידסהל  התלועפ ןפוא תא    דצמ יוויל םוצמצ לש םישיחרתב םג התויכשמה תא חיטבהלו  היצילאוקההמוארטל תילארשיה . 

	
	
	
	  
	ברו תרדסומ המרופטלפ םיקהל- תודסומ ןיב עדי ףותישל תיתבכש



	: 
	ולעש םירעפל םאתהב, ללוכה הנבומ ךרעמ רידגהל ץלמומ

	✓
	✓
	✓
	  
	םיחנומו םיעובק םיתימע ישגפמ .


	✓
	✓
	  
	 םוריח( םימוחת יפל הדימל תוצובק, תויתליהק, ינטרפ, )’דכו לגס לומ הדובע .


	✓
	✓
	  
	םיפתושמ םיטרדנטסו תויבחור תונבות םיקיפמה םייעוצקמ םימורופ.


	✓
	✓
	  
	םילכ דועיתל תידסומ עדי תיירפס, תוקיטקרפ, החלצה ירופיסו םיטולייפ.


	
	
	  
	 םיתימעה תליהק לש תויכשמה חיטבהלןומימה םות רחאל



	: 
	שי  ןומימה תפוקת םות רחאל םג םיסנכהו הדימלה ישגפמ לש םמויק ךשמה תא ילמרופ ןפואב ןגעל ,   .חווט תכורא תיעוצקמ תיתשת םיתימעה תליהקב האורה הסיפת ךותמש ץלמומ  תילארשיה היצילאוקההמוארטל  םייעוצקמה םיסנכהו הדימלה ישגפמ תא תווללו ןגראל ךישמת,   םרוגכ הדיקפתמ קלחכתאז םע .תודסומה ןיב רבחמו ללכתמ  ,חווט תכורא תומייק חיטבהלו תולת םצמצל תנמ לע  , ץלמומםיזכרמה ילהנמ תליהק ךותב תימינפ תיעוצקמ תוגיהנמ ןגעל

	✓
	✓
	✓
	  
	 תקוזחתו םישגפמה זוכיר לע תוירחא חקייש תודסומה דחאמ בדנתמ וא יעוצקמ להנמ יונימהליהקה .


	✓
	✓
	  
	תיעוצקמה פאסטווה תצובק לש תפטוש הקוזחתו לוהינ.


	✓
	✓
	  
	/םיישדוח( םיעובק םיתימע ישגפמ תעיבקוד-ינוציח ךווית אלל םג )םיישדוח .


	✓
	✓
	  
	 ןונגנמ תריצי“היצטור” קמוע ישגפמ תלבוהל תודסומ ןיב.


	
	
	  
	 תודסומ ילדגו יגוס ןווגמל הליהקה תא םיאתהל



	. : 
	םיאצממל םאתהב,   ּולשב תומר ילעב תודסומל הנעמ קפסל תשרדנ תיביטקפא הליהקתונוש ת
	רוציל ץלמומ

	✓
	✓
	✓
	  
	 תת תוצובק-  תומודה תויתליהקליפורפב  הלשן  )םישדח/םיקיתו ;םינטק/םילודג תודסומ :המגודל( .


	✓
	✓
	  
	זכרמה תולשבל םימאתומ םינכת.


	✓
	✓
	  
	תווצהו םיבאשמה תמר תא תומאותה תורגסמ .



	.
	םיידוחיי םירשקהל המאתה םגו תפתושמ הפש םג תרשפאמה הליהק רצווית ךכ
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	
	
	
	  
	 חטשל ןתרזחהו תונבות לש יתטיש דועית רשפאל



	.
	הדימל תוליעפ לכ – שגפמ, הרקמ חותינ,  טולייפ וא –   תדבועמ הנבותל ךופהלו תדעותמ תויהל הכירצ  .תודסומה ללכ לא תרזוחה ךופהל רשפאמו םיתימעה תדימל תא קזחמש ףתושמ עדי סיסב רצונ ךכןיב םיבאשמל תוימוקמ תונבות-םיידסומ
	  

	 
	8.
	 תוכרעיה   םוריחל 

	םיימדקאה תודסומב רתויב םישיגרהו םיבכרומה הלועפה יריצמ דחא איה םוריחל תוכרעיה,   הווהמ איהו.ןסוחה יזכרמ לש םתוהזב יזכרמ ביכרמ    ןמםיאצממה    תיתועמשמ תומדקתה הלח תודסומה תיברמב יכ הלועסיפתבה  לש  כ םיתיעלו םילשמ םרוגכ ןסוחה יזכרמ  םרוגללכתמ,   .םמוקמב אלו ןוחטיבה ימרוג דצל לעופהםילהנ שוביגל ומרת ןסוחה יזכרמ,  םידיקפת תרדגהל,  ןיב תורגש תיינבל   ּועדומה תאלעהלו תויתדיחי  תלגסו םיטנדוטס לש םיכרצל  םוריח תותיעב  .ה םתמורתםג התייה ןסוחה יזכרמ לש תיתוהמ    גשומ תבחרהב םוריחה  עמםיינוחטיבה םיטביהל רב‑םייטסיגול, םיישגר םינעמ םג לולכיש ךכ,   .םייתליהקו םייכוניח 
	םיימדקאה תודסומב רתויב םישיגרהו םיבכרומה הלועפה יריצמ דחא איה םוריחל תוכרעיה,   הווהמ איהו.ןסוחה יזכרמ לש םתוהזב יזכרמ ביכרמ    ןמםיאצממה    תיתועמשמ תומדקתה הלח תודסומה תיברמב יכ הלועסיפתבה  לש  כ םיתיעלו םילשמ םרוגכ ןסוחה יזכרמ  םרוגללכתמ,   .םמוקמב אלו ןוחטיבה ימרוג דצל לעופהםילהנ שוביגל ומרת ןסוחה יזכרמ,  םידיקפת תרדגהל,  ןיב תורגש תיינבל   ּועדומה תאלעהלו תויתדיחי  תלגסו םיטנדוטס לש םיכרצל  םוריח תותיעב  .ה םתמורתםג התייה ןסוחה יזכרמ לש תיתוהמ    גשומ תבחרהב םוריחה  עמםיינוחטיבה םיטביהל רב‑םייטסיגול, םיישגר םינעמ םג לולכיש ךכ,   .םייתליהקו םייכוניח 

	.
	ףסונב,    לא םוריחה תוליעפ לש תובחרתה תרכינ תודסומ רפסמבסופמקה תולובגל ץוחמ  ,  תורשכה תללוכהתוימוקמ תויושר םעו תוליהק םע הלועפ יפותישו תוידועיי םוריח,  ינושאר ישפנ עויסל תורשכה ןוגכ,   תיינב  ידיקפת“ןסוח ינמאנ”  הליהקב,   תלוכי תא וקזיח הלא םיכלהמ .םיינוריע םוריח ימרוג םע םיפתושמ םילוגרתורתוי הבחר הביבסב דסומה לש תודדומתהה,   תויחרזאה תוכרעמה ןיבל דסומה ןיב רשקה תא וקימעהווביבס תולעופה
	   

	בליבקמ,  קלחב  המםילהנ תביתכב העקשה תרכינ תודסומ,    תיינבבו םילוגרת םויקב  ילהנש הלועפרשפא ו םוריחל הרגשמ תיסחי ריהמ רבעמ,   .תמא ןמזב יבקע הנעמ ןתמו תועיגפה תויסולכואה יוהיז תולוכיב רופיש ןכו  תאז םע,    םוריחה ימוחת ןיב תיתסיפתו תינבמ הדרפה תמייק ןיידע תודסומ רפסמב—   ןסוחה זכרמ רשאכםייתליהק םיטביהבו םיישגר םינעמב רקיעב לפטמ,  םילהנ לע ידעלב ןפואב תויארחא תורחא תודיחי דועב, תמא ןמזב םואיתה תלוכי תא הליבגמ וז הדרפה .םייזיפ םוריח יבצמ םע תודדומתהו לועפת,   יוצימ לע השקמו  טביהב ןהו ישונאה טביהב ןה םוריח לע תיטסילוה תולכתסה רשפאמה םרוגכ ןסוחה יזכרמ לש ךרעה אולמ  .ינוגראה 
	בליבקמ,  קלחב  המםילהנ תביתכב העקשה תרכינ תודסומ,    תיינבבו םילוגרת םויקב  ילהנש הלועפרשפא ו םוריחל הרגשמ תיסחי ריהמ רבעמ,   .תמא ןמזב יבקע הנעמ ןתמו תועיגפה תויסולכואה יוהיז תולוכיב רופיש ןכו  תאז םע,    םוריחה ימוחת ןיב תיתסיפתו תינבמ הדרפה תמייק ןיידע תודסומ רפסמב—   ןסוחה זכרמ רשאכםייתליהק םיטביהבו םיישגר םינעמב רקיעב לפטמ,  םילהנ לע ידעלב ןפואב תויארחא תורחא תודיחי דועב, תמא ןמזב םואיתה תלוכי תא הליבגמ וז הדרפה .םייזיפ םוריח יבצמ םע תודדומתהו לועפת,   יוצימ לע השקמו  טביהב ןהו ישונאה טביהב ןה םוריח לע תיטסילוה תולכתסה רשפאמה םרוגכ ןסוחה יזכרמ לש ךרעה אולמ  .ינוגראה 

	  
	8.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	  
	 דסומה תודיחי ןיב ןורכנסו םוריח תורגש תריצי



	.
	םילהנ שוביגב תומדקתה תרכינ םינוש תודסומב,   ןיב םיליעפ םיקשממ תריציבו םואית תורגש תעיבקבלועפת תודיחי,  טנקיד,  תונועמ,    שונא יבאשמו החוור—   ןמזב רתוי תקיודמו הריהמ הבוגת רשפאמש המרבשמ
	 

	
	
	
	  
	  הי  ורזעת  םעטמ ץעויב תיעוצקמ המוארטל תילארשיה היצילאוקה



	תודסומב  תדמח ומכ  ילאירזעו,  תויחמומ םוחתב יבטימ שומיש השענ    םייח( םיצעויה דחא לש ידוחיי)בהו    .דסומב םוריחה ךרעמ גורדשו רופיש ךרוצלמ הגרח וז תורזעיה  דסומ םע ץעויה לש עובקה רשקה.םיוסמ 
	תודסומב  תדמח ומכ  ילאירזעו,  תויחמומ םוחתב יבטימ שומיש השענ    םייח( םיצעויה דחא לש ידוחיי)בהו    .דסומב םוריחה ךרעמ גורדשו רופיש ךרוצלמ הגרח וז תורזעיה  דסומ םע ץעויה לש עובקה רשקה.םיוסמ 

	
	
	
	  
	 תועיגפ תויסולכואל עיגהלו תוהזל תלוכיה קוזיח



	.
	יופימ ינונגנמ תיינבל ומרת ןסוחה יזכרמ,  הקוצמ יבצמב לגסו םיטנדוטס םע תרושקתו רוטינ,    הלא ללוכםמצעב םינופ םניאש
	 

	 
	
	
	
	  
	 תינוגרא הדימלל סיסבכ תמא יעוריאב שומיש



	.
	תמא ןמזב דסומה תולוכי תא ןוחבל תונמדזהל וכפה םוריח יעוריא,    רפשלו יתטיש ןפואב םיחקל קיפהלםוריחה תורגש תא
	  טלב  ( ןאריא םע תומיעה עוריא הז ןיינעב“איבלכ םע”,    ינוי2025),    תונמדזה רציש.וזכש תיתימא 

	
	
	
	  
	 תידסומה תונכומה תבחרהל סיסבכ ןסוח ינמאנ תלעפהו םוריח תורשכה



	 
	םיבר תודסומב  תויעוצקמ תורשכהל תיתועמשמ העפשה תרכינ,  םיטנדוטסה לש ןהו לגס לש ןה,    םוחתב  םוריחהןסוחה יזכרמ לש היישעהמ קלחכ  -  תרשכה ןוגכ   “ןסוח ינמאנ” ולא תורשכה .תומרות    תבחרהלהכימתה ילגעמ,   .ינוגראה ןסוחה קוזיחלו תמא ןמזב הקוצמ תוהזל תלוכיה רופישל

	
	
	
	  
	 םוריח לוהינב תפתושמ תידסומ הפש שוביג



	.
	הדובע יכרד תללוכה תפתושמ תיעוצקמ הפש רוציל וחילצה ןסוחה יזכרמ םימיוסמ תודסומב,    תקולחדוסי יכרעו םידיקפת,  ההימדקא ימרוג ןיב םואית תרשפאמ, לועפת, החוורו ןוחטיב
	 

	
	
	
	 
	תוימוקמ תויושרלו הליהקל םיימדקא תודסומ ןיב הלועפ יפותיש םוריחה םוחתב 



	 תויושרהו תבבוסה הליהקה םע םירשקה תקמעהב תיתועמשמ החלצה התלע תודסומ רפסמב  סופמקה תולובגל רבעמ םתעפשה תא וביחרה הלא תודסומ .םוריחל תוכרעיהמ קלחכ תוימוקמהםייתליהק ןסוח יכרעמ םעו תוינוריע תויושר םע הלועפ יפותיש תועצמאב ,    םוריח תורשכה וללכשתוידועיי,  לש םידיקפת חותיפ“ןסוח ינמאנ” הליהקב, םילוגרתו.   .םוריחו ןוחטיב ימרוג םע םיפתושמ 
	 תויושרהו תבבוסה הליהקה םע םירשקה תקמעהב תיתועמשמ החלצה התלע תודסומ רפסמב  סופמקה תולובגל רבעמ םתעפשה תא וביחרה הלא תודסומ .םוריחל תוכרעיהמ קלחכ תוימוקמהםייתליהק ןסוח יכרעמ םעו תוינוריע תויושר םע הלועפ יפותיש תועצמאב ,    םוריח תורשכה וללכשתוידועיי,  לש םידיקפת חותיפ“ןסוח ינמאנ” הליהקב, םילוגרתו.   .םוריחו ןוחטיב ימרוג םע םיפתושמ 

	 
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|  הללכמב "ןסוח ינמאנ" תרשכה  המייקתה  ךילהתמ קלחכ    ידסומ
	ימינפ הכימת ךרעמ תריציל בחר  לש    םינעמל תונפהל ,הקוצמ תוהזל םילגוסמה "ףס ירמוש"
	  .םוריח תעב עייסמ חוכ תווהלו םימיאתמ  ירבח םג קלח וחקל הרשכהב  ילוהינ םורופדיעמה רבד ,    לע
	  .דסומה תלהנה תוביוחמ

	.
	  תללכמ  ריפס|  ילמרופ םוחתכ םוריחה אשונ ספתנ ךרדה תליחתב- םיכמסמ לע ססבתמה ינכט
	זכרמ ,הנשה ךלהמב .םילהנו  ןסוחה    תכרעמל בותכ ךמסממ םוריחה קית תא ךפהש קמוע יוניש ליבוה
	ק’צ ושבוג :תלגרותמו תימניד- תמא יעוריא .לעופב םילוגרת ועצוב ,םירורב הדובע יכילהתו םיטסיל
	  "איבלכ םע" עצבמ ךלהמב ”חטש ןחבמ“ ושמישוארהו תידסומה תונכומב יתועמשמ רופיש
	    ,ףסונב
	םיתווצ בלושמםי םיברעו םידוהי לש תרגסמב ולעפוהו ורשכוה "ןסוח ינמאנ ."םיידסומ 

	P
	  ילאירזע תללכמ|   הרשכהה יכ ןייצ "ןסוח ינמאנ" תרשכהב ףתתשהש הללכמב םיגוחה ישארמ דחא
	 םג יכ שיחממ הז הרקמ .היתפמאל יתרוקיב טבממ ,םיטנדוטסה יישק תא ותסיפתב יונישל הליבוה
	  םייביטינגוקה ,םיישגרה םיישקה קמועל עדומ חרכהב וניא יעוצקמו ריכב ,קיתו ימדקא לגס
	וקתב םיטנדוטס לש םייתרבחהוהמיאתמ הרשכה .תרגתאמ הרגשו םוריח תופ  תענומ   תויונשרפ
	םיטנדוטסה תוגהנתהל תויוגשרשא ,    תא תומאות ןניאש תושקונ תובוגתלו גויתל ליבוהל תולולע
	תואיצמה . 

	P
	  תללכמ  תדמח|  תא הרבע הללכמה   םוריחל תונכומה םוחתב רתויב םיפיקמה םייונישה דחא רשאכ ,  
	מ  היפלש הסיפת"םוריחל תוכרעיהב יתימא ךרוצ ןיא  לש יוניש הרבע ,"180    תולעמ-    תמקהמ האצותכ
	  םעטמ ץעוי לש עויסב .ןסוחה זכרמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    )בהו םייח(  ושבוג  הללכמב ילהנ
	ןיב הדובע יכילהת ונבנ ,השדח תידסומ ןסוח תסיפת העמטוה ,םוריח-  םילוגרת ועצוב ףאו םייתדיחי
	Span
	  .לעופב  ,ףסונב שמשל תויטנדוטס םישולשמ הלעמל הרישכהש ”ןסוח תונמאנ“ תינכות התנבנ
	Span
	 .תילאיטנדוטס הכימת תשר תריציו םינעמל הינפה ,הקוצמ יוהיזל חטש תונכוסכ
	 

	 
	  תללכמ  ןיפור|  המייק הללכמה   תושר ןיבל ימדקא דסומ ןיב ןפודה יאצוי הלועפה יפותישמ דחא
	  תצובק הרשכוה ,הרדח תייריע ףותישב ,”ןסוחל הימדקא“ טקיורפ תרגסמב .םוריחה םוחתב תימוקמ
	כ הליהקהמ םיקיתו םיחרזא‑ינמאנ“  ”ןסוח  –  םיברעתמ  םינושאר  םוריחב  .סרוקה  םייתסה  םוי   ינפל  
	ץורפ  ”איבלכ םע“  ,רבכ  תרחמל  םה  ושייא  םיווק  םימח  ,ודמל  תוברעתה  קוחרמ  ,ובלתשהו  תידיימ  
	ךרעמב עויסה ינוריעה  .

	 
	  תללכמ  הווחא|    תא ליבוה ןסוחה זכרמםיפגאה לכ ףותישב םוריח להונ תביתכ  השענ .לוגרת  בחר 
	וה ,ךכמ האצותכםוריחל הרגשמ רבעמ  קלח טעמכ היה "איבלכ םע" עצבמ ךלהמב.  ,ףסונב   םייקתמ
	 םירופישו םיחקל תקפהב ןויד   .םוריח עוריא /ליגרתה רחאל יתרגש ןפואב

	  
	8.2
	םימסחו םירגתא

	תומדקתהה דצל,   ןסוחה יזכרמ לש םמוקמ לעו םוריחל תוכרעיהב םייבחור םירעפ לע םיעיבצמ םיאצממה:הז םוחת לועפתב ילרגטניא קלחכ 
	תומדקתהה דצל,   ןסוחה יזכרמ לש םמוקמ לעו םוריחל תוכרעיהב םייבחור םירעפ לע םיעיבצמ םיאצממה:הז םוחת לועפתב ילרגטניא קלחכ 

	
	
	
	  
	 םוריח ימוחת ןיב תינבמ הדרפה“םיישגר”  םוריח ימוחת ןיבל“םייזיפ ”



	:. 
	ללכתמ םרוגל ךפה ןסוחה זכרמ םהבש תודסומ דצל,  הדח הקולח תמייק ןיידע םהבש תודסומ םנשי
	  דבלב יתליהקו ישגר יוויל לע יארחא ןסוחה זכרמ  –  וליאו  ןוחטיבה תודיחי,    תויארחא טנקידהו לועפתהיזיפהו יטסיגולה םוריחה לוהינל תידעלב.    תלוכיב עגופו תיטסילוה בצמ תנומת תריצי ענומ הז בצמתמאותמ הבוגת רצייל

	
	
	
	  
	 תונכומהו תולשבה תמרב תודסומ ןיב ההובג תונוש



	םילוגרת לש םדקתמ בלשב םיאצמנ תודסומהמ קלח,  תונכומ לש תינוגרא תוברתו םילהנ,  דועב    .דסומה תודיחי ןיב םואית םירסח וא תינושארה תיתשתה תיינב יבלשב ןיידע םירחא 
	םילוגרת לש םדקתמ בלשב םיאצמנ תודסומהמ קלח,  תונכומ לש תינוגרא תוברתו םילהנ,  דועב    .דסומה תודיחי ןיב םואית םירסח וא תינושארה תיתשתה תיינב יבלשב ןיידע םירחא 

	
	
	
	  
	םיידסומה םוריחה לוהינ יריצב ןסוחה יזכרמ לש יקלח בוליש



	. 
	םוריחה יתווצב םיאלמ םיפתוש ןסוחה יזכרמ םימיוסמ תודסומב,    תודדומתהל םיפשחנ םה םירחאב  םדקומ תוהזל תלוכיה תא ליבגמ אלמ בוליש רדעיה .תויזכרמ תוטלחה ועבקנש רחאל וא דבעידב קרתמא ןמזב יתכימתו ישגר הנעמ םאתל וא לגסו םיטנדוטס לש תוקוצמ

	
	
	
	  
	םוריח ןמזב ןסוחה יזכרמ ילהנמ לע ילוהינו יעוצקמ סמוע



	.
	םיזכרמה ילהנמ לע דואמ דבכ סמוע רצונ תמא יעוריא ןמזב יכ הלוע תודסומ רפסמב,   םישרדנהוב-תינמז  תודיחי ןיב םואית להנל,  קמועב ישגר הנעמ קפסל,   םייביטרטסינימדא םיכילהת ליבוהל ,  םיטנדוטסלו םיתווצל הנעמ תתלו
	 הרורב םידיקפת תקולח וא תקפסמ תיתשת ןיאשכ,    סמועהליבומ  יחשלהק ל ואדוקפת .יוקל 

	 
	 

	 
	 

	 
	
	
	
	  
	 םוריח יעוריא רחאל םירדסומ הדימל ינונגנמ רדעיה



	 
	  תורמל  תועדומהההדימלה תובישחל ההובג,   ןסוחה זכרמ לש תופתתשה תרכזומ אל תודסומה בורבדועית ןוגכ םוריח יעוריא רחאל םיחקל תקפה לש רודס ךילהתב,  םיאצממ ףוסיא,    וא םירעפ חותינ .תמא יעוריא תובקעב םילהנ ןוכדע

	
	
	
	  
	םוריחה ריצב םיטנדוטסה תדוגא םע יקלח הלועפ ףותיש



	.
	הדוגאה םיבר תודסומב   סא(”)ט  םוריחה יתווצמ קלח הניא,    תפתתשמ אל ללכ וא תוחפ תלגרתמ לש םיכרצ תוהזלו תמא ןמזב חטשל עיגהל תלוכיה תא תיחפמ הז בצמ .תידסומה תוכרעיהבץחל יבצמב םיטנדוטס
	 

	
	
	
	 
	 ןיבל םוריחל תוכרעיהב תידסומ העקשה ןיב יבקע רעפתועדומה  םייונישל 



	םוריח ילהנ לש ןוכדע/הריצי לש תוליעפ תמייק תודסומה תיברמב יכ רכינ,      גורדשו םיטלקמ יעצמאקוחרמ הדימלתאז םע .,  העקשהה ןיב רכינ רעפ םייק    ןיבלהםייונישל תועדומ   ירבח ברקב ןה הלאלגס, םיטנדוטסה ברקב רקיעב ךא. 
	םוריח ילהנ לש ןוכדע/הריצי לש תוליעפ תמייק תודסומה תיברמב יכ רכינ,      גורדשו םיטלקמ יעצמאקוחרמ הדימלתאז םע .,  העקשהה ןיב רכינ רעפ םייק    ןיבלהםייונישל תועדומ   ירבח ברקב ןה הלאלגס, םיטנדוטסה ברקב רקיעב ךא. 

	P
	|    יאצממ ךותמוכרענש ןוצרה תועיבש ירקס   ץיקב םזימבש תודסומב ןסוחה יזכרמ ישמתשמ ברקב
	2025    :תשרדנה תיטירק הסמל ועיגהש דבלב תודסומ השולשב השענ חותינ(רב- ןליא רנימס ,ריפס ,
	  ,)םיצוביקה  הלועםוריחל תוכרעיהב תידסומ העקשה ןיב יבקע רעפ:    ,הזירכ תוכרעמ ,םיטלקמ גורדש
	קוחרמ הדימל יעצמא,    לש הכומנ תועדומ ןיבלםיטנדוטס לש רקיעב ךא ,לגס ירבח  .םייונישל    זוחא
	( םיבישמהמ רכינ59%    ,ןליא רבב69%  ו ריפס תללכמב-  78%  )םיצוביקה רנימס תללכמב   יכ ונייצ
	םילהנה תא םיריכמ םניא   ו  ןונעיר ורבע אל  לש;הלא םילהנ  קר  14%  םיבישמהמ    רנימס תללכממ
	  ,םיצוביקה19%  ו ןליא רבמ-  20%  ריפס תללכממ  ,  השענש םוריחה דויצ יגורדש תא םיריכמ יכ ונייצ
	ה זאמ -  7.10  . תרושקת קוזיחב ךרוצ לע עיבצמ םיימינפה םישמתשמל התשגנה ןיבל היישעה ןיב רעפה
	.םיטנדוטסו לגס ירבחל תדעוימה תידסומ 

	Figure
	 
	  םגש םירבד ולא .הז לע יל ריבסמו יתיא בשוי אל דחא ףא .גשומ יל ןיא הז לע םג ?םוריחל תונכומ יבגל"
	".אל וא םימייק םא ת.עדוי אל ינא םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~

	P
	 שי הלילחו סח םא .םוריחל תונכומ ןיא לבא ,תונועמב םירייס ,הסינכב םירמוש שי ,ןוחטיב תקלחמ שי"
	  תיבב וליפא .םעפ ףא ליגרת ושע אל ,רבד םוש יתמסרפ אל .םישוע המ ת.עדוי אל ינא ,המדא תדיער
	".םייק אל הז ןאכ .םיליגרת םישוע ידוסי רפס  םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~ 

	P
	  ת.עדוי אל םיטנדוטסה תדוגא ר״וי םא"–    םיעדוי ונחנאשכו ,םיטנדוטסה ונחנא .םיעדוי אל םיטנדוטסה
	אשכ .םיבוט יכה םירירגשה ונחנא ,הרוק המהדוג   רשאמ םיפשחנ םיטנדוטס רתוי ,והשמ תמסרפמ
	מ אצוי הזשכהלהנה".  םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~ 

	P
	" .םייתכרעמ רתוי םירבד הז לבא ,םימיוסמ םיעוריא לע תומידקמ תועדוה שיו םילוגרת שיש יתיאר
	ברועמ יתייה אל הדוגא ר״ויכת.  טנדוטסכ ןכ ינפל םגו ,הזבתי.    אל לבא ,שארמ םיעידומש האור יתייה
	.הזל רבעמ" םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~ 

	 
	"ונלש םוריחה הטמ תובישי לכב  ,בצמ תכרעהל םוז היה םוי לכ  ,.ףתוש היה אל ןסוחה זכרמ  .. דוע לכ
	 היהי אוהש הביס ןיא ,טנקידב הנטק הקלחמ דוע אוהו תוברת תויוליעפ רקיעב השוע ןסוחה זכרמ
	הלאה תובישיב  " םיטנדוטסה תדוגא ר"וי ~

	  
	8.3
	 דיתעל תוצלמה

	 
	םיאצממה יפ לע,    תורמל .ךשמתמ תומדקתה ךילהתב תאצמנ םיימדקאה תודסומב םוריחל תוכרעיההםיגשיהה,  תונכומ תגשהל תפסונ הדובע תשרדנןמז ךרואל הביצי. תויזכרמה תוצלמהה ןלהל :

	
	
	
	  
	הדיחא הדובע תרגסמ דוסימ, תבורמו תיביטרגטניא םוריחל תודיחי



	 ןוחטיב :םייטנוולרה םימרוגה לכ תא תיתטיש הרוצב בלשמה ינוגרא לדומ ססבל ץלמומ ,  לועפת,  טנקיד, שונא יבאשמ,  םיטנדוטסה תדוגא  ןסוחה זכרמו,    ךותהרורב םידיקפת תקולח,   םידיחא םיידסומ םילהנ  וםירדסומ תרושקת יצורע.   דומב ללכתמ ףוגכ שמשל לוכי ןסוחה זכרמהז גוסמ ל,    וב שיחרתב םג ךא  תא תללכתמ תרחא הדיחיםוריחה ךרעמ, ריכבה םוריחה תווצב ןסוחה זכרמ להנמ תא לולכל ץלמומ . 
	 ןוחטיב :םייטנוולרה םימרוגה לכ תא תיתטיש הרוצב בלשמה ינוגרא לדומ ססבל ץלמומ ,  לועפת,  טנקיד, שונא יבאשמ,  םיטנדוטסה תדוגא  ןסוחה זכרמו,    ךותהרורב םידיקפת תקולח,   םידיחא םיידסומ םילהנ  וםירדסומ תרושקת יצורע.   דומב ללכתמ ףוגכ שמשל לוכי ןסוחה זכרמהז גוסמ ל,    וב שיחרתב םג ךא  תא תללכתמ תרחא הדיחיםוריחה ךרעמ, ריכבה םוריחה תווצב ןסוחה זכרמ להנמ תא לולכל ץלמומ . 

	
	
	
	 
	 םוריח ילהנ אשונב תידסומ תרושקת קוזיח 



	 
	 ילהנ םע תינכדע תורכיה היהת לגסלו םיטנדוטסלש חיטביש ריהבו עובק תרושקת ןונגנמ ססבל ץלמומםינמזותמ םינוכדע בוליש .ושענש םייונישהו םוריחה,  הנומת רוציי תורצק תוכרדהו םירצק הלעפה יפד.םוריח תעשב הליהקה תונכומ תא קזחיו הדיחא תינוגרא

	
	
	
	  
	 תידסומ הרגשמ קלחכ םייתפוקת םילוגרת תעמטה



	 
	םייקל ץלמומ  לוגרתםי  ידסומו םי  םילוגרתןיב-  םייתדיחי ל םאתהבישיחרת  םינוש הצק  רזעיהל ןתינ .ב  רובע תודקוממ תויצלומיססופמקב םינושה םילהקה    לגרתלויצורע לש תוליעפ    תימינפ תרושקתתינוציחו .

	
	
	
	   
	םיעוריא רחאל הדימל לש רדסומ ןונגנמ תריצי



	. 
	ללוכה הנבומ ךילהת עימטהל ץלמומ  שיחרתה לש רדוסמ דועית,  תוקזוחו םירעפ רותיא,   םילהנ ןוכדעםאתהב ,  וןסוחה ילהנמ תליהקבו דסומה ךותב עדיה ףותיש  .  באשמל ךופהי רבטצמה ןויסינה ךכסמוע ייוניש וא הפולחת םע םלעיי אלו ךשמתמ

	
	
	
	  
	םוריחה ריצב םיטנדוטסה תדוגא לש יבקע בוליש



	 
	םיטנדוטסה תייווח לע תורישי עיפשמ םוריח דוגאווווהמ םיטנדוטסה תת   תמא ןמזב יטירק עדימ תמוצ .  למומ  ץהדוגאה תא בלשל  הנבומ ןפואב םילהנבו םילוגרתב,   םישיחרתב םיטנדוטסל םידיקפת רידגהלהצפה(,  ידדה עויס, )תועיגפ תוצובקב הכימת, םישיחרת תארקלו ינפל םואית תושיגפ םייקל .

	
	
	
	  
	 םוריח ןמזב ןסוחה יזכרמ ילהנמ לע יעוצקמה סמועל הנעמ ןתמ



	הל תנמ לע ק  לכ ןסוחה זכרמ להנמ לע סמועה תאה םרוגללכתמ,    רצייל ץלמומ“ןוחטיב תשר ”    תיעוצקמ  לולכתשתווצב תימינפ םידיקפת תקולח,  ןיב יוביג  ןוחטיב( יתדיחי,  טנקיד,  )החוור  ו הכימתםיתימע וא םיינוציח םימרוג דצמ תיעוצקמ . 
	הל תנמ לע ק  לכ ןסוחה זכרמ להנמ לע סמועה תאה םרוגללכתמ,    רצייל ץלמומ“ןוחטיב תשר ”    תיעוצקמ  לולכתשתווצב תימינפ םידיקפת תקולח,  ןיב יוביג  ןוחטיב( יתדיחי,  טנקיד,  )החוור  ו הכימתםיתימע וא םיינוציח םימרוג דצמ תיעוצקמ . 

	 
	 

	
	
	
	  
	 תוימוקמ תויושרו תוליהק םע הלועפ יפותישו םוריח תורשכה תקמעהו חותיפ



	.
	קזחל ץלמומ  קימעהלו    הלועפה יפותיש תאןיב    םיימדקאה תודסומהל תוימוקמה תויושרהו תוליהקםהלש יפרגואגה בחרמב,    תשחרתמ םוריחל תונכומש הנבה ךותמוקאב-בחר םטסיס  םיכלהמ .ומכ םיינוריע םוריח ימרוג םע םיפתושמ םילוגרת םויק ןכו הליהקב תוצובקל םוריח תורשכה חותיפ   ומרתי  רבשמ ןמזב ולוכ רוזאה לש תודדומתהה תלוכיל,  קימעיוו    יתועמשמ ףתושכ ימדקאה דסומה דיקפת תאיחרזאה םוריחה ךרעמב
	  

	 
	9.
	 ינטרפ ןסוח 

	 ןסוחה יזכרמ תיברמ לש םתוליעפ תביל תא הווהמ ינטרפה ןסוחה ריצ,    יטירק ביכרכ תודסומה לכב ספתנ אוהוסמוע לש תופוקתב לגסבו םיטנדוטסב ךומתל הימדקאה לש תלוכיב,  יא-  הלוע םיאצממה ןמ .רבשמו תואדו  תונורחאה םייתנשב יכ  םיזכרמה וחילצה  רוצילתוישיא תושיגפ( םינווגמ םינעמ,  הכימת תוצובק,  תואנדס , )לופיט ימרוגל תוינפה,  םינתשמ םיכרצל הנעמה יגוס תא םיאתהל,    סמוע תופוקתב ההובג תושימגב לועפלו .םוריחו 
	 ןסוחה יזכרמ תיברמ לש םתוליעפ תביל תא הווהמ ינטרפה ןסוחה ריצ,    יטירק ביכרכ תודסומה לכב ספתנ אוהוסמוע לש תופוקתב לגסבו םיטנדוטסב ךומתל הימדקאה לש תלוכיב,  יא-  הלוע םיאצממה ןמ .רבשמו תואדו  תונורחאה םייתנשב יכ  םיזכרמה וחילצה  רוצילתוישיא תושיגפ( םינווגמ םינעמ,  הכימת תוצובק,  תואנדס , )לופיט ימרוגל תוינפה,  םינתשמ םיכרצל הנעמה יגוס תא םיאתהל,    סמוע תופוקתב ההובג תושימגב לועפלו .םוריחו 

	.gatekeepers
	  םיזכרמה תיברמ  וביחרההגרדהב  תא  ינושארה ןונכתל רבעמ דעיה תויסולכוא,    םיכרצ יוהיז ךות“םיטקש”  םזימה תליחתב ולע אלש,  תוחפשמו גוז תונב ןוגכ,  דועו םינופמ
	    לש עויסב המוארטל תילארשיה היצילאוקה    תודיחי םע הלועפ ףותישבותודסומה ךותב תורחא ,  ונב םיזכרמה  הינפהו ןוימ ינונגנמ,    ומאית תודיחי ןיבו תוילופיט  וקסע  םישדח םילדומ ורצונ תודסומהמ קלחב .תועיגפ תויסולכוא יוהיזבכ הסינכ ירעש(
	ו ) וחתופתינטרפ הכימת ןיב רוביח ינונגנמ ,  .תינוגראו תיתליהק 

	 
	תאז םע,  ףיצר הנעמ קפסל תלוכיב תודסומה ןיב םילודג םילדבה ורתונ,   עוצקמ ישנא לע רצונה סמועבםיטעמ, בוסופמקה תוליהק לכל עדימ תשגנה.

	  
	9.1
	 החלצה ידקומ

	.
	  תיתועמשמו השדח תיתשת הנורחאה הנשב רצייל וחילצה ןסוחה יזכרמ יכ הלוע תונויארהו תוחודה לולכממתידוקפתו תישגר הכימת לש,  תורודס תוכרעמ לש היינב ןיבל הקוצמ תעב תידיימ הבוגת ןיב תבלשמה ,  תויסולכוא ןווגמל תושיגרו תונימז
	  הרישי הכימתל רבעמ,  םינונגנמ תונבל וחילצה ןסוחה יזכרמ,   ביחרהלתויתשת,  .ענומ לופיט לש תורגש עימטהלו תונוש תויסולכואל םינעמ םיאתהל   :םיטלובה החלצהה ידקומ ןלהל 

	
	
	
	 
	םישיגנו םינְבומ הנעמ ינונגנמ תיינב 



	walk‑in
	םימח םיווק לש גורדש וא המקה,    ינונגנמ
	,  תרדוסמ היינפה,    יעוצקמ ןוימו  תודיחי ןיב בותינתוינילקו תוילופיט . 

	
	
	
	 
	 תושיגרו תונווגמ תויסולכואל םינעמה תמאתה 



	 םיידועיי םינעמ תיינבל הליבוה תונוש תויסולכוא לש םיכרצה תרכה  -    אל“םלוכל דחא הנעמ”,   אלאקיודמו םאתומ תוריש,  מ לחהאי  והמתוינדיחי ת,    ךרד  םיקינמיאולימ לש גוז ינבוםינופמ  םיבושיימ   דעולתיברעה הרבחהמ םיטנדוטס. 
	 םיידועיי םינעמ תיינבל הליבוה תונוש תויסולכוא לש םיכרצה תרכה  -    אל“םלוכל דחא הנעמ”,   אלאקיודמו םאתומ תוריש,  מ לחהאי  והמתוינדיחי ת,    ךרד  םיקינמיאולימ לש גוז ינבוםינופמ  םיבושיימ   דעולתיברעה הרבחהמ םיטנדוטס. 

	
	
	
	 
	 ילהנמהו ימדקאה לגסל ישגרה הנעמה תבחרה 



	םיטנדוטסה תייסולכוא היה תישגרה הכימתה דקומ רבעבש דועב  דבלב,    תידסומ הנבה תמייק םויכהקיחש םע םידדומתמ םילגסש,  הדרח,  םישק םייח יבצמו סמוע  –  תוחפ אל  . לגסה םגש ךכב הרכה  םיישגר םיסמוע הווח ליבוהה  ל  םרובע םיידועיי םינעמ יוביע-  תואנדס,  ישיא יוויל,   םילופיט דוסבס.הכימת ישגפמו 
	םיטנדוטסה תייסולכוא היה תישגרה הכימתה דקומ רבעבש דועב  דבלב,    תידסומ הנבה תמייק םויכהקיחש םע םידדומתמ םילגסש,  הדרח,  םישק םייח יבצמו סמוע  –  תוחפ אל  . לגסה םגש ךכב הרכה  םיישגר םיסמוע הווח ליבוהה  ל  םרובע םיידועיי םינעמ יוביע-  תואנדס,  ישיא יוויל,   םילופיט דוסבס.הכימת ישגפמו 

	 
	 

	
	
	
	 
	 תידסומ ןסוח תיתשתל םימייק םיתוריש תבסה 



	םימייק םיתוריש לש םכח לוצינמ ועיגה תובר תוחלצה  .ספאמ המקהמ אלו    הבכש ףיסוהל םוקמבתיטרקוריב,  םיליעיל םתוא וכפהו םימייק םיתוריש וגרדיש םיבר תודסומ,    זכרמ םע םיהוזמו םייעוצקמ.ןסוחה    תמקה“ הסינכ ירעש”   תילופיט הפש תעמטהו םימייק םידיקפת תועצמאב הקוצמל םישדח.רתוי הבוט תילופיט תופיצר תריציל ומרת תולעופ רבכש תוכרעמב 
	םימייק םיתוריש לש םכח לוצינמ ועיגה תובר תוחלצה  .ספאמ המקהמ אלו    הבכש ףיסוהל םוקמבתיטרקוריב,  םיליעיל םתוא וכפהו םימייק םיתוריש וגרדיש םיבר תודסומ,    זכרמ םע םיהוזמו םייעוצקמ.ןסוחה    תמקה“ הסינכ ירעש”   תילופיט הפש תעמטהו םימייק םידיקפת תועצמאב הקוצמל םישדח.רתוי הבוט תילופיט תופיצר תריציל ומרת תולעופ רבכש תוכרעמב 

	
	
	
	 
	תוימינפ תויתשתב שומיש  הלועפ יפותישבו 



	תויגולוכיספ תוקינילקב שומיש  תויטנוולרה תוקלחמב,  םילפטמ תרשכהל םינוכמ םע הלועפ ףותיש , םוקיטקרפב םיילופיט םיראתמ םיטנדוטס לש תובלתשה,    ךרעמ תלעפה“ןסוח תו.יצעוי”    ךותבתוקלחמה, ילטיגיד טוב תלעפה –  דועו ולא לכרתומ ללופיט הנעמ תיינבי .ריהמו ןימז יעוצקמ 
	תויגולוכיספ תוקינילקב שומיש  תויטנוולרה תוקלחמב,  םילפטמ תרשכהל םינוכמ םע הלועפ ףותיש , םוקיטקרפב םיילופיט םיראתמ םיטנדוטס לש תובלתשה,    ךרעמ תלעפה“ןסוח תו.יצעוי”    ךותבתוקלחמה, ילטיגיד טוב תלעפה –  דועו ולא לכרתומ ללופיט הנעמ תיינבי .ריהמו ןימז יעוצקמ 

	
	
	
	 
	 םוריח תעב תידיימ הבוגת תלוכיו תושימג 



	  חומצל תלוכי וחיכוה ןסוחה יזכרמ“ידיימ ןפואב”    תרזעב רבשמ תעבתוליעפ תועש תבחרה,   רובגתתווצ,  לש תידיימ הלעפה וא תנווקמ תנוכתמל םיתוריש תרבעה .םיידועיי םוריח ינעמ 
	  חומצל תלוכי וחיכוה ןסוחה יזכרמ“ידיימ ןפואב”    תרזעב רבשמ תעבתוליעפ תועש תבחרה,   רובגתתווצ,  לש תידיימ הלעפה וא תנווקמ תנוכתמל םיתוריש תרבעה .םיידועיי םוריח ינעמ 

	
	
	
	 
	 םדקומ יוהיז תלוכיו תילופיט הפש תעמטה 



	  ןסוח לש הדיחא הפש עימטהל ולחה םיבר תודסומ—    תרשפאמש הפשיוהיז,    תמדקומ הינפהו רותיא  .לגס ברקב ןהו םיטנדוטס ברקב ןה הקוצמלהקוצמ יוהיזל לגסל תוכרדה  ו לע רורב עדימ תשגנהםידירטמ םינמיס  ומרת   ּועדומ תרבגהלת,  ה ינפל דוע םיישק לש םדקומ יוהיזלוי  הקוצמל תורדרד.הקומע 
	  ןסוח לש הדיחא הפש עימטהל ולחה םיבר תודסומ—    תרשפאמש הפשיוהיז,    תמדקומ הינפהו רותיא  .לגס ברקב ןהו םיטנדוטס ברקב ןה הקוצמלהקוצמ יוהיזל לגסל תוכרדה  ו לע רורב עדימ תשגנהםידירטמ םינמיס  ומרת   ּועדומ תרבגהלת,  ה ינפל דוע םיישק לש םדקומ יוהיזלוי  הקוצמל תורדרד.הקומע 

	
	
	
	 
	יתצובקו ענומ לופיט ינונגנמ קוזיח 



	ינטרפ לופיט דצל ,  :תיתצובק הכימת לש תורגסמ וחמצהכימת תוצובק, חיש ילגעמ,   תיתליהק תוליעפתוכיישה תשוחת קוזיחל, תונמא( תיתייווח תוליעפ, קביילפ, ישגר הנעמכ )הקיזומ,   תתחפה לע הדובעו.תפתושמ תודדומתהו תודידב 
	ינטרפ לופיט דצל ,  :תיתצובק הכימת לש תורגסמ וחמצהכימת תוצובק, חיש ילגעמ,   תיתליהק תוליעפתוכיישה תשוחת קוזיחל, תונמא( תיתייווח תוליעפ, קביילפ, ישגר הנעמכ )הקיזומ,   תתחפה לע הדובעו.תפתושמ תודדומתהו תודידב 

	 
	  הפיח תטיסרבינוא|  תמקה םזי זכרמה    תוינפ ךרעמליעי  םידרפנ םימח םיווק ינש ללוכה הנבומו :
	  לעופה םיטנדוטסל דחא24/7    תלהנמ .תועובק תועשב ידועיי יעוצקמ הנעמ םע ימדקאה לגסל דחאו
	 ףסונב .ךרוצה יפ לע םיימינפ םיינילק לופיט ימרוגל םינופה תא הנפמו ינושאר ןוימ תעצבמ זכרמה
	  שמשמה )”םימודא םילגד“( תולאש שולש ןב רצק ןולאש ,תירבה תוצראמ רטאיכיספ ףותישב ,חתופ
	כ תפסוותמ ךכ .תוברעתהב ךרוצ רדעיה וא ,יתדוקנ קוזיחב ךרוצ ,לופיטב ךרוצ יוהיז :גרודמ ןוניס יל
	 .םייקה ךרעמל המוזי הינפהו רותיא תבכש

	 
	רב תטיסרבינוא-  ןליא|  רבב זכרמה- לש שדח דיקפתל טנדוטסל ץועייה ךרעמ תא בסה ןליא
	יצעוי“. םיצעוי .תוקלחמה ךותב ”ןסוח תוםיווהמ  ,הדיחי לכ ךותב לגסלו םיטנדוטסל תינושאר תבותכ
	םימיאתמה םיתורישל םינווכמו הקוצמה בצמ לש ינושאר יופימ םיעצבמ.

	P
	  ריפס תללכמ|  תויסולכוא ןווגמל םאתומש ינטרפ הנעמ ךרעמ הנבנ ריפסב  (  לש גוז ינב ,םינופמ
	א ,םיקינמיאולימידח תוהמ-תיאודבה הרבחהמ םיטנדוטסו ,תוירוה)  ,ינטרפ לופיט ללוכ הנעמה .
	  תוקוצמ לש יוהיזו ,)תיברע תורבוד תוחנמו תולפטמ לשמל( הפש םאתומ ךווית ,הכימת תוצובק
	.”תוטקש“ 

	In-house
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|   ןשארבו ,תוימינפה תוילופיטה תויתשתב בחרנ שומיש השענ
	  ןוכמ'םיסרפמ'    ךכבו ,תויוברעתהו תואנדס ,תיעוצקמ היחנה ,םינכת קפסמ ןוכמה .םילפטמ תרשכהל
	“ םיחמומ תרזעב לועפל ןסוחה זכרמל רשפאמ
	ינוציח שכרב ךרוצ אלל ”  הללכמב ,ףסונב .
	התישגר הכימת םישקבמה םיטנדוטס רובע ינושאר היינפ ץורעכ שמשמה ילטיגיד טוב לעפו.   טובה
	 יעוצקמה םרוגל הנפמו ,ישוקה גוס לע ינושאר עדימ ףסוא ,תימינונא היינפו ההובג תונימז רשפאמ
	םיאתמה . 

	In-house.
	 לאירא תטיסרבינוא|  ינש תוללוכה ,הטיסרבינואה לש תוימינפה תוילופיטה תויתשתב שומיש השענ
	  םייגולוכיספ םינוכמ–    יתקוסעתו ינילק–   ּומה  ּכ ךותב םבוליש .תואירבה דרשמ ידי לע תוחמתהל םיר
	ילופיטה ריצב יעוצקמ הנעמ ןתמ רשפאמ ןסוחה זכרמ תוליעפ-“ םיחמומ תווצ תועצמאב ישיאה
	ההובג תונימזו ילופיט ףצר תחטבה ךות ,”, םיינוציח םימרוגב תולת אלל
	 

	P
	  ןוינכטה|   םע םישגפמ ללכש ,ףיקמ םיכרצ יופימ רקס עצוב דיקפתל זכרמה תלהנמ תסינכ םע
	  םהב שומישה ,םיתורישה םע םתורכיה תניחבל םיטנדוטסל הרישי היינפו דסומב הכימתה תודיחי
	  תוליעפ תא ססבל הרשפאש תינושאר םינותנ תיתשת רצי ךלהמה .םהיתובקעב קוזיחה תשוחתו
	ופב םיהוזמ םיכרצ לע זכרמהחטשב םיטנדוטסה תייווח ןיבל םיתורישה עציה ןיב םירעפ דדחלו לע . 

	P
	  םיצוביקה רנימס תללכמ|    הרשכהב ל הנתינשלופיט תוינכותב םיטנדוטס םג ופתתשה םילפטמ   לש
	.הללכמה תחא הנדס "ריזחהל" ושקבתה םה ,תופתתשהל יאנתכ-  ךכ .תורחא תורגסמ/לגסל םייתש
	דח קמוע תעקשה ךותמ ,ףסונ ביצקת אלל תויוליעפ לש הבכש הרצונ- הרשכהב תימעפ. 

	  
	9.2
	םימסחו םירגתא

	. 
	םיגשיהה דצל,  םיעיבצמ תוחודה  םיטעומ אל םירקמב  ינטרפה ןסוחה יכרעמ לע יתועמשמ סמוע לע,   עבונההובג תוינפ ףקיהמ,    םידחא תודסומב .דעיה תויסולכוא לש תדמתמ תובחרתהמו ידועיי םדא חוכב רוסחממתודדוב חתפמ תויומדב ההובג תולת תראותמ,  ףסונב .תופיצרב העיגפלו הקיחשל ששח הלעמה רבד , םיבאשמה תולבגמ ןיבל בחרנ ישגר הנעמ קפסל ןסוחה זכרממ תויפיצה ןיב חתמ רצונ םימיוסמ םירקמב.    גוסל רשקהב אוה ןמתסמ חתמ לש רחא  הכימת ןיב הנחבה בךורא לופיט ןיבל םוריח-חווט

	
	
	
	  
	םדא חוכ תלבגמו םימצמוצמ םיתווצ לע הובג סמוע



	.
	תודסומהמ קלחב,  דואמ ןטק תווצ לע וא דיחי םרוג לע ןעשנ ינטרפה הנעמה,    תוינפה ףקיה רשאכ םג ּונימז ליבגמ רבדה .תיתועמשמ הלעת, םילפטמ לע םיסמוע רצוי, הקיחשל ליבומו
	 

	
	
	
	 
	 תודסומהמ קלחב ימינפ ילופיט הנעמ רדעיה 



	תודסומהמ קלחב,  ינטרפ הנעמ ןיא-  ילופיט  דסומה ךותבו  הנעמה תוינפה לע ןיטולחל טעמכ ןעשנתוינוציח תוקינילקל  .רצוי רבדה  םיכורא הבוגת ינמז ,  לופיטה תופיצרו תוכיא לע הטילש תוחפ  ו  ישוק.תוידסומ תוילופיט תורגש תיינבב 
	תודסומהמ קלחב,  ינטרפ הנעמ ןיא-  ילופיט  דסומה ךותבו  הנעמה תוינפה לע ןיטולחל טעמכ ןעשנתוינוציח תוקינילקל  .רצוי רבדה  םיכורא הבוגת ינמז ,  לופיטה תופיצרו תוכיא לע הטילש תוחפ  ו  ישוק.תוידסומ תוילופיט תורגש תיינבב 

	
	
	
	  
	 תודסומהמ קלחב הנבומ םיכרצ רקס רדעיה



	  תודסומה תיברמב  אלעצוב  לגסו םיטנדוטס ברקב יתטיש םיכרצ רקס,    יזכרמ ילכב רבודמש תורמלבצמה קמוע תנבהל,    ועיגפ תויסולכוא יוהיזעצוב אל הזכ רקס םהבש תודסומב .םינעמה קוידו ת, םיטנדוטסה תמזויב ועיגהש תוינפ לע רקיעב וססבתה םינעמה,    תויעב ץימחהל לולעש המ“וטקשת” . 
	  תודסומה תיברמב  אלעצוב  לגסו םיטנדוטס ברקב יתטיש םיכרצ רקס,    יזכרמ ילכב רבודמש תורמלבצמה קמוע תנבהל,    ועיגפ תויסולכוא יוהיזעצוב אל הזכ רקס םהבש תודסומב .םינעמה קוידו ת, םיטנדוטסה תמזויב ועיגהש תוינפ לע רקיעב וססבתה םינעמה,    תויעב ץימחהל לולעש המ“וטקשת” . 

	
	
	
	 
	היםינעמו םילופיט לע עדימ לש הרורב השגנה רדע 



	  
	תישגרה הכימתה יתוריש לע עדימ תשגנהב םייתועמשמ םירעפ ולגתה תודסומ המכב ,    וליפא רשאכיגיצנ    םיטנדוטסה תדוגא-  הקוצמב םיטנדוטס םינופ הילאש תבותכה
	-  עדי אלו    וא םייקה הנעמה והמ.הנעמ תלבקל תונפל ןאל  יתרושקת רעפ לע דיעמ הז בצמ‑רומח ילועפת,   םימייק םיתוריש ובש  דסומב,  ךא“םימייק אל” םיטנדוטסה יניעב, םישגנומ םניאש םושמ םימסרופמ וא .

	
	
	
	  
	ילופיטה הנעמה תולובגב תוריהב רסוח



	.
	ישגר הנעמ ןיב תקפסמ הנחבה תמייק אל םיזכרמהמ קלחב-רצק יתכימת-  ינילק לופיט ןיבל חווטךורא לופיטל תודעוימ ןניאש תוכרעמ לע סמוע רצוי הז תוריהב רסוח .ךשמתמ-חווט ,    לולעו רוצילםיבאשמה תא תומאות ןניאש תויפיצ
	 

	
	
	
	  
	ב ישוקתונוכנ   הרזעל היינפל ימדקא לגס



	.
	םינעמה תבחרה ףא לע,    ישגר עויסל תונפל טעממ ימדקאה לגסה תודסומהמ קלחב—    לשב םיתיעלתיעוצקמ תוברת,  דיקפת תסיפת,   םיתוריש לש םתוליעי תא ליבגמ רבדה .המגיטסמ ששח וא םיילופיט לגסל םג םידעוימה
	 

	
	
	
	  
	ברו תושיגנב םירעפ  תויתוברת



	.
	תיברע ירבוד םיטנדוטסל םיתוריש שיגנהל ישוק שי םיבר תודסומב,    תיאודבה הרבחהמ םיטנדוטסלםימאתומ םינעמ םימייק רשאכ םג .תורחא תוצובקל וא,  הפש ימסח לשב תחטבומ הניא תופתתשהה ,   תויעב  א וא ןומיא-תיתרבח המאתה
	 

	
	
	
	  
	בקעמ ינונגנמ רדעיה, תודסומהמ קלחב הדידמו דועית



	.
	  תויתטיש הדידמ תוכרעמ םיליעפמ םניא םיזכרמה ןמ קלח—  תוינפ תומכ ןוגכ,  הבוגת ןמז ,  הנעמה תויביטקפא,  םיכילהת רפשל השק הלא םינותנ אלל .ןוצר תועיבש וא,   וא םיסמוע ךירעהלםיבאשמ ףדעתל
	 

	
	
	
	  
	 תכרעמה תלוכיל רבעמ דעיה תויסולכוא תובחרתה



	ל ךפה ןסוחה זכרמ ובש בצמ רצונ תודסומה ןמ קלחב ”לוכל תבותכ”,    ךא  תלוכי תמייק דימת אל .שרדנה ףקיהב הנעמ קפסל 
	ל ךפה ןסוחה זכרמ ובש בצמ רצונ תודסומה ןמ קלחב ”לוכל תבותכ”,    ךא  תלוכי תמייק דימת אל .שרדנה ףקיהב הנעמ קפסל 

	  
	9.3
	 דיתעל תוצלמה

	: 
	םיאצממה יפ לע,  תיתועמשמ תוחתפתה רבע םיימדקאה תודסומב ינטרפה ןסוחה,    תולשבה בלשב םלואתיגשומ הרהבה תשרדנ יחכונה,  יתוכיא הנעמ חיטבהל תנמ לע הדובע ינונגנמ לולכשו יתיתשת קוזיח,   שיגנתויזכרמה תוצלמהה ןלהל .ןמז ךרואל ףיצרו

	
	
	
	  
	 יתליהקהו ידסומה םיריצל ינטרפה ריצה ןיב הקיזה תרהבה



	. 
	ילופיטה הנעמה ןיב רשקה לש תיטקרפו תיגשומ הניחב םייקל ץלמומ- ידסומה םיריצה ןיבל ינטרפיתליהקהו,   תוכרעמל םייגולוכיספה לופיטה ימרוג ןיב תוסחייתהה תולובג תא הרורב הרוצב רידגהלוךכ ךותב .תורחא לופיט ,  ינושאר הנעמ ןיב ןיחבהל שי,   םיינוציח לופיט ימרוגל הינפהו תכשמתמ הכימת,  הקוצמ לש םדקומ יוהיז ינונגנמ ללכשל ןכו

	
	
	
	  
	 דיחי תויומדב תולת תתחפהו ינטרפה ןסוחה לש תינוגראה תיתשתה קוזיח



	. 
	םייעוצקמ םיתווצ ביחרהל ץלמומ,  םיימינפ יוביג ינונגנמ תונבלו ינוגרא עדי רזפל,    ןעשיי אל הנעמהש ךכליבקמב .דיחי םרוג לע,    ןסוחה תמורת תא ךירעהל ורשפאיש םייתומכו םיינתוכיא םידדמ חתפל שיתוינפה ףקיה ךרד קר אל ינטרפה,  דוקפת לע העפשה ךרד םג אלא,    לש תולגוסמ תשוחתו הדמתהלגסו םיטנדוטס

	
	
	
	  
	 תישגרה הכימתה יתוריש לע שיגנו רורב עדימ תשגנה ןונגנמ דוסימ



	. 
	 רוציל ץלמומ .קפסמ ןפואב שגנומ וניא םהילע עדימה ךא םייתוכיא םינעמ םימייק םיבר תודסומבםוריח יעוריאבו הנש תליחתב העובק עדימ תדמע,   םיתוריש תפמ סופמקה תוכרעמבו רתאב גיצהלתיתיצמתו הרורב,  םיטנדוטסה תדוגא( ןושארה וקה ימרוג תא ןכדעל,  טנקיד,  )םייתקלחמ םיצעוי, םיילטיגיד םיצורעב עדימ תרבעהל הדיחא רסמ תינבת חתפלו

	
	
	
	  
	 תילטנורפ תיתשת ירסח תודסומב יסיסב ימינפ ילופיט הנעמ חותיפ



	. 
	סופמקה ךותב תילופיט תיתשת ןיא םהבש תודסומב,    הנעמ לש תרגסמ תוחפה לכל ליעפהל ץלמומןויאיר תללוכה ינושאר,  הנווכהו הכימת,   הליהקב םיילופיט םיפוג םע םירדסומ הדובע ירשק תונבלהכומסה, תוינפה רחא בקעמ ןונגנמ לש ומויק חיטבהלו

	
	
	
	  
	 תועיגפ תויסולכוא רותיאל הנבומ יתנש םיכרצ רקס עוציב



	. 
	לגסו םיטנדוטס ברקב הנשל תחא ידסומ רקס עצבל ץלמומ,    הקוצמ יופימל תורצק תולאש בלשלרטסמס לכ תליחתב, ןתמזוימ תונופ ןניאש תויסולכוא רובע םימידקמ יוהיז ינונגנמ תונבלו

	
	
	
	  
	הכימתה יתוריש לש תיתפשו תיתוברת השגנה קוזיח



	. 
	  תופש ירבוד עוצקמ ישנא סייגל ץלמומ .הרזעל היינפל יתועמשמ םסח םיווהמ הפשו תוברת ירעפתויטנוולר,  םינוש םייתוברת םינייפאמל תוצובקהו תואנדסה הנבמ תא םיאתהל,   תויוליעפ חתפלךרוצה תעב תיתוברתו תירדגמ תושיגר,    רואל .תונפל תוטונ תוחפש תויסולכואל המוזי היינפ עצבלותינוחטיבה היצאוטיסה,    תוילופיטה תורגסמבו דסומב ןומאה קוזיחב דחוימ ץמאמ עיקשהל ץלמומתיברעה הרבחהמ לגס ישנאו םיטנדוטס ברקב

	
	
	
	  
	 לדומ םושיי“הסינכ ירעש”  הליעי הינפהו םדקומ יוהיזל



	. 
	ץעוי( תיעוצקמ תינושאר תבותכ תימדקא הדיחי לכב תונמל ץלמומ.)ןסוח ת,    הרצק הרשכה תונבלינושאר הנעמ ןתמו הקוצמ יוהיזל שונא יבאשמ ימרוגלו לגס ישנאל,    םימרוג ןיב רורב הינפה ןונגנמ רוצילולופיטה יתוריש ןיבל םיינושאר

	
	
	
	  
	 חוכ ליפכמכ תוימינפ תויעוצקמ תויתשת חותיפ



	. 
	תויתקלחמ תוקינילק םע ןסוחה זכרמ רוביח,    יושע םיינילק תוחמתה ילולסמ וא סופמקב לופיט ינוכמםימייק םיילופיט םיבאשמ לצנל ץלמומ .הנעמה ףקיה תא ביחרהל,    םיילופיט םיראתמ םיטנדוטס בלשליעוצקמ חוקיפב םוקיטקרפ תרגסמב, יסיסב ישגר הנעמב םיימינפ םיתווצ רישכהלו

	
	
	
	  
	ילהנמהו ימדקאה לגסל תוידועיי הכימת תורגסמ תיינב



	. 
	ימשר הנעמל תוחפ תונפל םילגס לש הייטנה רואל,    םיידועיי םינעמ לש ליבקמ לולסמ חתפל ץלמומתואנדס ללוכה לגסל,  דוביע תוצובקו תישיא הכימת,  תימינונא היינפל תורשפא חיטבהל,   רזעיהלוהיינפה םודיקל שונא יבאשמ תוקלחמב

	
	
	
	  
	דועית תכרעמ דוסימ, םינעמה תוליעיו תוינפ רחא בקעמו הדידמ



	(Dashboard) . 
	דיחא ידסומ בקעמ ילכ חתפל ץלמומ
	,   לתוינפ ףקיה דודמ,  הבוגת ינמז,  הקוצמ יגוס ,  ןוצר תועיבשו הנעמ תוכיא, ךשמתמ רופישו םיבאשמ תאצקה ךרוצל םינותנב שמתשהלו

	
	
	
	  
	 לש םילדומ םודיק“התיכל עיגמ ןסוח” םייעבט םיבחרמב תויוליעפ תשגנהו



	.QR
	םתמזוימ םינופ םניאש םיטנדוטסל עיגהל תנמ לע,    תורצק תויוליעפ םייקל ץלמומתוקספהב    ימיבוהיצטניירוא,  ינימ חתפל-םיילמרופ אל םיבחרמב תורצק תואנדס,   םיטנדוטסה תדוגא תא בלשלוסויגבו הצפהב
	  ףסונב ,  ןסוחה יתוריש תשגנהב םיליעפ םיפתושכ תוצרמהו םיצרמה תא םותרל ץלמומ ,   דוק ללוכה םיסרוקה תוגצמב עובק ףקש בוליש תועצמאב
	    יכרד לע רצק רבסהו ןסוחה זכרמל.היינפה 

	
	
	
	  
	 תוינפ סמוע תעב תויסולכוא דוקימו ףודעית



	.
	סמועו םוריח ינמזב,  תופיחדו הקוצמ גוס יפל הרורב תויופידע תוינידמ חסנל ץלמומ,    לוקוטורפ ליעפהלהריהמ םיבאשמ תאצקהו ינמז רובגת רשפאמה סמוע, ךרוצה תעב הלעפהל יוביג יתווצ רישכהלו
	  

	 
	10.
	םינפ תויתליהק - תידסומ 

	.
	תיתכרעמ הניחבמ,  םינפ תויתליהק-  תידסומתאטבתמ   בתוכייש תשוחת רוציל ימדקאה דסומה לש ותלוכי, םיטנדוטס ברקב תפתושמ הלועפו תידדה תוברע,    קר הניא וז תויתליהק .ילהנמ לגסו ימדקא לגס“ הריוואתיבויח”,   ןונגנמ אלא  יורפמ בכרומהק םיט  םיידסומ,  'תידסומ הפש',  .דועו תויפותיש לש תומרונ    דחי הלא לכםירציימ  סופמקב תונוש תוצובק ןיב םירשק תקזחמ איה :תינוגרא ןסוח תבכש,  ה םע תוהדזה תרציימדסומ ,  תודידב התיחפמ,  .תודדומתהלו חישל םיחוטב םיבחרמ תרשפאמו ןומא תמדקמ  םיאצממל םאתהב,    תודסומ תוביצי ססבל םיחילצמ ךשמתמו הנבומ ןפואב תמייקתמ תיתליהקה תוליעפה םהבש,   הבוגת תלוכיו הלכהדחאכ הרגשבו םו
	 

	ש רוכזל שיימדקא סופמק,  ועביט םצעמ,  :הייסולכוא יפוליחו תוימנידב ןייפואמ   קר סופמקב םיהוש םיטנדוטסרפסמ  לש טעומ  םינש  חרכהב ונניא )רקיעב ימדקאה( לגסהמ קלח םג ;.ןמז ךרואל ביצי  םינויפא    םיווהמ ולא חופיטב ישוקתידסומ תויתליהק תשוחת  ןמז ךרואל. דגנמ, םוריח יעוריא,  ומכהנורחאה המחלמה, “םיארוק”  קוידב וזה השוחתה קוזיחל, תמיוסמ הפוקתל םג ּולו . 
	ש רוכזל שיימדקא סופמק,  ועביט םצעמ,  :הייסולכוא יפוליחו תוימנידב ןייפואמ   קר סופמקב םיהוש םיטנדוטסרפסמ  לש טעומ  םינש  חרכהב ונניא )רקיעב ימדקאה( לגסהמ קלח םג ;.ןמז ךרואל ביצי  םינויפא    םיווהמ ולא חופיטב ישוקתידסומ תויתליהק תשוחת  ןמז ךרואל. דגנמ, םוריח יעוריא,  ומכהנורחאה המחלמה, “םיארוק”  קוידב וזה השוחתה קוזיחל, תמיוסמ הפוקתל םג ּולו . 

	  
	10.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	 הביל ביכרמכ תויתליהקו אלכ"יאוול רצות " 



	.
	תיתכרעמ הסיפת רבעל תיתדוקנ תוליעפכ הליהק תסיפתמ הזוזת תרכינ םיבר תודסומב,   ןסוח הבשחיש תוצובק תמקהב יוטיב ידיל אב רבדה .יגטרטסא דעיכ רדגומ יתליהק,   םיחוטב םיבחרמ,    ישגפמןיינע תוצובק וא תוקלחמ יפל הנשמ תוליהק תיינבו קמוע
	 

	
	
	
	  
	 תויתליהק עונמכ תוימינפ תויופתוש



	.
	טנקיד :דסומב תודיחי ןיב תויופתוש לש רצות דימת טעמכ ןה תויביטקפא תויתליהק תויוליעפ,   תורישיגולוכיספ,  הלכהו ןוויג תודיחי,  םיטנדוטס תדוגא  ו תודיחא תורצוי הלאכ תויופתוש .שונא יבאשמברסמםי תוכמות תוליהק לש הבחר הסירפ תורשפאמו
	 

	
	
	
	 
	 שגפמ תודוקנ תריצידסומה ךותב תונושה תוליהק ןיב תוילמרופ יתלב  



	 
	  תודסומהמ קלחבץמאמ השענ    תקמעהל  ןיב יעצמא יתלב רשקימדקא לגס ירבח  לה ןיבםיטנדוטס ,  רגסמל ץוחמ הנושארל םיתיעלו  תה רקחמה וא דומילהילמרופותףסונב .,    יכ הלוע םיאצממהמ  ומייקתה םהבש תודסומב ימדקא לגסל ילהנמ לגס ןיב תוברקמ תויתליהק תויוליעפ,    העפשה התייה לע תיבויח.תינוגראה תודיכלה

	 
	 תללכמ הווחא|  טקיורפ קוזיח םיטנדוטסל ימדקאה לגסה ןיב רוביחה,  וב  ינכת וליבוה םמצע םיצרמ
	םיטנדוטסל ורבעוהש ןסוח  ,ללוכ    תריצי "תעדומ המישנ ןוטרס"   גוחה שאר םע דחיב קפוהש
	םמצע םיצרמה ידי לע תותיכל רבעוהו ,היגולוכיספל .  ורצונ ,ףסונב  3    םיטנדוטס תוליהקו תליהק
	לגסל ןסוח ינמאנ  בתוליהק תיינבל תינוציח תיחמומ לש יוויל,    םקוהידסומ תויתליהקו ןסוח סנכ    הנבנו
	העפשה תדידמל הוולמ רקחמ.

	 
	  תללכמםיצוביקה רנימס  |  םקוה  "ןסוח שלושמ"    תא ללוכש  ישאר הדיחיהו ןסוחה זכרמ ,טנקידה
	יתליהק ןוויגל  עובק ןפואב םישגפנש  םייעובשל תחא   ב ןודל ידכאשונ   ןיב תונגוהו יתליהק ןסוח
	התוצובק  .דסומב תונושה

	P
	הפיח תטיסרבינוא  |  לגסו םיטנדוטס לש תפתושמ תיתובדנתה תוליעפ    תואמ לש הטילקה ךלהמב
	 ,תונועמב םינופמ רשאכדחא יתליהק ךרעמכ דחי ולעפ לגסו םיטנדוטס. 

	 .  
	  תללכמ ריפס  |    ןסוחה זכרמדח עוריא הניא תויתליהקה ובש לדומ גיצמ-הנבומ ךילהת אלא ימעפ,
	תויעוצקמ תוליהק ברקבו תוקלחמה ךותב שחרתמה
	  ומקוה  תוקלחמ ךותב םייתליהק םיבחרמ רצונ ,  
	הנשה ךרואל םיעובק םישגפמ ףצר ,.תופתושמ חיש תומרופטלפל ימדקא לגסו ילהנמ לגס ףוריצ

	P
	  תטיסרבינוארב -ןליא  |   רב‑ןליא  הגיצמ  לדומ  ובש  תויתליהק  תרצונ  םג   תמרב  הנבמה   ינוגראה  
	תפתושמ הפש תריציל  : תדעו  יוגיה  הבו   ;םיטנדוטסו הלהנמ ,לגס םהבו ,סופמקה תוליהק לכמ םיגיצנ
	הנשב םיימעפ םיבחר םישגפמו ישדוח ןוכדע םימייקתמ .    דסומב המייקתה ןכ ומכ  רמוח“ תכורעת
	  ”שפנ  רוציל התייה התרטמשישפנ ןסוחו דוביע ,הריצי ןיב רוביח    ךות  ,םיטנדוטס ןיב הלועפ ףותיש
	 .ילהנמ לגסו ימדקא לגס 

	P
	ןוינכטה  |   וכרענ ןסוחה זכרמ תמזויבללכ תומזוי-  תויסופמק  קוזיחלתידסומ תוהזו רוביח תשוחת   ומכ
	  עוריא'םלולוכ'  ,תרטמשו    הקיזומ תועצמאב סופמקב תונוש תוליהק ןיב יתייווחו ישגר רוביח רוציל
	הרישו    יעוריא ינשוירוביג“‑”לע  ש ,יפלא ירוג תייחנהבתרטמם  התייה  רוציל  תשוחת  הוואג  , תוירדילוס 
	תוהזו תידסומ . 

	P
	לת תללכמ-יח    |בר ידועיי תווצ םקוה- לעפש ,ימדקא לגסו ילהנמ לגס ,םיטנדוטס ללוכה ירזגמ
	  רחאל הרגשל הרזחה תסיפת שוביגליוניפה םינולאש תועצמאב םינותנ ופסאנ ותדובע תרגסמב .
	 .ףתושמ ידסומ ביטרנו הרזחה ךילהת יבגל תוסיפת ,הליהקה יכרוצ תניחבל םיבחר 

	  
	10.2
	םימסחו םירגתא

	2)3sCommuter School
	ב  ןטק קלחתודסומה ןמ,  םינפה תויתליהקה -יזכרמ ריצכ ססבתהל השקתמ תידסומ,   םיינבמ םינייפאמ לשב םייתוממוי םיסופמק ןוגכ
	  
	),    םירקמב .תויסולכוא רוזיפו הובג ידומיל סמוע םידחא תיתליהקה תוליעפה  תויתדוקנ תומזויב תמייקתמ,  ינוגרא ןוגיע אלל,  .הדידמ וא תופיצרתיעל,םי  תויתליהקהםינפה-  תידסומ  ףאתרכזומ הניאו טעמכ,   ןסוחה תסיפתמ קלחכ ספתנ וניא אשונהש ךכ לע עיבצמש המהתידסומ  .תודסומה םתואב    תונוש תויונמדזהבםינוש םישוריפ םיזכרמ ילהנמ דצמ ולע    יבגל םימומע בורלו.)םירחאה םיריצה ינשל םיוושמשכ רקיעב( יתליהקה ריצה   ןתינ ,רוחאל הייארב אשונה תא םינחוב רשאכ תולגל ש תומדקומה תורדגהב רבכ תומימעל רוקמה תאיכמסמב ועיפוה המוארטל תילארשיה היצילאוקה. 

	2 
	2 
	  ,רחא בושייב אצמנה םתדובע םוקמ לא םוי ידמ םיעסונ םיוסמ בושייב םיררוגתמה םישנא רשאכ תמייקתמה תיתרבח העפות איה תּומ מ וי םהירוגמ םוקמל האוושהב הלודגה ריעב ללכ ךרדב


	3Institutions that have few dormitories or low or no student housing populations are called commuter schools 
	3Institutions that have few dormitories or low or no student housing populations are called commuter schools 
	 


	 
	 

	 
	
	
	
	  
	 לש תשבוגמ תידסומ הסיפת רדעיה"תויתליהק "



	ל הדיחא הרדגה ןיא תודסומהמ קלחבגשומ  'םינפ תויתליהק‑תידסומ',  תדעוימ איה ימל,   איה המ  וא םיילושב תרתונ תיתליהקה תוליעפה ובש בצמל ליבומ הז תוריהב רסוח .התרטמ יהמו תללוכ .ןסוחל תיגטרטסא תיתשתכ אלו החוור תוליעפכ תשרפתמ 
	ל הדיחא הרדגה ןיא תודסומהמ קלחבגשומ  'םינפ תויתליהק‑תידסומ',  תדעוימ איה ימל,   איה המ  וא םיילושב תרתונ תיתליהקה תוליעפה ובש בצמל ליבומ הז תוריהב רסוח .התרטמ יהמו תללוכ .ןסוחל תיגטרטסא תיתשתכ אלו החוור תוליעפכ תשרפתמ 

	
	
	
	  
	יתליהקה ריצה לש הדיחאו הרורב הרדגה רדעיה



	 
	םיירוקמה םיכמסמב    לשהמוארטל תילארשיה היצילאוקה   סחיב תויבקע רסוחו תומימע תמייק.יתליהקה ריצל     כ סופמקב יתליהקה ןסוחה רדגומ ארוקה לוקה ךמסמב לשמל ךכ-  "  ןיב םיסחי  םירזגמו תוליהק,דסומב    םוריח יבצמב הארוההו הדימלה תמאתהו תונכומויכו”ב"  וליאו    ךמסמבעיפומ 'ימדקאה דסומב ןסוח זכרמ תמקהל ןגראמ לדומ'  הנוש חסונ:  " םיטנדוטסב הכימת תשרלגסבו,  דועו סופמקב םירזגמו תוליהק ןיב םיסחי”  ןכו  "  ;יתרבחו ןוה קוזיחו ןסוחל תינגטולוס השיגםיטנדוטסה תמרב םגו לגסה תמרב םג תיתרבח תותשר קוזיחו הלועפ יפותיש תריצי”.

	
	
	
	 
	ףצר אלל תויתדוקנ תויוליעפ,  ינוגרא ןוגיע וא קמוע 



	הנדס( םידדוב םיעוריא םיליעפמ תודסומ רפסמ,   עפומ,  ךלהמל םיכפוה םניאש )שגפמ   יתליהק  םיביוחמ םיפתושו תועובק תורגש אלל .דעותמ וא ךשמתמ,    החילצמ אל תויתליהקהו לבגומ טקפאהסופמקה תרגשמ קלחל ךופהל. 
	הנדס( םידדוב םיעוריא םיליעפמ תודסומ רפסמ,   עפומ,  ךלהמל םיכפוה םניאש )שגפמ   יתליהק  םיביוחמ םיפתושו תועובק תורגש אלל .דעותמ וא ךשמתמ,    החילצמ אל תויתליהקהו לבגומ טקפאהסופמקה תרגשמ קלחל ךופהל. 

	
	
	
	 
	הרשמ תויקלחב קסעומה ימדקא לגס סייגל ישוק תויתליהק תויוליעפב תופתתשהל 



	תודסומהמ קלחב,    לש הובג רועיש ההוש וניאו תויקלח תורשמ לש תנוכתמב קסעומ ימדקאה לגסהםינפ תויתליהק חותיפ לע השקמ הז סופד .םויה ךרואל סופמקב‑  תויונמדזה םצמצמ אוה :תידסומיתלב םישגפמל‑םיילמרופ,  תיתליהק תוליעפל לגסה סויגב עגופ,    לגס ןיב רשקה תא שילחמו.םיטנדוטסל 
	תודסומהמ קלחב,    לש הובג רועיש ההוש וניאו תויקלח תורשמ לש תנוכתמב קסעומ ימדקאה לגסהםינפ תויתליהק חותיפ לע השקמ הז סופד .םויה ךרואל סופמקב‑  תויונמדזה םצמצמ אוה :תידסומיתלב םישגפמל‑םיילמרופ,  תיתליהק תוליעפל לגסה סויגב עגופ,    לגס ןיב רשקה תא שילחמו.םיטנדוטסל 

	
	
	
	  
	( דסומב תונוש תודיחי ןיב רעפ"םיינוגרא םייא" )



	 . 
	לודיבב תולעופ תונוש תודיחי תודסומהמ קלחב:  טנקיד,  שונא יבאשמ,  יגולוכיספ תוריש,   תדוגאםיטנדוטס,  ןסוחה זכרמ.  ךכל רבעמ,    לכ( הדיחיהטלוקפ  , הקלחמ  יב וא” )ס  הווהמ  'הליהק'    ינפב.המצע
	םואיתו ךווית אלל,    לכוזכ תרגסמ    תלעופ“המלועב” ,   תויתליהק תריצי לע השקמש המתיבחור

	
	
	
	  
	 יתליהקה ריצה ןובשח לע ינטרפה ריצב תודקמתה



	.. 
	המ קלח טעמכ יתליהקה ריצהש דועב ינטרפ ילופיט הנעמב רקיעב םיצמאמ עיקשהל םיטונ תודסומשממתמ וניא
	  בםתוא תגצומ תויתליהקה תודסומה,  הליחתכלמ, כ ריצינשמ

	
	
	
	  
	 ןיבל תויתליהק ןיב בוברעבר- תויתוברת



	.
	םיגשומה ינש ןיב לובלב ההוז תודסומ רפסמב. םירשק לש בחרמ איה הליהק ,  תוכיישו תועמשמ-   אלתויתוברת תוצובק לש יוביר קר
	  קרפב ךכ לע דוע ואר[12 “בר-תויתוברת” .] 

	
	
	
	  
	תודיכלב עגופש יפרגואיג רוזיפ



	רזופמ סופמקה םהבש תודסומב,  ינמז וא ןטק,   .תירשפא יתלבל טעמכ תכפוה יתליהק ףצר תיינב םירע וא תונוכש ןיב םיטנדוטסה רוזיפ, ליעפ סופמק בחרמ רדעיה םיתיעלו,   תיינב ךילהת לע םישקמ
	רזופמ סופמקה םהבש תודסומב,  ינמז וא ןטק,   .תירשפא יתלבל טעמכ תכפוה יתליהק ףצר תיינב םירע וא תונוכש ןיב םיטנדוטסה רוזיפ, ליעפ סופמק בחרמ רדעיה םיתיעלו,   תיינב ךילהת לע םישקמ
	הליהקה

	.
	  ףסונב ,  תונועמ אלל תודסומב,    תועשל רבעמ סופמקב םיהוש םניא םיטנדוטסה תיברמ םהבדומילה, הפיצרו תיעבט תויתליהק ססבל ישוק שי.
	 

	
	
	
	  
	 ןסוחה זכרמלו תיתליהקה תוליעפל לגסהו םיטנדוטסה לש הכומנ תועדומ



	. . 
	תויוליעפ תומייקתמ רשאכ םג, ןסוחה ךרעממ קלח ןהש םיעדוי םניא ללכ לגסהו םיטנדוטסהמ םיבר
	תומזויב םיפתתשמ םישנא ובש בצמ םיראתמ תוחודה,    וא ןסוחה זכרממ קלחכ ןתוא םיהזמ אל ךאיתליהקה ץמאמהמ

	
	
	
	  
	 תויופתוש תענהב ישוק— םיטנדוטסה תדוגא םע דחוימב



	. 
	יטירק ףתוש ןה םיטנדוטס תודוגא ,   ןפואב תלהנתמ וא תנגועמ הניא תופתושה םיבר תודסומב ךאדבלב יתדוקנ
	  ףתושמ ןונכתו םואית רדעיהב  , תולעב תשוחת ןיאו תפתושמ הפש תחתפתמ אל תפתושמםיטנדוטסה ברקב תוליעפה לע.

	
	
	
	  
	 דבלב תיקלח תופתוש וא הריכב הלהנה לש תופתוש רסוח



	.  
	ברפסמ  תודסומ  ןטק  ,  לש תקפסמ תוברועמ ןיאהתויתליהק תוטלחה תלבקב וא יוגיה תודעווב הלהנה
	ינוגרא בג אלל,   תראשנ תיתליהקה תוליעפה “חטשהמ ןטק םזימ”  לש יגטרטסאה ןונכתהמ קלח אלו .דסומה

	
	
	
	  
	 תויסולכוא ברקב תוכייש תשוחת רצייל ישוק וא תוקחורמ תויסולכואהתוענמנ  



	תויוליעפב תופתתשמ ןניאש תוצובק תומייק תודסומהמ קלחב,  דחפ לשב םיתיעל,  ןומא רסוח,    ואיתליהקה לגעמל ץוחמ תורּתונ ולא תוצובק .ךומנ יתרבחו ימצע יומיד,   ןה םיתיעלש יפ לע ףא.וז תובלתשהל רתויב תוקוקזה תויסולכואה 
	תויוליעפב תופתתשמ ןניאש תוצובק תומייק תודסומהמ קלחב,  דחפ לשב םיתיעל,  ןומא רסוח,    ואיתליהקה לגעמל ץוחמ תורּתונ ולא תוצובק .ךומנ יתרבחו ימצע יומיד,   ןה םיתיעלש יפ לע ףא.וז תובלתשהל רתויב תוקוקזה תויסולכואה 

	 . 
	  |    יאצממ ךותמוכרענש ןוצרה תועיבש ירקס   םזימבש תודסומב ןסוחה יזכרמ ישמתשמ ברקב
	  ץיקב2025    :תשרדנה תיטירק הסמל ועיגהש דבלב תודסומ השולשב השענ חותינ(רב-ןליא  ,ריפס ,
	  ,)םיצוביקה רנימס  םיזכרמה תמורת תסיפתב ילהנמ לגס ןיבל םיטנדוטס ןיב יתועמשמ רעפ הלוע
	דסומל תוכיישה תשוחתל:    תשוחת קוזיחל סחיב תיסחי תוהובג המכסה תומר ועיבה לגסה ירבחש דועב
	( תוכיישהו תידסומה תוהזה ,ןוחטיבה3.3–4.5    ךותמ5  תומר לע וחוויד ןושאר ראותל םיטנדוטס ,)
	 הברהב תוכומנ המכסה—   ןיב1.5 ל-2.3
	דבלב

	Figure
	  
	10.3
	 דיתעל תוצלמה

	. 
	םינפה תויתליהקה תא קזחל שרדנ -ימדקא ןסוח לש הביל ביכרמכ תידסומ,    םילדומ חותיפ תועצמאבםינוש םיסופמק יגוסל םימאתומ,  םיבאשמ תאצקהבו הדובע תורגשב תוליעפה ןוגיע,    תויתליהקה בולישו.םיידסומ החלצה ידדמב  תויתליהקב תוארל ץלמומיזכרמ ריצ, תינטרפ תוליעפל תפסות אלו

	
	
	
	  
	ל יכמסמב תויתליהקה תרדגה ןנערהמוארטל תילארשיה היצילאוקה



	 
	  ילהנמ לעהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  לועפל  יתליהקה ריצה תרדגה לש הרהבהו דודיחל   ךותברה ריצ ןיבל וניב הרורב הנחבה-תויתוברת,  .הז טביהל תוישחומ תואמגוד ןתמב דחוימבו    םוקמ שיל .הז אשונל דחוימ הדימל שגפמ תשדקה

	
	
	
	 
	 תידסומ תיתשתכ תויתליהק רגסמל— םייתדוקנ םיעוריאכ אל 



	DNA
	  ץלמומידסומה הדובעה חולב תויתליהק עימטהל,  םילהנבו תיתנש תינכתב,   המ קלחל ךופהתש ךכ-  
	  תוליעפל אלו“תילנויצפוא” . 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסה תדוגא םע תופתוש ןגעל 



	הצפהל תיגטרטסא הפתוש איה הדוגאה ,  סויגו העגה   ללכ תויוליעפל םיטנדוטס לש-.תוידסומ    אלל התיא הלועפה ףותישחתפל ישוק שי תוכייש תשוחת תיתליהק תוליעפ ךרד . 
	הצפהל תיגטרטסא הפתוש איה הדוגאה ,  סויגו העגה   ללכ תויוליעפל םיטנדוטס לש-.תוידסומ    אלל התיא הלועפה ףותישחתפל ישוק שי תוכייש תשוחת תיתליהק תוליעפ ךרד . 

	
	
	
	 
	ןיחבהל  רבחלובברל תויתליהק ןי ‑ תויתוברת 



	)תותשר/תוכייש( תיבחור תויתליהק :תומילשמ תועורז יתש ןנכתל   -  דצב  בר ‑  תמאתומ תויתוברתתוברת/הפש.  לשמל,  םוזיל  חיש תוצובק  תוברועמ  ו  ללוכ( תומאתומ  שומישבה הפש  סיסבכ )תיברע .םיברועמ םיבחרמב תובלתשהל 
	)תותשר/תוכייש( תיבחור תויתליהק :תומילשמ תועורז יתש ןנכתל   -  דצב  בר ‑  תמאתומ תויתוברתתוברת/הפש.  לשמל,  םוזיל  חיש תוצובק  תוברועמ  ו  ללוכ( תומאתומ  שומישבה הפש  סיסבכ )תיברע .םיברועמ םיבחרמב תובלתשהל 

	
	
	
	 
	 תיפרגואיג םירזופמו תונועמ אלל םיסופמקל םימאתומ םילדומ חתפל 



	  תודסומבםהבש  הדימלה תועשל רבעמ םיהוש םניא םיטנדוטס ,    ןתינםקמל   תוליעפ  תליהקי  ת  ךותב םגלש תרגסמ  הארוה, םירצק םיירהצ ישגפמ ףיסוהל,  .תוכשמתמ תוילטיגיד תוליהקב םילשהלו 
	  תודסומבםהבש  הדימלה תועשל רבעמ םיהוש םניא םיטנדוטס ,    ןתינםקמל   תוליעפ  תליהקי  ת  ךותב םגלש תרגסמ  הארוה, םירצק םיירהצ ישגפמ ףיסוהל,  .תוכשמתמ תוילטיגיד תוליהקב םילשהלו 

	
	
	
	 
	 תוכשמתמ ימדקאו ילהנמ לגס תוליהק תונבל 



	  רוציל ץלמומהדימל לש תועובק תומרופטלפ,  תוסנתהו חיש  תנמ לע לגסל תויבחור    םצמצל“ םייאםיינוגרא”  ןומא קזחלו תידסומ תוכייש תשוחתו . 
	  רוציל ץלמומהדימל לש תועובק תומרופטלפ,  תוסנתהו חיש  תנמ לע לגסל תויבחור    םצמצל“ םייאםיינוגרא”  ןומא קזחלו תידסומ תוכייש תשוחתו . 

	
	
	
	 
	 םוריחל תונכומל תויתליהק רבחל 



	ןסוח ירירגש :ןוציק תעב הבוגת חוכל תוכפוה הליהק תותשר,  ק’צ‑ ןיב םילוגרתו םיטסיל‑ייתדיחי  ןוגכ םרשכהלש ה  “ןסוח ירירגש”  תודיחיב,  הרגש יליגרת‑בר םוריח‑םייתכרעמ,    תומייק תוליהקב שומיש  .תובדנתהל 
	ןסוח ירירגש :ןוציק תעב הבוגת חוכל תוכפוה הליהק תותשר,  ק’צ‑ ןיב םילוגרתו םיטסיל‑ייתדיחי  ןוגכ םרשכהלש ה  “ןסוח ירירגש”  תודיחיב,  הרגש יליגרת‑בר םוריח‑םייתכרעמ,    תומייק תוליהקב שומיש  .תובדנתהל 

	 
	 

	 
	 

	  
	  

	 
	11.
	 ץוח תויתליהק- תידסומ 

	  אל הזה טביההש ףא הדובעה תוריינב שגדוה לש םיירוקמההמוארטל תילארשיה היצילאוקה,   ךלהמב ולגתנתויאמצע תומזוי ןמזה ולאכש לצא תואטיסרבינואהמ תודחא תוללכמהו  .םזימבשץוחה תויתליהקה‑  תידסומהבחרהו הבורקה ותביבסל ימדקא דסומ ןיב םירוביח תריציב תדקמתמ,  תויריע תוברל,  תויתנוכש תוליהק, נתמ ”םיס, רפס יתב, תיחרזא הרבח ינוגרא,   .החוור ימרוגו םוריח תויושר 
	  אל הזה טביההש ףא הדובעה תוריינב שגדוה לש םיירוקמההמוארטל תילארשיה היצילאוקה,   ךלהמב ולגתנתויאמצע תומזוי ןמזה ולאכש לצא תואטיסרבינואהמ תודחא תוללכמהו  .םזימבשץוחה תויתליהקה‑  תידסומהבחרהו הבורקה ותביבסל ימדקא דסומ ןיב םירוביח תריציב תדקמתמ,  תויריע תוברל,  תויתנוכש תוליהק, נתמ ”םיס, רפס יתב, תיחרזא הרבח ינוגרא,   .החוור ימרוגו םוריח תויושר 

	 ּועדומ תמייק םזימב םיפתתשמה תודסומה בורבתבבוסה הליהקל ןסוחה יזכרמ ןיב רוביחה תובישחל ת,   ךותמסופמקה תולובג תא הביחרמ וז השיג .ירוזאהו יחרזאה בחרמל קודה ןפואב רושק ימדקא ןסוחש הנבה,    ןיב הדרפהה תא תשטשטמ'הימדקאה '  ל'הליהק'   רשאכ .ירוזאה בחרמב ליעפ ףתושכ דסומה תא תמקממותויבקעב םימייקתמ ולא םירשק,   תשוחת םיווח לגסהו םיטנדוטסה :רבגומ ןסוחמ תונהנ תוכרעמה יתשתויטנוולרו תוחילש,  םיבאשממ תינהנ הליהקהו,    .יעוצקמ עדיו תובדנתהףסונב,  תקזחמ הז גוסמ תוליעפ    תאםינפה תויתליהקה תשוחת -ל בושח רוקמ הווהמו תידסומגתוהדזהו הווא  .תידסומ  ךכיפל,    תויתליהקץוח‑הליהקל תוריש 
	 ּועדומ תמייק םזימב םיפתתשמה תודסומה בורבתבבוסה הליהקל ןסוחה יזכרמ ןיב רוביחה תובישחל ת,   ךותמסופמקה תולובג תא הביחרמ וז השיג .ירוזאהו יחרזאה בחרמל קודה ןפואב רושק ימדקא ןסוחש הנבה,    ןיב הדרפהה תא תשטשטמ'הימדקאה '  ל'הליהק'   רשאכ .ירוזאה בחרמב ליעפ ףתושכ דסומה תא תמקממותויבקעב םימייקתמ ולא םירשק,   תשוחת םיווח לגסהו םיטנדוטסה :רבגומ ןסוחמ תונהנ תוכרעמה יתשתויטנוולרו תוחילש,  םיבאשממ תינהנ הליהקהו,    .יעוצקמ עדיו תובדנתהףסונב,  תקזחמ הז גוסמ תוליעפ    תאםינפה תויתליהקה תשוחת -ל בושח רוקמ הווהמו תידסומגתוהדזהו הווא  .תידסומ  ךכיפל,    תויתליהקץוח‑הליהקל תוריש 

	  
	11.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	םיינוריעה םימרוגה םע חווט תוכורא תויופתוש תריצי 



	 
	עובק רשק רצונ רשאכ תושחרתמ תויתועמשמ תוחלצה  הייריעה םע,  הליהקו החוור יפגא,    ןסוח יזכרמםיירוזא,  םיפטוש םישגפמ תומייקמ הלא תויופתוש .ךוניח ימרוגו םוריח יתוריש,   הלועפ ינונגנמ תוחתפמתכשמתמ תופתושל ךפוה רשקה רשאכ .הרגשו םוריח תותעב תמאותמ הבוגת תורשפאמו םיפתושמ,  רצונ“ידסומ בג” םוזיי לע לקמש, .תוליעפ תבחרהו םואית

	
	
	
	 
	וד תובדנתה יכרעמ תלעפה‑ םיידדצ 



	  תובדנתהה ךרעמש דח וניא-( ינוויכ“הליהקל תנתונ הימדקאה”ןילמוג יסחי לע ססבתמ אלא ),    םהבהרכהל םיכוז ליבקמבו הליהקל הכימת םיקינעמ לגסהו םיטנדוטסה,    הדשב תיתועמשמ תוחכונו הדימל  תלועפל קר אלו הרגשהמ קלחל תובדנתהה תא ךפוהש הזכ אוה רתויב חלצומה לדומה .יתרבחה .םוריח 
	  תובדנתהה ךרעמש דח וניא-( ינוויכ“הליהקל תנתונ הימדקאה”ןילמוג יסחי לע ססבתמ אלא ),    םהבהרכהל םיכוז ליבקמבו הליהקל הכימת םיקינעמ לגסהו םיטנדוטסה,    הדשב תיתועמשמ תוחכונו הדימל  תלועפל קר אלו הרגשהמ קלחל תובדנתהה תא ךפוהש הזכ אוה רתויב חלצומה לדומה .יתרבחה .םוריח 

	
	
	
	 
	םייתליהק םיכרצ תבוטל תימדקא תויחמומ ףונימ 



	דסומב םייקש יעוצקמה עדיב שומיש אוה קהבומ החלצה ביכר  :היגולוכיספ,  תילאיצוס הדובע,  ץועיי, יתליהק חותיפ,  תוילופיט תויונמוא,  הסדנה,  דועו ךוניח,   ךותמ םיחמומ רשאכ .הליהקל םינעמ תריצילתורשכהב םיבלתשמ דסומה ,  תואנדס,  הליהקל ץועיי וא תואצרה,    יתליהקה ןסוחה :יתועמשמ ךרע רצונקזחתמ, .םיטנדוטסהו לגסה ישנא לש תוחילשה תשוחת תקזחתמ תאז דצלו 
	דסומב םייקש יעוצקמה עדיב שומיש אוה קהבומ החלצה ביכר  :היגולוכיספ,  תילאיצוס הדובע,  ץועיי, יתליהק חותיפ,  תוילופיט תויונמוא,  הסדנה,  דועו ךוניח,   ךותמ םיחמומ רשאכ .הליהקל םינעמ תריצילתורשכהב םיבלתשמ דסומה ,  תואנדס,  הליהקל ץועיי וא תואצרה,    יתליהקה ןסוחה :יתועמשמ ךרע רצונקזחתמ, .םיטנדוטסהו לגסה ישנא לש תוחילשה תשוחת תקזחתמ תאז דצלו 

	
	
	
	 
	רפס יתב ידימלתל תופתושמ תומרופטלפ לש היינב, ו לגסלםיטנדוטס 



	רפס יתב םע רשקה תא ךופהל וחילצהש תודסומב םיארנ םייתועמשמ םיגשיה,    רעונ יזכרמ םיריעצו  םיפתושמ םיטקיורפ לוהינל עובק ןונגנמל, תורשכה,  .הדימלו עויס יכילהת 
	רפס יתב םע רשקה תא ךופהל וחילצהש תודסומב םיארנ םייתועמשמ םיגשיה,    רעונ יזכרמ םיריעצו  םיפתושמ םיטקיורפ לוהינל עובק ןונגנמל, תורשכה,  .הדימלו עויס יכילהת 

	
	
	
	 
	 הליהקהמ תוצובק ןיבל םיטנדוטס ןיב םיפתושמ םיבחרמ חותיפ 



	םיטנדוטס םהבש םיפתושמ םיבחרמ תריצי    לגס ירבחו  םישגפנ  סופמקל ץוחמש הליהקה ירבח םע  ןפואבתואנדס :עובק ,  תוכנוח,  הכימת תוצובק,  תפתושמ הריצי,  תויתרבח תומזויו,   תולובג םישטשטמ ןיב'סופמק' ל'הליהק',  ןיב םירשק םיקזחמ‑ םיירוד,  .דסומה ביבס יתליהק רפכ תשוחת םירצויו 
	םיטנדוטס םהבש םיפתושמ םיבחרמ תריצי    לגס ירבחו  םישגפנ  סופמקל ץוחמש הליהקה ירבח םע  ןפואבתואנדס :עובק ,  תוכנוח,  הכימת תוצובק,  תפתושמ הריצי,  תויתרבח תומזויו,   תולובג םישטשטמ ןיב'סופמק' ל'הליהק',  ןיב םירשק םיקזחמ‑ םיירוד,  .דסומה ביבס יתליהק רפכ תשוחת םירצויו 

	
	
	
	 
	םוריח יבצמב תופתושמ תולוכי חותיפ וכפה  תאהימדקאה דסומ ל ירוזא ןגוע 



	  םימייק רשאכ .הרגשב דוע ונבנש םירשקה תוכזב ירוזא הכימת דקומכ שמשל םיחילצמ תודסומםיפתושמ םילוקוטורפ ,  םידיקפת ילעב ןיב םירשק,  תונועמ( םימאתומ םייזיפ םיבחרמו,  תומלוא , )תותיכ,  םיבשות לע הבחר העפשה הל שיש הבוגת תלוכי תלבקתמ,    החלצה .לגסה לעו םיטנדוטס לעץוח תויתליהק לע תנעשנ םוריחב‑ןמז ךרואל התנבנש תידסומ. 
	  םימייק רשאכ .הרגשב דוע ונבנש םירשקה תוכזב ירוזא הכימת דקומכ שמשל םיחילצמ תודסומםיפתושמ םילוקוטורפ ,  םידיקפת ילעב ןיב םירשק,  תונועמ( םימאתומ םייזיפ םיבחרמו,  תומלוא , )תותיכ,  םיבשות לע הבחר העפשה הל שיש הבוגת תלוכי תלבקתמ,    החלצה .לגסה לעו םיטנדוטס לעץוח תויתליהק לע תנעשנ םוריחב‑ןמז ךרואל התנבנש תידסומ. 

	P
	  הפיח תטיסרבינוא|   ימרוגו לגס ,םיטנדוטס לש ףתושמ ךרעמ סופמקב םקוה םוריח תופוקת ךלהמב
	  ינוגרא םע הלועפ יפותישו םידליל תועובק תויוליעפ תלעפה ךות ,תונופמ תוחפשמב הכימתל הייריע
	  .םיירוזא ןסוח 

	. 
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|    ,םיקינמיאולימ ידליל תוכנוח תוינכת ליבומו םזוי סופמקה
	 תוחפשמלו םיטנדוטסל םיפתושמ םיבחרמו ופיב רפס יתב םע הדובע ,תויתליהק הכימת תוצובק
	דח םיטקיורפ ביבס קר אלו יבקע ןפואב תשחרתמ תינוריעה תופתושה .רוזאהמ-םיימעפ

	 
	  תטיסרבינוארב- ןליא  |    "םיבודה תאפרמ"-   המזוי   ךרד הליהקל לגס/םיטנדוטס ןיב רבחל הדעונש
	תילופיט תוליעפ-  םע תיתייווחסופמקל הבורקה הביבסהמ םידלי  . אפרמבה    םיעייסמ םיטנדוטס
	.םיציחלמ םיעוריא וא יאופר לופיט ביבס הדרח תיחפהל ידכ ,הבובב וא יבודב ”לפטל“ םידליל   ,ףסונב
	  ,תימדקאה הליהקל רמושה לתב םיזפשואמה םיעוצפ םימחול רוביחל המזוי תמדקמ הטיסרבינואה
	  לש טקיורפ תרגסמב"םחול ץומיא"  וז תרגסמב .  םינמזומ ןפואב ףתתשהל ,סופמקל עיגהל םיעוצפה
	  ,ליבקמב .םוקישה תפוקתב םג ימדקאה בחרמהמ קלח תויהלו ,תואצרהבו םיסרוקב םאתומ
	.תיתרבח הכימת תשר םרובע שמשלו סופמקב תואצמתהב עייסל ,םתוולל ובדנתי םיטנדוטס  

	. 
	ןיפור תללכמ  |   "כ )ראשה ןיב( רדגומ ןסוחה זכרמ ןוזח  עייסי אוה .'הצוחה םינפבמ' לעפי זכרמה
	  תסיפת .ול הצוחמו ןיפור ךותב לעפתש הליהק ,ןסוח םודיקל תרשכומ תימדקא הליהק תחמצהב
	.הנממ קלח היהי זכרמה .הליהקל תוביוחמ לע תססובמ ןיפור לש םלועה  םזי ןסוחה זכרמ " סרוק
	 םיקיתו םיחרזא רישכמה  ,הללכמל תוכומס תוימוקמ תויושרמ    הרגשב דקפתמה ,ליעפ יתליהק חוככ
	ססובמ ךילהתה .םוריחבו   לע    הליעפ תראשנ הצובקהו ,הליהק/תושרל ימדקאה דסומה ןיב תופתוש
	ןמז ךרואל

	P
	  תללכמילאירזע  |    םזוי ןסוחה זכרמ תומזויו םיפתושמ תובדנתה ימי ,םינופמ םישישק םע תויוליעפ
	תויתרבח, כמ קלחדסומה תביבסב הליהק תותשר קוזיח . 

	 
	 

	  
	11.2
	םימסחו םירגתא

	.
	  תודסומה ןמ קלחבדסומה ילתוכל ץוחמ תוליהק םע תוליעפ,    םימייק םירשקה לע וא תוישיא תומזוי לע תנעשנתורחא תודיחי לש,  הווהמ אלו    קלח  ילרגטניא תוליעפ ןיב הרורב הנחבה ןיא םיתיעל .תידסומה ןסוחה תסיפתמןסוח קוזיחל שרופמב תנווכמה תוליעפ ןיבל תיללכ תיתליהק,    .ףפור רתונ םינפל ץוחה ןיב רשקהו  קלחבודסומהמת    יכ רכינב קוסיע ןיאץוחה תויתליהק -ללכ תידסומ,    רשאכא ולוכ ןווכמ יתליהקה ריצהל    דסומההמינפ
	 

	
	
	
	 
	 ההובג תולתבמזויתויטרפ תו  םיידסומ םיכילהתב אלו 



	ההובג היצביטומ ילעב םיינש וא דחא םדא לע תנעשנ הליהקה לומ תוליעפה םיבר םירקמב,   תופיצרו .יתקוסעת סמוע וא הפולחת שי רשאכ תעגפנ תוליעפה 
	ההובג היצביטומ ילעב םיינש וא דחא םדא לע תנעשנ הליהקה לומ תוליעפה םיבר םירקמב,   תופיצרו .יתקוסעת סמוע וא הפולחת שי רשאכ תעגפנ תוליעפה 

	
	
	
	 
	הליהקה ימרוג ןיבל הימדקאה ןיב הפוצמה םואיתב רעפ 



	תומייק תויופתוש תורמל,  ךוניחה ימרוג ןיב ימוימויה םואיתה,  החוורה,    דיחא וניא הייריעהו םוריחההרגשב רדסומ וניא םיתיעלו, .ךרוצה תעב תוריהמב ביגהל תלוכיה תא ליבגמש המ 
	תומייק תויופתוש תורמל,  ךוניחה ימרוג ןיב ימוימויה םואיתה,  החוורה,    דיחא וניא הייריעהו םוריחההרגשב רדסומ וניא םיתיעלו, .ךרוצה תעב תוריהמב ביגהל תלוכיה תא ליבגמש המ 

	
	
	
	 
	ךשמתמ הלועפ ףותישב תוילועפתו תויטסיגול תויתשת רדעיה 



	ץוח תוליעפ‑  תשרוד תידסומתויזיפ תויתשת,  םדא חוכ,  תועסה,  תורוקמ  יביצקתםי  םואית תולוכיו  –  רשאכ.היישעה תבחרה לע השקמ םרדעיה 
	ץוח תוליעפ‑  תשרוד תידסומתויזיפ תויתשת,  םדא חוכ,  תועסה,  תורוקמ  יביצקתםי  םואית תולוכיו  –  רשאכ.היישעה תבחרה לע השקמ םרדעיה 

	
	
	
	 
	םיבאשמ תניחבמ תוליהק ןיבו תודסומ ןיב ההובג תונוש,  הפשו םיכרצ 



	מ ןיטולחל הנוש רשקהב לעופ לודג ינוריע זכרמב סופמקהללכמתו  הירפירפב.  תויופתושהמ קלח הירפירפ ירוזאב ו תויתוברת תומאתה תושרודנושל .תומייק דימת אלש תוי 
	מ ןיטולחל הנוש רשקהב לעופ לודג ינוריע זכרמב סופמקהללכמתו  הירפירפב.  תויופתושהמ קלח הירפירפ ירוזאב ו תויתוברת תומאתה תושרודנושל .תומייק דימת אלש תוי 

	
	
	
	 
	 רצייל ישוק“תחא הליהק”   ותביבס לשו סופמק לש 



	הביבסה תליהק ןיבל דסומה תליהק ןיב יתרבח וא יתוברת רעפ םייק םיתיעל,    ששחל םרוגה.םיפתושמ םיבחרמ תריצימ וא תוברקתהמ 
	הביבסה תליהק ןיבל דסומה תליהק ןיב יתרבח וא יתוברת רעפ םייק םיתיעל,    ששחל םרוגה.םיפתושמ םיבחרמ תריצימ וא תוברקתהמ 

	  
	11.3
	 דיתעל תוצלמה

	.
	ץוחה תויתליהקה לש המוקמ תא ריהבהל ץלמומ-  םייתטיש םירוביח דדועל שי .ןסוחה תסיפתמ קלחכ תידסומץוח תוליעפ ןיב-םינפ תוליעפל תידסומ-תידסומ,  תוכייש תשוחתל םג םרות הליהקה םע רשקה דציכ ןוחבלו ,  לגסו םיטנדוטס לש תולגוסמלו תועמשמל
	 

	
	
	
	 
	תידסומ תופתוש ןוגיע–תינוריע-תירוזא  תכשמתמ 



	 תוימוקמה תויושרה םע םיעובק הדובע ינונגנמ רידסהל תוירוזאהוךוניח(, החוור,   ילהנ םיללוכה )םוריחםוריחו הרגש, .הרורב תוירחאו בוצקת 
	 תוימוקמה תויושרה םע םיעובק הדובע ינונגנמ רידסהל תוירוזאהוךוניח(, החוור,   ילהנ םיללוכה )םוריחםוריחו הרגש, .הרורב תוירחאו בוצקת 

	
	
	
	 
	בלושמ םיבדנתמ חוכו תועובק תובדנתה תורגסמ חותיפ 



	םיטנדוטס ובש ידסומ תובדנתה לדומ תונבל, הנשה ךרואל דחי םילעופ הליהקו לגס,  םוריחבו הרגשב ,   וד תיתרבח תשר קזחל ךכבו‑ .תידדצ 
	םיטנדוטס ובש ידסומ תובדנתה לדומ תונבל, הנשה ךרואל דחי םילעופ הליהקו לגס,  םוריחבו הרגשב ,   וד תיתרבח תשר קזחל ךכבו‑ .תידדצ 

	 
	 

	
	
	
	 
	 הליהקה תבוטל ימדקאה עדיב שומישה תבחרה 



	דסומה תולוכי תא םותרל  :תויעוצקמ תורשכה,   תואנדס,  םיינילק םיחמומ,  רקחמ תודיחי,   תוליעפלהליהקה םע תפטוש,  .תימדקא תיתרבח תוירחאמ קלחכ 
	דסומה תולוכי תא םותרל  :תויעוצקמ תורשכה,   תואנדס,  םיינילק םיחמומ,  רקחמ תודיחי,   תוליעפלהליהקה םע תפטוש,  .תימדקא תיתרבח תוירחאמ קלחכ 

	
	
	
	 
	רעונ ינוגראו רפס יתב םע תופתושמ תומרופטלפ חותיפ 



	בר תוינכת םיקהל‑חישל תויתנש,  תוכנוח,  םיטנדוטס ןיב שגפמ יבחרמו תורשכה,   תוליהקו םידימלת.תוימוקמ 
	בר תוינכת םיקהל‑חישל תויתנש,  תוכנוח,  םיטנדוטס ןיב שגפמ יבחרמו תורשכה,   תוליהקו םידימלת.תוימוקמ 

	
	
	
	 
	 לש לדומ בוציע“םיירוזא ןסוח ילגעמ ” 



	דסומה תא תללוכה תפתושמ תשר םיקהל,  הייריעה,  םוריח ימרוג, תותומעו רפס יתב, תנמ לע   רשפאלםיעוריאל תבלושמ הבוגת, .הרגשב תקזחמ תיתליהק תוליעפ דצל 
	דסומה תא תללוכה תפתושמ תשר םיקהל,  הייריעה,  םוריח ימרוג, תותומעו רפס יתב, תנמ לע   רשפאלםיעוריאל תבלושמ הבוגת, .הרגשב תקזחמ תיתליהק תוליעפ דצל 

	
	
	
	 
	 תיתליהק העפשה לש הדידמ ינונגנמ תעמטה 



	 
	םיכשמתמ םירשק ןחביש הכרעה לדומ,  הליהקב דסומה תסיפת,  תפתושמה תוליעפה ףקיה,   תוכיא .םוריח תעשב דחי דקפתל תלוכיהו תופתושה

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	  
	  

	 
	12.
	בר - תויתוברת 

	בר‑םיטנדוטס ןווגמ לש יפרגומד ןייפאמ קר הניא לארשיב ההובגה הלכשהה תודסומב תויתוברת,   ביכרמ אלאיתליהק ןסוח רצייל דסומה תלוכיב יטירק,  תוכיישו ןוחטיב תשוחת,    רבש לש תופוקתב דקפתמ ידומיל בחרמו .יתרבח חתמו ימואל 
	בר‑םיטנדוטס ןווגמ לש יפרגומד ןייפאמ קר הניא לארשיב ההובגה הלכשהה תודסומב תויתוברת,   ביכרמ אלאיתליהק ןסוח רצייל דסומה תלוכיב יטירק,  תוכיישו ןוחטיב תשוחת,    רבש לש תופוקתב דקפתמ ידומיל בחרמו .יתרבח חתמו ימואל 

	 
	  ךותמה יאצממהכרעה   הלוע    ןיב יתוהמ לובלב םייק םיבר תודסומב יכ“תויוברת יוביר”  -    ובש יפרגומד בצמיתוברת עקר תולעב תונוש תוצובק סופמקב תומייק,   ּוגמ יתד וא ימואלןו
	-    ןיבל“בר‑תויתוברת”,   השיגכתיכוניח,  תוצובק ןיב םיסחי לע המוזי הדובע תבייחמה תיכרעו תידסומ,  ו ןומא תיינב .םיפתושמ םיבחרמ תריציבש דועבהמ קלחתוברת ימאתומ םינעמ חותיפל םוזי ןפואב ולעפ תודסומ,  ב  םיבחרמ תריציבו תויופתוש תיינב חישל םיחוטב,    קלחברחא  תודסומהמ,  ברה ‑ רואית תמרב קר הדובעה תוינכתב הרכזוה תויתוברתהייסולכואה,   ךוניח לש תישעמהו תיגולואדיאה תועמשמה לש הקומע הנבה וא םיידסומ םיכלהמל םוגרת אללבר‑.יתוברת 

	  
	12.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	 ברל תוסחייתה‑ ןסוחה תסיפתמ ילרגטניא קלחכ תויתוברת 



	בםצמוצמ רפסמ    לש הוחילצה תודסומןסוחה יזכרמ ,  ברה תא ףנמל ‑  תויתוברת ל  תונוש היפלש הסיפת  הניא תיתוברת“לופיטל היעב”,    תעמטהב תאטבתמ וז הסיפת .ידסומ ןסוח לש יסיסב ביכרמ אלאתורגשב תיתוברת תושיגר, .טנדוטסה תייווח תא םילהנמ ובש ןפואבו הדובע תוינכתב 
	בםצמוצמ רפסמ    לש הוחילצה תודסומןסוחה יזכרמ ,  ברה תא ףנמל ‑  תויתוברת ל  תונוש היפלש הסיפת  הניא תיתוברת“לופיטל היעב”,    תעמטהב תאטבתמ וז הסיפת .ידסומ ןסוח לש יסיסב ביכרמ אלאתורגשב תיתוברת תושיגר, .טנדוטסה תייווח תא םילהנמ ובש ןפואבו הדובע תוינכתב 

	
	
	
	 
	 תונווגמ תוצובקל תוברת ימאתומ םינעמ חותיפ 



	 
	תוצובק לש םיידוחיי םיכרצ והיזש תודסומ  :םיברע,  םידרח,  םילוע,  םירז םיטנדוטס
	–   םרובע וחתיפתמאתומ הפשב םינעמ,  ּוגמ םיעקרמ עוצקמ ישנא םעםינו,  .תוישגרו תוימדקא תומאתה בולישבו 

	
	
	
	 
	דח אלו תוכשמתמ תויתליהק תומזוי‑ תוימעפ 



	  רפסמ ב  תודסומ שךשמתמ חיש יכילהת וליבוה,  תומוזי גולאיד תוצובקו םיפתושמ םיבחרמ,   וחילצה העייסש איה םייתדוקנ םיעוריא אלו תורגש תיינב .תובכרומב תוהשל תלוכי ססבלו םיחתמ תיחפהל.ןמז ךרואל תוביציל 
	  רפסמ ב  תודסומ שךשמתמ חיש יכילהת וליבוה,  תומוזי גולאיד תוצובקו םיפתושמ םיבחרמ,   וחילצה העייסש איה םייתדוקנ םיעוריא אלו תורגש תיינב .תובכרומב תוהשל תלוכי ססבלו םיחתמ תיחפהל.ןמז ךרואל תוביציל 

	
	
	
	 
	םיבחר םיידסומ הלועפ יפותיש 



	םיטנדוטסה טנקיד םע הלועפ ףותישב ודבע ןסוחה יזכרמ םהבש תומוקמב,  הלכהו ןוויג תודיחי,   תודוגאתונוש תוליהק יגיצנו םיטנדוטסה  -  ברה ‑ .תחא הדיחי ץמאמל אלו םלש ידסומ ךרעמל הכפה תויתוברת 
	םיטנדוטסה טנקיד םע הלועפ ףותישב ודבע ןסוחה יזכרמ םהבש תומוקמב,  הלכהו ןוויג תודיחי,   תודוגאתונוש תוליהק יגיצנו םיטנדוטסה  -  ברה ‑ .תחא הדיחי ץמאמל אלו םלש ידסומ ךרעמל הכפה תויתוברת 

	.
	  תללכמילאירזע  |   ּופבר ךרעמ חת-  ןיב חיש ילגעמ לש םישגפמ העברא ללוכה הנבומ יתוברת
	דח אל ,תכשמתמ המזויב רבודמ .תוימדקא תוקלחמ ךותב םיברעו םידוהי םיטנדוטס-  ,תימעפ
	ימאתומ עוצקמ ישנא ,ףסונב .תוקלחמהמ קלחב תישילשו היינש הנשב רבכ תאצמנה-תוברת   ןוגכ
	תידרח תיגולוכיספו תיברע תרבוד תיגולוכיספ ,עובק ןפואב הדובעה תא םיוולמ
	 

	, . 
	  הללכמהלת תימדקאה-ביבא–  | ופי  דסומהפיבר תיתשת חת- ,הפשו תוברת תמאתומ תיתוברת
	תיברע ירבוד םיטנדוטסו תויטנדוטסל תוידועיי תוצובק לש המוזי החיתפ תללוכהב . רוחבל םוקמ
	 ינפל ימצע ןוחטיבו תוהז קוזיח םירשפאמ םידרפנ םיבחרמ יכ ההיז דסומה ,דבלב תפתושמ תוליעפב
	ןיב םישגפמב תובלתשה- תיברע תורבוד היגולוכיספל תויטנדוטס לש הצובק החתפנ ךכ .םייתליהק
	דועיסב תויטנדוטסו םיטנדוטסל תפסונ הצובק ןכו
	  הוול ךלהמה .תיברעה הפשב היחנהב ןהיתש
	  יסיסב יאנת איה תימוקמ תוילטנמבו הפשב השגנהש הנבה ךותמ ,תוברת תמאתומ תיעוצקמ היחנהב
	יתליהקו ישיא ןסוח קוזיחלו תיתועמשמ תופתתשהל
	    תוצובקל רבעמה השענ רתוי רחואמ בלשב קר
	.תוברועמ

	. 
	  תללכמריפס  |  לשב  םיברעו םידוהי םיטנדוטס ןיב םייולג םיחתמ  ,  תוידועיי תויוליעפ המזי הללכמה
	  תוצובק תמקהל תונויסינו שיגר בחרמב רועיש לוהינ לע לגס ישגפמ ללוכ ,תיתוברת תושיגרו חישל
	בר ךילהת תרציימ הדמתהה ,ההובג דימת אל תונעיההש ףא .תופתושמ גולאיד-לעופב יתוברת

	 
	  תללכמםיצוביקה רנימס  |  "םייח ירירגש"-   .חיש ישגפמל םישגפנש םיברעו םידוהי םיטנדוטס תצובק 
	  תרגסמב סופמקב םיפתושמ םייח םודיקל תומזוי  תמייקתמ  מזויה   ל ,סופמקב תיברעה הפשה תחכנה
	ותיברעה הרבחהמ םיעוצפ לצא םירוקיב .

	.
	  תללכמתדמח  |  בר וניאש דסומ( תדמחב-  םינעמ תמאתהל תושיגר התהוז )םוימויב יתוברת
	בר םינעמש םיגדמ הרקמה .תולוע תויטנדוטס ומכ תוידוחיי תוצובקל- םג םייקתהל םילוכי םייתוברת
	תינגומוה תיסחי הייסולכוא ילעב תודסומב
	 

	.
	  הפיח תטיסרבינוא|   חיש ישגפמ ,תיברעבו תירבעב תורבדיהו ןסוח תואנדס בלשמ ןסוחה זכרמ
	  םיעוריא תעב .שיגר בחרמב רועיש לוהינ לע לגסל תוידועיי תויחנהו ,דרפנב םיטנדוטסלו לגסל
	םייבושיי םיינוחטיב  )הרמטו סמש לא ד'גמב(   תוברל ,תויפיצפס תוליהקל םידקוממ םינעמ ולעפוה
	תיברעה הפשב הנעמ ןתמו ועגפנש םירוזאמ םיטנדוטסל המוזי היינפ
	 

	|.
	רב תטיסרבינוא-ןליא  
	  ח תּוּפ    םזימידוחיי   הרשכה תמייקתמ ותרגסמב ,ןסוחו היצנמד אשונ ביבס
	 ירבוד ,תידרחה הרבחה ,תיברעה הרבחה :טועימ תוצובק עבראמ תויטנדוטסו םיטנדוטסל תידועיי
	םיטנדוטס תורשע ורשכוה הכ דע .תיפויתאה הליהקהו תיסור    הרשכהה תא .םיראתהו תוטלוקפה לכמ
	ןיבה שגפמהו ,יוקיחל לדומו תיעוצקמ תומד תשמשמה ,תיברעה הרבחהמ תיטנרוטקוד הליבומ-
	  קוזיחו תידדה הדימל ,רוביח לש יתועמשמ דקומ הווהמ ןמצע תורשכהה תרגסמב רצונה יתליהק
	  וחה תידסומ ןסוח תעדותםיירזגמ תולובג הצ
	 

	  
	12.2
	םימסחו םירגתא

	..
	תויבויחה תואמגודה דצל,  ברה תודסומה ןמ םיברב-  .דבלב יקלח וא יתבוגת ןפואב תלפוטמ תויתוברת םיתיעל  תנווגמ הייסולכוא לעופב תמייקתמ םהבש תודסומב םג,  ברל תוסחייתהה -  תומאתהל תמצמטצמ תויתוברתתויתדוקנ תוילופיט,  הבחר תיתליהק ןסוח תסיפתל רוביח אללו תוצובק ןיב םיסחי לע המוזי הדובע אלל,    רבדברהש ךכ לע עיבצמה-  תחסונמו תדבועמ הניאש וא זכרמה תדובעב יזכרמ ריצכ תספתנ הניא תויתוברתתידסומ הנבותכ
	  ףסונב,  םייטילופ וא םייתוהז םיחתמ םימייק םהבש תודסומב,    םוזי ןפואב לועפל ישוק הלועםיטקילפנוק תפרחהל ששחמ, בר תוליעפמ תוענמיהל םיתיעל ליבומש רבד -היולג תיתוברת
	 

	
	
	
	 
	בר ןיב לובלב‑ תויוברת יובירל תויתוברת 



	 
	בר ןיבל סופמקב תונווגמ תוצובק לש ןמויק םצע ןיב לובלב הלוע תודסומהמ קלחב‑ תויתוברתתוצובק ןיב םיסחי לע המוזי הדובע תשרודה תידסומ הקיטקרפכ,   ןיב תורישכ תיינב‑  ךוויתו תיתוברתדבלב תויתדוקנ תומאתהב תודקמתהל םיתיעל ליבומ הז הנחבה רדעיה .יעוצקמ,   חותיפל םוקמב .תוכיישו הלכה לש תוכשמתמ תוכרעמ

	
	
	
	 
	 ימואל חתמו בוטיק יבצמב לועפל ישוק 



	בר תומזוימ תוענמיהל םיבר םירקמב םרוג םיטקילפנוק ףירחהלמ ששח‑  תודסומ .תוקומע תויתוברת תומזוימ העיתר םיראתמאכש.תיתוהז תושיגר לש הפוקתב ול 
	בר תומזוימ תוענמיהל םיבר םירקמב םרוג םיטקילפנוק ףירחהלמ ששח‑  תודסומ .תוקומע תויתוברת תומזוימ העיתר םיראתמאכש.תיתוהז תושיגר לש הפוקתב ול 

	
	
	
	 
	 םילהנמו לגס לש תורישכהו עדיה תמרב ההובג תונוש 



	בר תנבהל סחיב דסומב םינוש םידיקפת ילעב ןיבל תונושה תודיחיה ןיב רעפ אצמנ‑ תויתוברת.םישיגר םיבחרמ להנל תלוכילו 
	בר תנבהל סחיב דסומב םינוש םידיקפת ילעב ןיבל תונושה תודיחיה ןיב רעפ אצמנ‑ תויתוברת.םישיגר םיבחרמ להנל תלוכילו 

	
	
	
	 
	 ןסוח תויוליעפב תופתתשה תוענומה תויתוברת תולבגמ 



	םימיוסמ םירקמב,   תומרונ לש הקומע הנבה תבייחמ אלא הפשב הצמתמ הניא תיתוברת המאתה  .םייתליהק םידוקו תוגהנתהאמגודל,  ןסוח תוליעפ  סופמקב,    סנ לע הלעמה  םימחול תרובג  המחלמבםידוהיה םיטנדוטסה ברקמ – פתנ סת  רחא ןפואב ירמגל.םיברעה םיטנדוטסה דצמ  
	םימיוסמ םירקמב,   תומרונ לש הקומע הנבה תבייחמ אלא הפשב הצמתמ הניא תיתוברת המאתה  .םייתליהק םידוקו תוגהנתהאמגודל,  ןסוח תוליעפ  סופמקב,    סנ לע הלעמה  םימחול תרובג  המחלמבםידוהיה םיטנדוטסה ברקמ – פתנ סת  רחא ןפואב ירמגל.םיברעה םיטנדוטסה דצמ  

	 
	 חוכ רסחש אוה היעבהמ קלח .הפילחמ הל אוצמל ונחלצה אלו ,הבזע תיברעה הרבחה לע תיארחאה"
	".םדא ןסוח זכרמ ת.להנמ ~

	P
	  םיתוריש לצנל תוטונ אל ,יללכ ןפואב ,תידרחה הרבחהו תיברעה הרבחהש דיגהל ה.לוכי ןכ ינא לבא"
	".תויתוברת תוסיפת ללגב םייגולוכיספ ןסוח זכרמ ת.להנמ ~ 

	 
	דב םגו ,רזגמ תזכר שי הדוגאב"י  .סופמקב התוא םישיגרמ שממ אל לבא ,רזגמ זכר שי טנק
	"ידוחיי הנעמ לש השוחת ןיא לבא ,תויוליעפה לכל םינמזומ םיברעה םיטנדוטסה   תדוגא ר"וי ~
	םיטנדוטסה

	  
	12.3
	 דיתעל תוצלמה

	. 
	  שרדנ  דסמלברה תא -תידסומה ןסוחה תסיפתב הביל ביכרכ תויתוברת,    .תיתדוקנ תילופיט המאתהכ קר אלו  יתבוגת הנעממ רובעל ץלמומ  יתדוקנו -  תכשמתמו המוזי תוליעפל ,    תויתוברת תומאתה ןיב תבלשמהןכ ומכ .תובכרומב תוהשל תלוכיו םיפתושמ םיבחרמ תוקזחמה תויתליהק תומזוי ןיבל תוינטרפ ,    תובישח שיבר תורישכ חותיפל-םיידסומה םיפתושהו זכרמה יתווצ ברקב תיתוברת,   ךכ הלועפה תולובג תרהבהלובר תוליעפש-ומו ימיטיגל קלחכ ספתית תיתוברתךרע ה ךותב היישעה  תידסומה קוזיח םוחתב ןסוח

	
	
	
	 
	בר ןוגיע‑ תויתדוקנ תומאתה ףסואכ אלו תידסומ הסיפתכ תויתוברת 



	בר רידגהל ץלמומ‑ תידסומה ןסוחה תסיפת לש הביל ביכרמכ תויתוברת -  הנעמכ קר אליתדוקנ,   אלאםיסחי לש תיתשתכ,  ןיב תורישכ‑תוהז ירעפל המוזי תוסחייתהו תיתוברת,    רצוי הז ןוגיע .תומרונו הפש תמרל לופיטה םוצמצ ענומו םירורב תוינידמ יווק“תויוברת יוביר”  .דבלב 
	בר רידגהל ץלמומ‑ תידסומה ןסוחה תסיפת לש הביל ביכרמכ תויתוברת -  הנעמכ קר אליתדוקנ,   אלאםיסחי לש תיתשתכ,  ןיב תורישכ‑תוהז ירעפל המוזי תוסחייתהו תיתוברת,    רצוי הז ןוגיע .תומרונו הפש תמרל לופיטה םוצמצ ענומו םירורב תוינידמ יווק“תויוברת יוביר”  .דבלב 

	
	
	
	 
	 םיפתושמ / רבעמ יבחרמ / םידרפנ :םיבחרמ לש ףצר תיינב 



	  וא תושיגר תמייק רשאכ תברועמ תוליעפ תופכל אל איה הצלמההןומא רסוח  .ןתינ   גרודמ ךילהת ןנכתל:ללוכה 
	  וא תושיגר תמייק רשאכ תברועמ תוליעפ תופכל אל איה הצלמההןומא רסוח  .ןתינ   גרודמ ךילהת ןנכתל:ללוכה 

	✓
	✓
	✓
	 
	)תוירדגמ תוליהק וא תיברע הפשב תוצובק לשמל( תוהזו ןוחטיב קוזיחל םידרפנ םיבחרמ ; 


	✓
	✓
	 
	יעוצקמ ךווית םע רבעמ יבחרמ ; 


	✓
	✓
	 
	םיפתושמ םיבחרמ ןכמ רחאל קרו. 



	ףתתשהל תולוכי ןניאש תוצובקל הנעמ ןתונ הזה לדומה  הליחתכלמ    תוליעפב וא תברועמ תוליעפב .ןהלש תוברתה ידוק תא תמאות הניאש 
	ףתתשהל תולוכי ןניאש תוצובקל הנעמ ןתונ הזה לדומה  הליחתכלמ    תוליעפב וא תברועמ תוליעפב .ןהלש תוברתה ידוק תא תמאות הניאש 

	
	
	
	 
	 םיישגרו םייתליהק םינעמל תויתוברת תופולח חותיפ 



	םייברעמ םיטמרופ לע קר ססובמ וניאש תויוליעפ לס בצעל ץלמומ‑  תוליעפ ןוגכ( םיינוליחרודיבתי, תוביסמ,    ואדנטס יעפומ- פא),  תונמא :יוטיב יכרד ןווגמ ללוכ אלא,  םוליצ,  הביתכ,  ךרדומ חיש,    תדובע.יתוברת טקילפנוק תוררועמ ןניאש תויתליהק תויוליעפ וא תוצובק    לש תופתתשה רשפאל ןתינ ךכ .תויתרבח וא תויתד תוביסמ תומיוסמ תויוליעפב קלח תחקל תולוכי ןניאש תוצובק 
	םייברעמ םיטמרופ לע קר ססובמ וניאש תויוליעפ לס בצעל ץלמומ‑  תוליעפ ןוגכ( םיינוליחרודיבתי, תוביסמ,    ואדנטס יעפומ- פא),  תונמא :יוטיב יכרד ןווגמ ללוכ אלא,  םוליצ,  הביתכ,  ךרדומ חיש,    תדובע.יתוברת טקילפנוק תוררועמ ןניאש תויתליהק תויוליעפ וא תוצובק    לש תופתתשה רשפאל ןתינ ךכ .תויתרבח וא תויתד תוביסמ תומיוסמ תויוליעפב קלח תחקל תולוכי ןניאש תוצובק 

	
	
	
	 
	הפשו תוברת ימאתומ עוצקמ ישנא בוליש 



	ה  ןמצע תוליהקהמ םיעיגמש םייעוצקמ םימרוג לש תונימז חיטבהל איה הצלמה-  תיברע ירבוד    /תילגנא / תירהמא  וללה תופשה ירבוד תוצובקל,  תוישנ תוצובקל םישנ תוחנמ,    םיעדומה עוצקמ ישנאתידרחה הרבחה לש םידוקל ,  םיפתתשמה ןומא תא הלעמ הזכ בוליש .דועו,  חוטב חיש רשפאמ,    עייסמו.ברועמה הנעמל דרפנה הנעמה ןיב ףצר תריציל 
	ה  ןמצע תוליהקהמ םיעיגמש םייעוצקמ םימרוג לש תונימז חיטבהל איה הצלמה-  תיברע ירבוד    /תילגנא / תירהמא  וללה תופשה ירבוד תוצובקל,  תוישנ תוצובקל םישנ תוחנמ,    םיעדומה עוצקמ ישנאתידרחה הרבחה לש םידוקל ,  םיפתתשמה ןומא תא הלעמ הזכ בוליש .דועו,  חוטב חיש רשפאמ,    עייסמו.ברועמה הנעמל דרפנה הנעמה ןיב ףצר תריציל 

	
	
	
	 
	ףתושמ בחרמ תיינבל םילככ תונמאבו תוברתב שומיש 



	הריצי יססובמ םיעוריא,  תימלוע הקיסומ  תיתונמא תוליעפו  תירנג  ןסוחו תוכייש ימדקמכ ואצמנ,   דחוימבןיב םיחתמ לש הפוקתב‑הז גוסמ םיעוריא חתפלו ךישמהל ץלמומ .םייתליהק,   םיננכותמ םהש יאנתב .תוצובקה ללכל החוטב תוליעפכ שגדומו שיגר ןפואב 
	הריצי יססובמ םיעוריא,  תימלוע הקיסומ  תיתונמא תוליעפו  תירנג  ןסוחו תוכייש ימדקמכ ואצמנ,   דחוימבןיב םיחתמ לש הפוקתב‑הז גוסמ םיעוריא חתפלו ךישמהל ץלמומ .םייתליהק,   םיננכותמ םהש יאנתב .תוצובקה ללכל החוטב תוליעפכ שגדומו שיגר ןפואב 

	
	
	
	 
	בר םיבחרמ לוהינל לגסה תרשכה קוזיח‑םישיגר םייתוברת 



	תונוש תוצובק ברקב הקוצמ יוהיז ןוגכ םיאשונב ילהנמו ימדקא לגסל תויתטיש תורשכה ססבל ץלמומ ,  חתמ תעב תינגורטה התיכ לוהינ,  שו תויוהז לש הנבהותיתוברת תונ,  טקילפנוקו ןסוח םדקמ חיש  דועו .  הרשכה אלל ;חוטב םילקא תריציב חתפמ םרוג אוה לגסה,   .םימסחב לקתיהל תולולע תויתליהק תומזוי 
	תונוש תוצובק ברקב הקוצמ יוהיז ןוגכ םיאשונב ילהנמו ימדקא לגסל תויתטיש תורשכה ססבל ץלמומ ,  חתמ תעב תינגורטה התיכ לוהינ,  שו תויוהז לש הנבהותיתוברת תונ,  טקילפנוקו ןסוח םדקמ חיש  דועו .  הרשכה אלל ;חוטב םילקא תריציב חתפמ םרוג אוה לגסה,   .םימסחב לקתיהל תולולע תויתליהק תומזוי 

	
	
	
	 
	 בר לש קמוע תסיפת חותיפ‑תודסומה תולהנה ברקב תויתוברת 



	בר ןיב לובלבה םע דדומתהל ידכ‑תויוברת יובירל תויתוברת,    הנחבהה תא הלהנה תמרב דדחל ץלמומםינונגנמ עובקל לכות וז הסיפת תצמאמש הלהנה .תיכוניח הקיטקרפ ןיבל יפרגומד ןוויג ןיב,    תוכיא ידעיו תויכשמה וחיטביש םייעוצקמ םילכותומייקה .םייתדוקנ םיבצמל הבוגת קר אלו  
	בר ןיב לובלבה םע דדומתהל ידכ‑תויוברת יובירל תויתוברת,    הנחבהה תא הלהנה תמרב דדחל ץלמומםינונגנמ עובקל לכות וז הסיפת תצמאמש הלהנה .תיכוניח הקיטקרפ ןיבל יפרגומד ןוויג ןיב,    תוכיא ידעיו תויכשמה וחיטביש םייעוצקמ םילכותומייקה .םייתדוקנ םיבצמל הבוגת קר אלו  

	 
	13.
	 תידסומ ןסוח תעדות 

	רבשמל הבוגתכ קר אל ןסוחה תא ץמאמ ימדקא דסומ ובש ןפואה תא תראתמ תידסומ ןסוח תעדות,    אלא  סכ  מילוהינ ךרד ן,    תבחרתמ וז הסיפתש לככ .ינוגראה א״נדב בלושמה יגוגדפו יכרע—    לא הריכב הלהנהמהתודיחי  התונוש,  ה ןורחאל דעםיטנדוטס  לגס ישנא וא  —  תוביצי לש ןונגנמל ךפוה ןסוחה ךכ,  הדימל,    תופיצרתפתושמ הפשו תידוקפת,  ןהו הרגשב ןהיא תופוקתב- .תואדו 
	רבשמל הבוגתכ קר אל ןסוחה תא ץמאמ ימדקא דסומ ובש ןפואה תא תראתמ תידסומ ןסוח תעדות,    אלא  סכ  מילוהינ ךרד ן,    תבחרתמ וז הסיפתש לככ .ינוגראה א״נדב בלושמה יגוגדפו יכרע—    לא הריכב הלהנהמהתודיחי  התונוש,  ה ןורחאל דעםיטנדוטס  לגס ישנא וא  —  תוביצי לש ןונגנמל ךפוה ןסוחה ךכ,  הדימל,    תופיצרתפתושמ הפשו תידוקפת,  ןהו הרגשב ןהיא תופוקתב- .תואדו 

	 
	מה יאצמהכרעה   מדמל  םיידסומ ןורקיעכ ספתנ ןסוחה םהבש תודסומב יכ  -  הדובע תורגשב בלושמ אוה , הלהנה תוטלחהב,  ןוזח יכמסמב ,  תורשכהב,    ןסוחה םוחתב רקחמ תלבוהבו ימדקאה םולוקירוקב ףא םיתיעלו.ינוגראה  תאז םע דחי,  ןוגראה ייחב החנמ ןורקיעכ ןיידע עמטנ אל ןסוחה תודסומהמ רחא קלחב,   םגרותמ וניאהעובק תוינידמל וא תידסומ הפשל,  לגסל לחלחמ וניאש ינמז טקיורפכ רתונ ףא םיתיעלו,    םיטנדוטסל .תוילהנמהו תוימדקאה תודיחילו

	 
	13.1
	 החלצה ידקומ 

	
	
	
	 
	תכשמתמ תיתכרעמ הסיפתכ ןסוח הריכבה הלהנהה דצמ 



	  אל ןסוחב תוארל הליחתמ הריכבה הלהנהה תודסומהמ קלחב“טקיורפ”    וא“תוריש”,    קלח אלאןסוחה לש םיתווצלו םינעמל סחייתמ יתלהנה חיש :ידסומה דיקפתהמ,   םיפתתשמ םיריכב םילהנמיוגיה תובישיב,   הפיצר תוביוחמ תרכינ הלא תודסומב .תוטלחהה תלבק יכילהתמ קלח תויהל ךפוה ןסוחו.דבלב תיתבוגת אלו 
	  אל ןסוחב תוארל הליחתמ הריכבה הלהנהה תודסומהמ קלחב“טקיורפ”    וא“תוריש”,    קלח אלאןסוחה לש םיתווצלו םינעמל סחייתמ יתלהנה חיש :ידסומה דיקפתהמ,   םיפתתשמ םיריכב םילהנמיוגיה תובישיב,   הפיצר תוביוחמ תרכינ הלא תודסומב .תוטלחהה תלבק יכילהתמ קלח תויהל ךפוה ןסוחו.דבלב תיתבוגת אלו 

	
	
	
	 
	 היגוגדפו הארוה יכילהתב ןסוח תעמטה 



	 קלחבכינ ר ךרד וא השענ הז .יגוגדפ אשונל ךפוה ןסוחה :תידוחיי המגמ שבגתהל הליחתמ תודסומהמןסוח אשונב םיידועיי םיסרוק םיקהל תונויסינ,    םימייק םיסרוקב ןסוח ינכת תעמטה ךרד וא—  המגודל ,   ישגר תוסיו לע תודיחי,  יאו סמוע םע תודדומתה‑תואדו,    .הדימל ישגפמב ןסוח תוקיטקרפ בוליש ואותישארב ןיידע הז ךילהת,  ךאמ תודסומ דועו דועש ןמתסמ.וילא םיפרטצ   
	 קלחבכינ ר ךרד וא השענ הז .יגוגדפ אשונל ךפוה ןסוחה :תידוחיי המגמ שבגתהל הליחתמ תודסומהמןסוח אשונב םיידועיי םיסרוק םיקהל תונויסינ,    םימייק םיסרוקב ןסוח ינכת תעמטה ךרד וא—  המגודל ,   ישגר תוסיו לע תודיחי,  יאו סמוע םע תודדומתה‑תואדו,    .הדימל ישגפמב ןסוח תוקיטקרפ בוליש ואותישארב ןיידע הז ךילהת,  ךאמ תודסומ דועו דועש ןמתסמ.וילא םיפרטצ   

	
	
	
	 
	 ידסומ ןסוחל סיסבכ םימייק םיינוגרא םינבמב שומיש 



	 ךותמ אלא השדח הדיחי לש המקה ךותמ אל הדלונש תיתועמשמ החלצה התפצנ תודסומ רפסמב“שדחמ רוגסמ”  המגודל .םימייק םיבאשמ לש,    ךכ ונושש הכימת תודיחי וא ימדקא ץועיי יתוריש  ןסוח ינונגנמכ םג ושמשיש—    העמטהה רשאכ .הנוש ךווית וא השדח דיקפת תרדגה תועצמאבתומייק תוכרעמ ךותב תשחרתמ,  ךפוה ןסוחה“יעבט”  .םיטנדוטסהו לגסה רובע רתוי שיגנו רתוי 
	 ךותמ אלא השדח הדיחי לש המקה ךותמ אל הדלונש תיתועמשמ החלצה התפצנ תודסומ רפסמב“שדחמ רוגסמ”  המגודל .םימייק םיבאשמ לש,    ךכ ונושש הכימת תודיחי וא ימדקא ץועיי יתוריש  ןסוח ינונגנמכ םג ושמשיש—    העמטהה רשאכ .הנוש ךווית וא השדח דיקפת תרדגה תועצמאבתומייק תוכרעמ ךותב תשחרתמ,  ךפוה ןסוחה“יעבט”  .םיטנדוטסהו לגסה רובע רתוי שיגנו רתוי 

	
	
	
	 
	 ןסוחה ביבס תונוש תוידסומ תודיחי ןיב תופתושו םואית תריצי 



	טנקיד ןיב עובק רוביח רצונ םהבש תודסומ,  םיטנדוטסה תדוגא,  שונא יבאשמ,  ןוחטיב תודיחי,    יזכרמ  ןסוחה זכרמו הלכהו ןוויג -    חותיפ םירשפאמ הלא םירוביח .רתוי הבחר ןסוח תעדות תונבל םיחילצמםיפתושמ םילהנ, הקוצמ תעב רתוי הריהמ הבוגת, לגסלו םיטנדוטסל םידיחא םירסמ שוביגו . 
	טנקיד ןיב עובק רוביח רצונ םהבש תודסומ,  םיטנדוטסה תדוגא,  שונא יבאשמ,  ןוחטיב תודיחי,    יזכרמ  ןסוחה זכרמו הלכהו ןוויג -    חותיפ םירשפאמ הלא םירוביח .רתוי הבחר ןסוח תעדות תונבל םיחילצמםיפתושמ םילהנ, הקוצמ תעב רתוי הריהמ הבוגת, לגסלו םיטנדוטסל םידיחא םירסמ שוביגו . 

	 
	 

	
	
	
	 
	 ןסוח ביבס סופמקב רקחמהו עדיה תורוקמ קוזיח 



	 ינכדע ירקחמ עדי לע םיססבתמה םיסרוק תחיתפ :ןסוח ביבס ירקחמ בחרמ םירצוי תודסומהמ קלח ןסוחה םוחתב,  ןסוחו המוארטב רקחמל םיארוק תולוק,  תידומיל תוליעפ תבחרהו–  .םוחתב תירקחמ.ידסומ הכימת םוחתכ קר אלו ימדקא עדי םוחתכ ןסוח לש תוססבתה לע הארמ הז סופד 
	 ינכדע ירקחמ עדי לע םיססבתמה םיסרוק תחיתפ :ןסוח ביבס ירקחמ בחרמ םירצוי תודסומהמ קלח ןסוחה םוחתב,  ןסוחו המוארטב רקחמל םיארוק תולוק,  תידומיל תוליעפ תבחרהו–  .םוחתב תירקחמ.ידסומ הכימת םוחתכ קר אלו ימדקא עדי םוחתכ ןסוח לש תוססבתה לע הארמ הז סופד 

	. 
	רב תטיסרבינוא-| ןליא    תינגס :הלהנה לש קומע בולישב יוטיב ידיל האב תידסומ ןסוח תעדות
	  תוקלחמ ךותב םילעופ ןסוח יצעויו ,זכרמה תלבוהב ליעפ ןפואב םיפתתשמ הלהנה יתווצו האישנה
	  ,ןסוחה םוחתב דומיל תוינכותו תוימדקא תורגסמ םג ליעפמ דסומה .עובק ידסומ ןונגנמכ תוימדקא
	הה ךותב אשונה תא תומקממהיתכימת הנעמכ קר אלו תימדקאה הרשכ

	. 
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|  וד ןפואב בלושמ ןסוחה-תידסומ הסיפתב םג :יצורע-  תיתליהק
	  ירקחמ ארוק לוק חתפנו תודדומתהו ישגר ןוזיא יאשונב םיסרוק וחתפנ .תוימדקא תורגסמב םגו
	  תססבמו תודיחי ןיב הלועפ יפותיש םודיקב תברועמ הלהנהה ,תאז דצל .ןסוחהו המוארטה םוחתב
	יתליהקו ימדקא ןונכת לש ביכרמכ ןסוח

	 
	| ילאירזע תללכמ    םיילמרופ יתלבו םיילמרופ םיעוריא הצוחה "תינוגרא הפש"כ עמטוה ןסוחה –  
	  תולגוסמ תשוחת תריציל תנווכמה ,חווט תכורא תיתוברת הסיפתב רבודמ .שוביג ימי דעו םיסקטמ
	ל ךילהת םייקתמ .רבשמ תעב הנעמ ןתמל קר אלו תוכיישוישלו םידומיל תוינכות ךותב ןסוח יביכרמ ב
	 .האבה הנשב

	 
	תללכמ  | ןיפור   םיטנדוטסה טנקיד םע הדובעה תקמעהב תאטבתמ ןסוח לש תידסומה העדותה
	  לש םיכשמתמ םיכילהת הליעפמ הללכמה .תוידסומה הדובעה תורגש לוהינ ךותב ןסוחה בולישבו
	 ,ךכב .חותיפבו םואיתב תברועמ הריכב הלהנה רשאכ ,םוריח תעשב הבוגת תורגש תיינבו יוויל ,יופימ
	תדרפנ הדיחי וניא ןסוחה   .הבילה תדובע לש להונמ ביכרמ אלא

	P
	תללכמ  תדמח  |   זכרמ תדובע ןיב רישי רוביח ךות ,דסומה לש תיגוגדפה הסיפתהמ קלחכ עמטנ ןסוח
	 ךשמתמו רישי ןפואב ברועמ הללכמה אישנ ,ףסונב .םיטנדוטסה לש תיעוצקמה הרשכהה ןיבל ןסוחה
	  םייגטרטסא םינוויכ הוותמו תויוליעפב ףתתשמ ,זכרמה לוהינב—    תמרב ןסוח תעדות ףקשמש המ
	ר אלו הריכב הלהנה.הדיחי תמרב ק 

	 
	  תללכמםיצוביקה רנימס    |ב  זכרמ  ךרענ  יריפמא רקחמימדקא    ברקבהו םיטנדוטסהלגס    לש
	דסומה  ,םיפקותמ םילכב שומיש ךות ,שרטמהתייה ות   ,םינותנ תוססובמ תוימדקא תונבות תקפה
	  הבוגתכ ספתנ וניא ןסוחה .עויס יצורעל הינפהו בישמ לכל ידיימו ישיא בושמ ןתמ ליבקמבו
	  .תכשמתמ הכרעהו הדימל ,עדי ססובמ ךלהמכ אלא ,רבשמ יבצמל תיביטיאוטניא

	  
	13.2
	םימסחו םירגתא    

	 
	וז תומדקתה דצל,  תיקלח תרתונ תידסומה ןסוחה תעדות תודסומה ןמ םיברב,    הלהנה יגרדב תדקוממ ואזכרמה לש יעוצקמ םוחתכ ספתנ ןסוחה הלא םירקמב .דבלב,  תודיחי הצוחה החנמ ןורקיעכ אלו,   לגס  דחוימב טלוב הז רעפ .םיטנדוטסו  אקוודחטשב תיתועמשמ היישע תמייק רשאכ,    תמגרותמ הניא איה ךאתידסומ הרכהל,  הבחר תיתעדות העמטהל וא תוינידמל

	
	
	
	 
	 ידסומ ןורקיעכ ןסוחה תמנפהב חטשה תודיחי ןיבל הריכב הלהנה ןיב רעפ 



	ןסוחה תובישח יבגל הריכב הלהנה לש הנבה םנמא תרכינ תודסומ רפסמב,    הניא הסיפתה ךאתוימדקאה תודיחיל אלמ ןפואב תלחלחמ,    תולהנהה דועב .הארוהה לגסל וא םיטנדוטסה תודוגאלתויוליעפב תופתתשמ ףאו ןסוח תפשב תורבדמ,  םויה תמרב‑  תודסומהמ קלחב ספתנ ןיידע ןסוחה םויהדובעה ןפוא תא הרידגמה תללוכ תינוגרא תרגסמכ אלו ידועיי יעוצקמ םוחתכ,    תלבקו הארוהה .תוטלחהה 
	ןסוחה תובישח יבגל הריכב הלהנה לש הנבה םנמא תרכינ תודסומ רפסמב,    הניא הסיפתה ךאתוימדקאה תודיחיל אלמ ןפואב תלחלחמ,    תולהנהה דועב .הארוהה לגסל וא םיטנדוטסה תודוגאלתויוליעפב תופתתשמ ףאו ןסוח תפשב תורבדמ,  םויה תמרב‑  תודסומהמ קלחב ספתנ ןיידע ןסוחה םויהדובעה ןפוא תא הרידגמה תללוכ תינוגרא תרגסמכ אלו ידועיי יעוצקמ םוחתכ,    תלבקו הארוהה .תוטלחהה 

	
	
	
	 
	 תכשמתמ תיתכרעמ העמטה םוקמב ןסוחה זכרמ תווצב ידמ הקזח תולת 



	  תודסומהמ קלחב  םרוגכ םיתיעל ספתנ ןסוחה זכרמ“ידעלב יארחא”  ןסוח יאשונ לע,    םצמצמש המ  וזה תולתה .תורחא תודיחיב ןסוחה לש העמטהה תא“מתררחש”  תא    תלהנה  דסומהמ חתפל  :הרגשב םיינגרוא םיכילהת  בורלגסה ישנא  ןסוחה ךרעממ קלחכ םמצע םיאור םניא,    עמטנ וניא ןסוחוהיגוגדפ ומכ( םימייק הדובע יכילהתב, שונא יבאשמ, .)ימדקא ןונכת וא םיטנדוטס יתוריש 
	  תודסומהמ קלחב  םרוגכ םיתיעל ספתנ ןסוחה זכרמ“ידעלב יארחא”  ןסוח יאשונ לע,    םצמצמש המ  וזה תולתה .תורחא תודיחיב ןסוחה לש העמטהה תא“מתררחש”  תא    תלהנה  דסומהמ חתפל  :הרגשב םיינגרוא םיכילהת  בורלגסה ישנא  ןסוחה ךרעממ קלחכ םמצע םיאור םניא,    עמטנ וניא ןסוחוהיגוגדפ ומכ( םימייק הדובע יכילהתב, שונא יבאשמ, .)ימדקא ןונכת וא םיטנדוטס יתוריש 

	
	
	
	 
	הארוהה יכילהת ךותבו םולוקירוקה ךותב ןסוח תעמטהב םיישק 



	םילהנמו םיצרמ לש תויתדוקנ תומזוי תורמל,    ןיידע תימדקאה הרשכהב ןסוח בוליש בורב םשוימ אלתודסומה :םימסחב םילקתנ םימייק םיסרוקב ןסוח ינכת ןגעל וא םיידועיי ןסוח יסרוק רצייל םיצמאמ .םיימדקא םילהנ,  הארוה תודעו,  תוינכת סמוע,   .ךילהתה תא ליבוהל רומא ימ יבגל תוריהב רסוחו ינורקעה ןוצרה ןיב רעפ איה האצותה“יגוגדפ ביכרמל ןסוח ךופהל” .לעופב םושייה תלוכי ןיבל 
	םילהנמו םיצרמ לש תויתדוקנ תומזוי תורמל,    ןיידע תימדקאה הרשכהב ןסוח בוליש בורב םשוימ אלתודסומה :םימסחב םילקתנ םימייק םיסרוקב ןסוח ינכת ןגעל וא םיידועיי ןסוח יסרוק רצייל םיצמאמ .םיימדקא םילהנ,  הארוה תודעו,  תוינכת סמוע,   .ךילהתה תא ליבוהל רומא ימ יבגל תוריהב רסוחו ינורקעה ןוצרה ןיב רעפ איה האצותה“יגוגדפ ביכרמל ןסוח ךופהל” .לעופב םושייה תלוכי ןיבל 

	
	
	
	 
	 םיכשמתמו םיביצי םיידסומ םואית ינונגנמ רוציל ישוק 



	  רוביח ונשי רשאכ תולוע תובר תוחלצההצוח-תודיחי,    .תודסומה לכב םייקתמ וניא הזכ םואית ךאםוריח תופוקתב וא םיגירח םיעוריאב קר םירוק הלועפ יפותיש םיתיעל,  ךעוד םואיתה הרגשבש דועב ,    .ךשמתמ יתכרעמ ךילהתכ אלו תולועפ ץבקמכ ספתנ ןסוחהו 
	  רוביח ונשי רשאכ תולוע תובר תוחלצההצוח-תודיחי,    .תודסומה לכב םייקתמ וניא הזכ םואית ךאםוריח תופוקתב וא םיגירח םיעוריאב קר םירוק הלועפ יפותיש םיתיעל,  ךעוד םואיתה הרגשבש דועב ,    .ךשמתמ יתכרעמ ךילהתכ אלו תולועפ ץבקמכ ספתנ ןסוחהו 

	
	
	
	 
	  וארנינוגראה ומוקימ יבגל לובלבו ןסוח לש הדיחא אל ת 



	חטשב דואמ חכונ ןסוחה תודסומהמ קלחב,  םיטנדוטס :רורב ןפואב רגסוממ וניא ךא ,    םיתיעלו לגסהמ לע יארחא ימ ןיבהל םישקתמ תויעוצקמ תודיחי םג,  ןסוח אשונב הטלחה תלבקתמ דציכ,   והמו  .ידסומה הבוגתה ןונגנמרדעיה  “תבותכ”  הרורב  ןסוחה תעדות תא שילחמו ינוגרא לובלב רציימ,    םג.הבר הדובע תישענ לעופב רשאכ 
	חטשב דואמ חכונ ןסוחה תודסומהמ קלחב,  םיטנדוטס :רורב ןפואב רגסוממ וניא ךא ,    םיתיעלו לגסהמ לע יארחא ימ ןיבהל םישקתמ תויעוצקמ תודיחי םג,  ןסוח אשונב הטלחה תלבקתמ דציכ,   והמו  .ידסומה הבוגתה ןונגנמרדעיה  “תבותכ”  הרורב  ןסוחה תעדות תא שילחמו ינוגרא לובלב רציימ,    םג.הבר הדובע תישענ לעופב רשאכ 

	
	
	
	 
	 יעוצקמ עדיכו רקחמכ ןסוח תעמטה–  דבלב םימיוסמ תודסומל תלבגומ ןיידע 



	  תורמלרפסמש  רקחמ ליבוהל ולחה תודסומ  ימדקא   םינכתו םיסרוק עיצהל וא ןסוחה םוחתבםיימדקא,  תירקחמ תוליעפ ןיבל זכרמה תדובע ןיב רשק ןיידע רצונ אל תודסומהמ לודג קלחב,    חותיפםינכת,  תימדקא הבכש רדעיה .היגוגדפ וא–  תונבל דסומה תלוכי תא םצמצמ ןסוח לש תירקחמו עדי לע תנעשנה הביצי ןסוח תעדות.רקחמ 
	  תורמלרפסמש  רקחמ ליבוהל ולחה תודסומ  ימדקא   םינכתו םיסרוק עיצהל וא ןסוחה םוחתבםיימדקא,  תירקחמ תוליעפ ןיבל זכרמה תדובע ןיב רשק ןיידע רצונ אל תודסומהמ לודג קלחב,    חותיפםינכת,  תימדקא הבכש רדעיה .היגוגדפ וא–  תונבל דסומה תלוכי תא םצמצמ ןסוח לש תירקחמו עדי לע תנעשנה הביצי ןסוח תעדות.רקחמ 

	  
	13.3
	 דיתעל תוצלמה

	  חישב ןסוחה ןוגיע תועצמאב תידסומה ןסוחה תעדות תא קזחל שרדנהלהנהה תמרב,  תוינידמב  דסומה  הדובע תורגשבו,    זכרמ דיקפת תא ריהבהל ץלמומ .דבלב ידועיי הלועפ םוחתכ אלו ןגראמ ןורקיעכ ספתייש ךכ
	  חישב ןסוחה ןוגיע תועצמאב תידסומה ןסוחה תעדות תא קזחל שרדנהלהנהה תמרב,  תוינידמב  דסומה  הדובע תורגשבו,    זכרמ דיקפת תא ריהבהל ץלמומ .דבלב ידועיי הלועפ םוחתכ אלו ןגראמ ןורקיעכ ספתייש ךכ
	ןסוחה
	  
	דסומב
	,
	  
	םייביטרפואה וידיקפתל ףסונב
	,
	  
	 םג
	  
	סיפת ליבומו ללכתמ םרוגכ
	 ת
	-
	תידסומ לע
	,
	  
	ו
	מ
	  הפש חתפ
	 .םיטנדוטסו לגס ברקב םג ןסוחה לש העמטה רשפאתש תפתושמ תידסומ

	 

	
	
	
	 
	החנמ וקכ הלהנה תמרב ןסוחה ןוגיע 



	םיאישנ לש תוברועמ קזחלו ךישמהל ץלמומ,   םירוטקר ,  כנמ”םיל,  יריכבו םינקיד  םירחא ם תוליעפבםיזכרמה  -    אלכתילמס תוחכונ,  םיכילהת תלבוהב אלא,    .יגטרטסא ךרעכ ןסוח תבצהבו תודיחי םואיתבכ אלו דסומה דיקפתמ קלחכ ןסוחל תסחייתמ הלהנהה רשאכ”ךמות תוריש”,    תלחלחמ העמטהה .רתוי יעבט ןפואב חטשל 
	םיאישנ לש תוברועמ קזחלו ךישמהל ץלמומ,   םירוטקר ,  כנמ”םיל,  יריכבו םינקיד  םירחא ם תוליעפבםיזכרמה  -    אלכתילמס תוחכונ,  םיכילהת תלבוהב אלא,    .יגטרטסא ךרעכ ןסוח תבצהבו תודיחי םואיתבכ אלו דסומה דיקפתמ קלחכ ןסוחל תסחייתמ הלהנהה רשאכ”ךמות תוריש”,    תלחלחמ העמטהה .רתוי יעבט ןפואב חטשל 

	
	
	
	 
	םולוקירוקה ךותב ןגועמ יגוגדפ ביכרמל ןסוחה תכיפה 



	םיידועיי ןסוח יסרוק תועצמאב :יתטיש ןפואב םידומילה תוינכותב ןסוח ןגעל ץלמומ  קנ םע תוכז תודו  תוימדקא  )הריחב קר אלו הבוח יסרוק ללוכ(,  םימייק םיסרוקב תועמטומה דומיל תודיחי,    םילוגרת בוליש ב תולת תיחפמ הזכ יבקע בוליש .םיצרמ תוכרדהו תודדומתה תויונמוימ לשדבלב אשונה לע םינוממ ,  תימדקאה הרשכהה לש הביל ביכרמכ ןסוחה תא ססבמו תפתושמ הפש רצוי,   תורקל ליחתמ רבכש יפכ .תודסומ רפסמב 
	םיידועיי ןסוח יסרוק תועצמאב :יתטיש ןפואב םידומילה תוינכותב ןסוח ןגעל ץלמומ  קנ םע תוכז תודו  תוימדקא  )הריחב קר אלו הבוח יסרוק ללוכ(,  םימייק םיסרוקב תועמטומה דומיל תודיחי,    םילוגרת בוליש ב תולת תיחפמ הזכ יבקע בוליש .םיצרמ תוכרדהו תודדומתה תויונמוימ לשדבלב אשונה לע םינוממ ,  תימדקאה הרשכהה לש הביל ביכרמכ ןסוחה תא ססבמו תפתושמ הפש רצוי,   תורקל ליחתמ רבכש יפכ .תודסומ רפסמב 

	
	
	
	 
	 תודיחי ןיב םיעובק םיידסומ םואית ינונגנמ תריצי 



	םירורב םואית ינבמ ססבל  םיעובקו  םיללוכה  תוליעפ יוגיה תודעו,  ןיב הדובע יתווצ‑ תועיבקו םייתדיחי  לשתורגש  טנקיד ןיב שגפמ ,  ןסוחה זכרמ,  םיטנדוטסה תדוגא,  הארוה תודיחי,    .שונא יבאשמו ןוחטיבםוריח תעב קר םישחרתמ הלועפה יפותיש ובש בצמ ענומ הזכ ביצי םואית,    ןסוחה תעדות תא קזחמו.הרגשב 
	םירורב םואית ינבמ ססבל  םיעובקו  םיללוכה  תוליעפ יוגיה תודעו,  ןיב הדובע יתווצ‑ תועיבקו םייתדיחי  לשתורגש  טנקיד ןיב שגפמ ,  ןסוחה זכרמ,  םיטנדוטסה תדוגא,  הארוה תודיחי,    .שונא יבאשמו ןוחטיבםוריח תעב קר םישחרתמ הלועפה יפותיש ובש בצמ ענומ הזכ ביצי םואית,    ןסוחה תעדות תא קזחמו.הרגשב 

	
	
	
	 
	 תופסונ תודיחיל תוירחא תבחרהו ןסוחה זכרמב תידעלב תולת תתחפה 



	ידסומ ןורקיעל ןסוחה תא ךופהל ידכ,  יניצק :תונוש תודיחיב םימילשמ םידיקפת רידגהל שי. ןסוח תוםייתקלחמ,  הקוצמ יוהיזב תיסיסב הרשכה םירבועש לגס ישנא,    הליהקה ךותמ ןסוח יבדנתמו אשונה דיחי םרוגכ ןסוחה זכרמ תא ריאשמ אלו הבחר הכימת תשר חתפמ דסומה ךכ .תילאיטנדוטסה .סמועב 
	ידסומ ןורקיעל ןסוחה תא ךופהל ידכ,  יניצק :תונוש תודיחיב םימילשמ םידיקפת רידגהל שי. ןסוח תוםייתקלחמ,  הקוצמ יוהיזב תיסיסב הרשכה םירבועש לגס ישנא,    הליהקה ךותמ ןסוח יבדנתמו אשונה דיחי םרוגכ ןסוחה זכרמ תא ריאשמ אלו הבחר הכימת תשר חתפמ דסומה ךכ .תילאיטנדוטסה .סמועב 

	
	
	
	 
	המגדהו תרושקת יכילהת תועצמאב חטשל הלהנה ןיב רושיגה קוזיח 



	םידיחא םיידסומ םירסמ תריציל תובישח שי:   םיליימ,  הלהנה תורהצה,    הנש תחיתפ יעוריא'וכו  -   םהבשתוארנ ריבגמ רבדה .טקיורפכ קר אלו ידסומ ךרעכ גצומ ןסוח, יא תיחפמ- ןסוח יכ הנבה רציימו תוריהב.תחא הדיחי אלו ידסומ לולכמ אוה 
	םידיחא םיידסומ םירסמ תריציל תובישח שי:   םיליימ,  הלהנה תורהצה,    הנש תחיתפ יעוריא'וכו  -   םהבשתוארנ ריבגמ רבדה .טקיורפכ קר אלו ידסומ ךרעכ גצומ ןסוח, יא תיחפמ- ןסוח יכ הנבה רציימו תוריהב.תחא הדיחי אלו ידסומ לולכמ אוה 

	
	
	
	 
	 ןסוחה םוחתב תידסומ עדי תיתשת תריציו ימדקא רקחמ בוליש 



	ימדקא רקחמ םדקל ץלמומ,  םינותנ תססובמ הדימלו םוקיטקרפ,   דודיעל םיידועיי םינונגנמ חתפל ןכו  םילעופ רבכש תודסומ .תודדומתההו ןסוחה םוחתב רקחמךכ,  כימת ךרעמכ קר אל ןסוחל םיסחייתמה , ימדקא עדי הדשכ אלא,  .תכשמתמ תידסומ ןסוח תעדות קוזיחל םרותה 
	ימדקא רקחמ םדקל ץלמומ,  םינותנ תססובמ הדימלו םוקיטקרפ,   דודיעל םיידועיי םינונגנמ חתפל ןכו  םילעופ רבכש תודסומ .תודדומתההו ןסוחה םוחתב רקחמךכ,  כימת ךרעמכ קר אל ןסוחל םיסחייתמה , ימדקא עדי הדשכ אלא,  .תכשמתמ תידסומ ןסוח תעדות קוזיחל םרותה 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	  
	  

	  
	14.
	 תּוארנו תּועדומ

	מה תדימ ּועדוו תה  נ ּוארענ ןסוחה יזכרמ לש תה  רכומ םרוגל ךפה זכרמה םהבש תודסומ ןיב,   דיקפת לעבו שיגנה יאצממ .אל ללכ וא יקלח ןפואב קר תוליעפה תא ריכמ דעיה להק םהבש תודסומ ןיבל בטיה רדגומ הכרעה   ּוארנש ךכ לע םיעיבצמדח תיקוויש הלועפמ תרצונ הניא ת‑תימעפ,   חטשל רוביח ךותמ תרבטצמ אלא,   סויגםייעבט םירבוד,  םיידסומ םיעוריאב תוחכונ,    ךותב ןסוחה תויוליעפ בולישו םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושליבקמב .םיימדקאה םייחה,   נה םהבש תודסומב ּואררתוי הכומנ ת,    םימסח םילגתמנושלוציפ :םי  תודיחי ןיב ,  תפתושמ תידסומ הפש רדעיה,  תורחא תודיחיל ןסוחה זכרמ ןיב לובלב,    עדימ יצורע לע רתי תוכמתסהו .דבל
	מה תדימ ּועדוו תה  נ ּוארענ ןסוחה יזכרמ לש תה  רכומ םרוגל ךפה זכרמה םהבש תודסומ ןיב,   דיקפת לעבו שיגנה יאצממ .אל ללכ וא יקלח ןפואב קר תוליעפה תא ריכמ דעיה להק םהבש תודסומ ןיבל בטיה רדגומ הכרעה   ּוארנש ךכ לע םיעיבצמדח תיקוויש הלועפמ תרצונ הניא ת‑תימעפ,   חטשל רוביח ךותמ תרבטצמ אלא,   סויגםייעבט םירבוד,  םיידסומ םיעוריאב תוחכונ,    ךותב ןסוחה תויוליעפ בולישו םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושליבקמב .םיימדקאה םייחה,   נה םהבש תודסומב ּואררתוי הכומנ ת,    םימסח םילגתמנושלוציפ :םי  תודיחי ןיב ,  תפתושמ תידסומ הפש רדעיה,  תורחא תודיחיל ןסוחה זכרמ ןיב לובלב,    עדימ יצורע לע רתי תוכמתסהו .דבל

	 
	14.1
	 החלצה ידקומ 

	
	
	
	 
	העמטה  סופמקה יבחרמב תימוימוי תוחכונ ךרד 



	 
	דח םיעוריא קר אלו תימוימוי תוחכונ וססיב תועדומ תולעהל וחילצהש תודסומ יכ רכינ- :םיימעפהנש תחיתפב תובלתשה,  לגס יעוריא יוויל,  םיסקטב תופתתשה,   תדוגא לש תויוליעפב תוארנ  הרכה תרצוי וז תוחכונ .םיטנדוטס םע םיעובקה קשממה ידקומב זכרמה ישנא תבצהו םיטנדוטסה לע תכשמתמ הרבסהב ךרוצה תא התיחפמו תיעבט “ןסוח זכרמ הז המ?”.

	
	
	
	 
	היינב  םיימשר קר אלו םינווגמ תרושקת יצורע לש 



	. 
	לטיגיד :הפישח יצורע לש בחר ליהמתב ושמתשהש תודסומב האצמנ ההובג תועדומ,    ירירגשםיטנדוטס,  טנקיד לש תועדוה,  תיתתיכ תוליעפ,  יתלב םישגפמ-  םיצורעה ןווגמ .חטשב הנעמו םיילמרופדסומה לש תוימשר תועדוה לעו םיליימ לע תוחפ תוכמסנש תויסולכואל העגה רשפאמ

	
	
	
	 
	יפותיש  םיטנדוטסה תוגיהנמו םיטנדוטסה תדוגא םע הלועפ 



	. 
	םיטנדוטסה תדוגא ןיבל זכרמה ןיב קזח רוביח שי םהבש תודסומב,    נה ּואר  הדוגאה .הברהב ההובג ת  הווהמ“המישנ רוניצ”  חטשל,   .םינווגמ םילהק ךרד עדימ תצפהל תעייסמו םיכרצב זכרמה תא תנכדעמתססובמ תופתושה רשאכ ,   שגפמה תודוקנב םגו הדוגאה לש תויוליעפב םג חכונ ןסוחה זכרמםיטנדוטס םע תוימוימויה

	
	
	
	 
	רושיק םיישחומ םיכרצ לע םינועש םיתוריש ןיבל תוארנ ןיב 



	. 
	ידיימו יטנוולרכ ספתנש והשמ קפסמ זכרמה רשאכ תיתועמשמ הלוע תועדומ:  םיקינמיאולימ יוויל, ןסוח תוצובק,    לש תונימז'םח וק',  ב תואנדסיאשונ    ץחל  תודדומתהותוניחבה תפוקתב ומצע ןכותה .קוויש ילכל ךפוה

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	. 
	  | ילאירזע תללכמ ,הרורב םידיקפת תרדגה :תויתטיש תולועפ תובקעב תועדומב הדח היילע תרכינ
	 .הליהקו הדימל יכילהתב זכרמה בולישו ,םיימינפ םינייפמק ,תוברת םאתומ יעוצקמ לגסב שומיש
	  איה תורכיהה םויכ ךא ,”ןסוח זכרמ הז המ“ ריבסהל ךרוצ היה ךרדה תליחתב יכ ונייצ םינייאורמה
	הרורבו הבחר

	. 
	לת תימדקאה -ביבא–  | ופי  הפשב תוצובק ,חטשב תויוליעפ תועצמאב ותוארנ תא רפיש זכרמה
	  םג שמשמ טנקידה להנמ ובש ,יביטרגטניאה לדומה .טנקידה ךותב העמטהו ,ןסוח יעוריא ,תיברעה
	הכימתה יתוריש ללכל הבחר הפישחו םיטנדוטסל הרישי השיג רשפאמ ,ןסוחה זכרמ להנמכ

	. 
	רב תטיסרבינוא- ןליא   תחיתפ יעוריאב זכרמה בוליש תללוכה תיתועמשמ תוארנ תיתשת התנבנ |
	  םח וק תלעפה ,םיטנדוטסה תדוגא םע הרישי הדובע ,הנש24/7    תוקלחמה ךותב ”ןסוח יצעוי“ תבצהו
	 תא ךפה םיטנדוטס םע ימוימוי עגמו םיילטנורפ םיעוריא ,תנווקמ תוליעפ ןיב בולישה .תוימדקאה
	רכומ םרוגל ןסוחה זכרמ סופמקב שיגנו

	. 
	 ןיפור תללכמ    טנקידה ךותב עמטומ ןסוחה זכרמ ובש הלועפ לדומ לע טלחוה הז דסומב |—   םג
	 םיטנדוטסל תומוזי תוינפ ,חטש יססובמ הדובע ינונגנמ ,תאז תורמל .גתומכ הכומנ תוארנ לש ריחמב
	  תורמל ,םימיוסמ םילהק ברקב תועדומ ולעה םיירוזא הלועפ יפותישורדעיה  קהבומ ”גותימ“
	    תמזויב
	  זכרמה שאר  "המוארט תעדומ תואיצמב הדובע ךמסמ" קפוה-    לגסה ישנאל ,תיעוצקמ תרבוח
	  ."רבשמו קחד יבצמב םיטנדוטס םע תודדומתהו תולהנתהל תורבידה תרשע" הווהמה ,דסומב
	.הללכמה לגס לכל הצפוה תרבוחה  

	 
	    |ךותמ    יאצממוכרענש ןוצרה תועיבש ירקס  קבבר  ישמתשמ   םזימבש תודסומב ןסוחה יזכרמ
	  ץיקב2025  (חותינ    :תשרדנה תיטירק הסמל ועיגהש דבלב תודסומ השולשב השענרב-ןליא  ,ריפס ,
	  ,)םיצוביקה רנימסןתינ    בחר ידסומ ןוגיע ןיב רשק לע עיבצהל ןוגכ תורגש ,הבילה תודיחיב בוליש :
	תיתכרעמ תוארנו ,תורורב הדובע   -   ּומ ןיבל ריפסבש דועב .ויתורשב שומישו ןסוחה זכרמל ההובג תועד
	  םיצוביקה רנימסבו65%–76%    ינפל זכרמה תא וריכה אל םיבישמהמונפש   תוליעפב ופתתשה וא
	רב ,ומעטמ‑ןליא הגיצמ הנומת הכופה :66% םיבישמהמ וריכה תא זכרמה שארמ.

	Figure
	  
	14.2
	םימסחו םירגתא

	.
	תומדקתהה דצל,   ּומה תודסומה ןמ םיברב  נהו תועד ּוארזכרמ לש תי  תולבגומ תורתונ ןסוחה,    וא תויקלחילהנמ לגסלו הלהנהל בטיה רכומ זכרמה הלא םירקמב .חתפמ תויומדב תויולת,    קלחלו םיטנדוטסל תוחפ ךאהבחר תידסומ תוארנל תמגרותמ הניאש חטשב תיתועמשמ תוליעפ תמייק םיתיעל .ימדקאה לגסה ןמ,   ןיבתימינפ רורבד תייגטרטסא רדעיה לשב רתיה,   םיישגר םינעמ םוסרפב רתי תוריהז וא ילועפת סמוע
	   תודסומב    זכרמ םידחאעדומב לעופ ןסוחה  )טנקיד ןוגכ( תומייק תודיחי ךותב,    תוהזה ךא לעופב תמייקתמ היישעהש ךכ .תנחבומ הניא ידועיי םרוגכ ןסוחה זכרמ לש 

	
	
	
	 
	סופמקב םינוש םילהק ןיב הדיחא אל וא הכומנ תועדומ 



	  רתוי םיברועמ םיטנדוטס לשמל( תחא הייסולכוא ברקב קר תמייק ההובג תועדומ םימיוסמ תודסומב)ילהנמ לגס וא, ללכ זכרמה תא תוריכמ ןניא תורחא דועב   אצוי לעופכו ויתורישמ תונהנ אל םג . 
	  רתוי םיברועמ םיטנדוטס לשמל( תחא הייסולכוא ברקב קר תמייק ההובג תועדומ םימיוסמ תודסומב)ילהנמ לגס וא, ללכ זכרמה תא תוריכמ ןניא תורחא דועב   אצוי לעופכו ויתורישמ תונהנ אל םג . 

	
	
	
	 
	טנקיד( תורחא תודיחי ןיבל ןסוחה זכרמ ןיב לובלב,  החוור תקלחמ,  הלכהו ןוויג,   שונא יבאשמ  'דכו) 



	המ קלחבתודסומ,  תורחא תודיחי ןיבל זכרמה ןיב לידבמ המ םיניבמ םניא םיטנדוטסה,  שילחמש המ .היינפהו יוהיזה תלוכי תא 
	המ קלחבתודסומ,  תורחא תודיחי ןיבל זכרמה ןיב לידבמ המ םיניבמ םניא םיטנדוטסה,  שילחמש המ .היינפהו יוהיזה תלוכי תא 

	
	
	
	 
	םיילמרופ אל עדימ יצורעבו תילטיגיד תרושקתב לבגומ שומיש 



	םיימשר םיכמסמב וא םיליימב קר ץפומ ןסוח לע עדימהשכ,   וילא םיפשחנ םניא םיבר םיטנדוטס ,  תושדח תויסולכוא דחוימב,  .םיטועימו תוימואלניב 
	םיימשר םיכמסמב וא םיליימב קר ץפומ ןסוח לע עדימהשכ,   וילא םיפשחנ םניא םיבר םיטנדוטס ,  תושדח תויסולכוא דחוימב,  .םיטועימו תוימואלניב 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסה תדוגא םע הלועפ ףותישב םירעפ 



	זכרמה תוליעפ לע קפסמ עדימ תלבקמ הניא יכ החוויד הדוגאה תודסומ המכב,    תלגוסמ הניא ןכלו.םינעמל םיטנדוטס רבחל וא תועדוה ץיפהל 
	זכרמה תוליעפ לע קפסמ עדימ תלבקמ הניא יכ החוויד הדוגאה תודסומ המכב,    תלגוסמ הניא ןכלו.םינעמל םיטנדוטס רבחל וא תועדוה ץיפהל 

	
	
	
	 
	  וארנ רצייל ישוקתימדקאה הנשה ךרואל תיבקע ת 



	דבלב םוריח ינמזב ההובג תוארנ לבקמ זכרמה תודסומהמ קלחב ,    הפישחה הרגש תופוקתב ךאתדרוי,  .ןסוחה תעדות קוזיח לע השקמש המ 
	דבלב םוריח ינמזב ההובג תוארנ לבקמ זכרמה תודסומהמ קלחב ,    הפישחה הרגש תופוקתב ךאתדרוי,  .ןסוחה תעדות קוזיח לע השקמש המ 

	  
	14.3
	 דיתעל תוצלמה

	קוזיח    נהו תועדומה  ןסוחה יזכרמ לש תואר  אוה רורבד דצל .תידסומה העמטהה ךילהתמ דרפנ יתלב קלחםיטנדוטסל( הצוחה,  )הבחרה הליהקהו םידמעומ,  הלהנה ברקב תכשמתמ תימינפ הרכה ססבל ינויח,    לגסילהנמו ימדקא,    תומאתומה תוימינפ תרושקת תויגטרטסא חתפל שרדנ ךכ םשל .הארוההו החוורה תודיחיוםינוש דעי ילהקל,  תותיכ( סופמקב תומייק עגמ תודוקנב בלתשהל,  םיסובליס,  םיסקט,  )ימדקא טנאג,   ןגעלו  .םוריח תותעב קר אלו הנשה ךרואל העיפומה תידסומ הפשכ ןסוחה תא 
	קוזיח    נהו תועדומה  ןסוחה יזכרמ לש תואר  אוה רורבד דצל .תידסומה העמטהה ךילהתמ דרפנ יתלב קלחםיטנדוטסל( הצוחה,  )הבחרה הליהקהו םידמעומ,  הלהנה ברקב תכשמתמ תימינפ הרכה ססבל ינויח,    לגסילהנמו ימדקא,    תומאתומה תוימינפ תרושקת תויגטרטסא חתפל שרדנ ךכ םשל .הארוההו החוורה תודיחיוםינוש דעי ילהקל,  תותיכ( סופמקב תומייק עגמ תודוקנב בלתשהל,  םיסובליס,  םיסקט,  )ימדקא טנאג,   ןגעלו  .םוריח תותעב קר אלו הנשה ךרואל העיפומה תידסומ הפשכ ןסוחה תא 

	ףסונב,  םיכילהתו םיגשיה ףותישו היישעה לש יתטיש דועית  םיילוהינ םימורופב ,  תויתרבחה תותשרב ,  םיידסומ םירמוחבו,  זכרמה תדובעב הרכהה תא קזחל לוכי,    תכורא תומייקל םורתלו תימינפ תופיקש רוציל .חווט 
	ףסונב,  םיכילהתו םיגשיה ףותישו היישעה לש יתטיש דועית  םיילוהינ םימורופב ,  תויתרבחה תותשרב ,  םיידסומ םירמוחבו,  זכרמה תדובעב הרכהה תא קזחל לוכי,    תכורא תומייקל םורתלו תימינפ תופיקש רוציל .חווט 

	
	
	
	 
	בר תרושקת תייגטרטסא תריצי ‑ תיצורעעדימ תשגנהו 



	םירוויד ןיב בוליש,  תוילטיגיד תומרופטלפ,  חטש יטלש ,   םיטנדוטס ירירגש,  םינפ יקשממו‑  סופמקל.תיעצמא יתלבו הבחר הפישח רשפאי    תא שיגנהל ץלמומו םימייקה םינעמה  ילאוזיו ןפואב םגיצהל  טלוב תריצי ןוגכ םילהקה ללכל שיגנו“םיתוריש תפמ” /רתאב תילטיגיד מב תיזיפ ואחרםיב  םיירוביצ . 
	םירוויד ןיב בוליש,  תוילטיגיד תומרופטלפ,  חטש יטלש ,   םיטנדוטס ירירגש,  םינפ יקשממו‑  סופמקל.תיעצמא יתלבו הבחר הפישח רשפאי    תא שיגנהל ץלמומו םימייקה םינעמה  ילאוזיו ןפואב םגיצהל  טלוב תריצי ןוגכ םילהקה ללכל שיגנו“םיתוריש תפמ” /רתאב תילטיגיד מב תיזיפ ואחרםיב  םיירוביצ . 

	
	
	
	 QR
	   ב תפסוה( םידוקר
	 ןסוחה זכרמ לש םינעמלו רתאל םישיגנ ) 



	  ּב חתפל ץלמומםח וק( זכרמה לש הנעמה ףדל תורישי וקרסיש םיבצועמ םידוקר,  הלבק תועש,   היינפתימינונא,    .)דועו תואנדס תמישר  בלשל ץלמומ  ּב  םידוקרהלאכ    לכבה  םירמוחה  םיילטיגיד םייקוויש  םיילטנורפו-  תוגצמב,  םירטלזוינב,   תויסולכואל דחוימב םאתומ הז ןורתפ .סופמק יבחרמבו התיכב .םיימואלניב םיטנדוטסלו תוריעצ 
	  ּב חתפל ץלמומםח וק( זכרמה לש הנעמה ףדל תורישי וקרסיש םיבצועמ םידוקר,  הלבק תועש,   היינפתימינונא,    .)דועו תואנדס תמישר  בלשל ץלמומ  ּב  םידוקרהלאכ    לכבה  םירמוחה  םיילטיגיד םייקוויש  םיילטנורפו-  תוגצמב,  םירטלזוינב,   תויסולכואל דחוימב םאתומ הז ןורתפ .סופמק יבחרמבו התיכב .םיימואלניב םיטנדוטסלו תוריעצ 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסל רתויב םישיגנה םיבחרמב הרבסה ירמוח רוזיפ 



	 רזפל ץלמומע  ּבו עדימ ינול  וקרםיאבה םידקומב םיד  תריציל(“יובש להק”: 
	 רזפל ץלמומע  ּבו עדימ ינול  וקרםיאבה םידקומב םיד  תריציל(“יובש להק”: 

	✓
	✓
	✓
	 
	 )םיליימ םיחתופ אלש ימ ברקב םג ההובג הפישחה םהבש( םיתוריש יאת 


	✓
	✓
	 
	תוירטיפק 


	✓
	✓
	 
	םיטנדוטס תונועמ 


	✓
	✓
	 
	  ווחםיבשחמ ת 


	✓
	✓
	 
	 הדימל יבחרמו תותיכ 


	✓
	✓
	  
	םיניינבל תוסינכב תוספדומ תודמע


	
	
	 
	 תיתוברת םימאתומ םיטמרופבו תונוש תופשב עדימ תשגנה 



	בר תורגסמב דחוימב‑תיברע :תויתוברת,    תילגנא  ךרוצל םאתהב(–  )תיסור םג,    דצב  םאתומ ןכות.תוידוחיי תויסולכואל 
	בר תורגסמב דחוימב‑תיברע :תויתוברת,    תילגנא  ךרוצל םאתהב(–  )תיסור םג,    דצב  םאתומ ןכות.תוידוחיי תויסולכואל 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסה תדוגא םע הלועפה ףותיש קוזיח 



	םיאולימ יזכר ףתשל ץלמומ,  תויוליעפה ןונכתב רבכ תוברתו החוור,   חטשל םהלש הברקה תא לצנל ידכ.םילהק ןווגמל העגה ריבגהלו 
	םיאולימ יזכר ףתשל ץלמומ,  תויוליעפה ןונכתב רבכ תוברתו החוור,   חטשל םהלש הברקה תא לצנל ידכ.םילהק ןווגמל העגה ריבגהלו 

	
	
	
	 
	 סופמקב םייעבט ןסוח ירירגשכ ימדקאה לגסב שומיש 



	  בלשל םיצרמהמ שקבל ץלמומ ךכיפל .שיגנו ןימא תוכמס רוקמכ םיטנדוטס ידי לע םיספתנ לגס ירבחסרוק תחיתפב הרצק הקספ ,  הנושארה תגצמב עובק ףקש וא,    הרקמב ןסוחה זכרמ תבותכל הנפמהישגר ךרוצ לש,   ּוארנ רציימ הז ךלהמ .ישיא וא ימדקאלכב תיבקע תל  םיסרוקה  דסומב   ןסוחה תא ןגעמו.תימוימויה תימדקאה היווחהמ קלחכ 
	  בלשל םיצרמהמ שקבל ץלמומ ךכיפל .שיגנו ןימא תוכמס רוקמכ םיטנדוטס ידי לע םיספתנ לגס ירבחסרוק תחיתפב הרצק הקספ ,  הנושארה תגצמב עובק ףקש וא,    הרקמב ןסוחה זכרמ תבותכל הנפמהישגר ךרוצ לש,   ּוארנ רציימ הז ךלהמ .ישיא וא ימדקאלכב תיבקע תל  םיסרוקה  דסומב   ןסוחה תא ןגעמו.תימוימויה תימדקאה היווחהמ קלחכ 

	
	
	
	 
	םינוש דעי ילהקל תמאתומה תויתרבח תותשרב תוחכונ 



	  םיאצמנ תמאב םיטנדוטסה ןהבש תויתרבחה תותשרב תיביטקאו העובק תוחכונ ליעפהל ץלמומ—  קוטקיטו םרגטסניא רקיעב, תיתוזח הפשב שומיש ךות, םירצק םינכת,  ידכ .םיריהמ םירבסהו םינוטרסםיריעצ םילהקל המאתה חיטבהל,   ילעב םיטנדוטסב וא ילטיגיד ןכות תריציל םיחמומב עייתסהל שי.ןכות תריציב ןויסינ  תאז דצל,  ימדקאו ילהנמ לגס תבוטל ןיאדקנילבו קובסייפב םג לועפל ץלמומ, רתוי תורגובמ תויסולכוא, דסומה ירגובו. 
	  םיאצמנ תמאב םיטנדוטסה ןהבש תויתרבחה תותשרב תיביטקאו העובק תוחכונ ליעפהל ץלמומ—  קוטקיטו םרגטסניא רקיעב, תיתוזח הפשב שומיש ךות, םירצק םינכת,  ידכ .םיריהמ םירבסהו םינוטרסםיריעצ םילהקל המאתה חיטבהל,   ילעב םיטנדוטסב וא ילטיגיד ןכות תריציל םיחמומב עייתסהל שי.ןכות תריציב ןויסינ  תאז דצל,  ימדקאו ילהנמ לגס תבוטל ןיאדקנילבו קובסייפב םג לועפל ץלמומ, רתוי תורגובמ תויסולכוא, דסומה ירגובו. 

	
	
	
	 
	 עוריאכ אלו הרגשמ קלחכ תוארנ תעמטה 



	םיעובק סופמק ישגפמ תריצי,  םיסקטב תובלתשה,    עדימ תודוקנ םויקו הנש תחיתפ ימיב תופתתשה חטשב-  קלחל זכרמה תא םיכפוה ולא לכ ילרגטניאסופמקהמ. 
	םיעובק סופמק ישגפמ תריצי,  םיסקטב תובלתשה,    עדימ תודוקנ םויקו הנש תחיתפ ימיב תופתתשה חטשב-  קלחל זכרמה תא םיכפוה ולא לכ ילרגטניאסופמקהמ. 

	
	
	
	 
	 תורחא תודיחי לומ קשממב זכרמה דיקפתו תוהז תרהבה 



	ןסוחה זכרמ דיקפת והמ םיטנדוטסה ינפב דדחלו הפיפחה תודוקנ תופמל ץלמומ,    טנקידה דיקפת המ .ינוציחה ילופיטה הנעמה והמו 
	ןסוחה זכרמ דיקפת והמ םיטנדוטסה ינפב דדחלו הפיפחה תודוקנ תופמל ץלמומ,    טנקידה דיקפת המ .ינוציחה ילופיטה הנעמה והמו 

	
	
	
	 
	סופמקה ךותב םיגשיה ףותישו יתטיש דועית 



	 דעתמה עובק ןונגנמ רוציל ץלמומ  ןכדעמו  ןסוחה זכרמ תוליעפ תא  -  תומזוי,  תואנדס ,  הלועפ יפותיש, םוריחל תובוגת,    םייתומכו םיינתוכיא םידדמו-  ו  ףתשל  ותואהלהנה תובישיב םוזי ןפואב,  יוגיה תודעו ,  לגס לש םירטלזוינ,  םינפ פאסטוו תוצובק-תוידסומ,  םירצק םייתפוקת תוחוד,    תויתרבחה תותשרהו.תויטנוולרה    ךפוה יבקע דועית“הטקש היישע”  ארנלות ,  סופמקב יעוצקמ םרוגכ זכרמה תא ססבמ, תוליעפו םיבאשמ ךשמהל ולש היצמיטיגלה תא קזחמו.  
	 דעתמה עובק ןונגנמ רוציל ץלמומ  ןכדעמו  ןסוחה זכרמ תוליעפ תא  -  תומזוי,  תואנדס ,  הלועפ יפותיש, םוריחל תובוגת,    םייתומכו םיינתוכיא םידדמו-  ו  ףתשל  ותואהלהנה תובישיב םוזי ןפואב,  יוגיה תודעו ,  לגס לש םירטלזוינ,  םינפ פאסטוו תוצובק-תוידסומ,  םירצק םייתפוקת תוחוד,    תויתרבחה תותשרהו.תויטנוולרה    ךפוה יבקע דועית“הטקש היישע”  ארנלות ,  סופמקב יעוצקמ םרוגכ זכרמה תא ססבמ, תוליעפו םיבאשמ ךשמהל ולש היצמיטיגלה תא קזחמו.  

	 
	15.
	 םזימה לש ללוכ לועפתו לוהינ 

	  ןסוחה םוחתב יעוצקמ ףוגב הריחבה  לופיטהויתליהקה    םרוגכ  ךשמהו תמקה תא תיעוצקמ החנמו הוולמ ןסוחה יזכרמ לש תוליעפה  הטלחהכ התלגתנ.תקיודמו תננוכמ  :וילאמ ןבומ ונניא רבדה דסומ לכבש ןתניהבםייתליהקהו םיילופיטה םימוחתב עוצקמ ישנא םימייק יאמדקא  –    תא דיקפהל תורשפא םג תמייק התייה יעוצקמה יווילה .דסומ לכ ךותב םיימינפה םימרוגה ידיב 
	  ןסוחה םוחתב יעוצקמ ףוגב הריחבה  לופיטהויתליהקה    םרוגכ  ךשמהו תמקה תא תיעוצקמ החנמו הוולמ ןסוחה יזכרמ לש תוליעפה  הטלחהכ התלגתנ.תקיודמו תננוכמ  :וילאמ ןבומ ונניא רבדה דסומ לכבש ןתניהבםייתליהקהו םיילופיטה םימוחתב עוצקמ ישנא םימייק יאמדקא  –    תא דיקפהל תורשפא םג תמייק התייה יעוצקמה יווילה .דסומ לכ ךותב םיימינפה םימרוגה ידיב 

	הכרעהו  ת  יבגל ופסאנשעיבצמ םזימה לוהינתו  תואדווב    לע  שומימ  לע לטוהש דיקפתה לש חלצומהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  -  םזימה לש החנמה יעוצקמה ףוגה שמשל.    דצל תילארשיה היצילאוקההמוארטל  הלעפ ,תיפורתנליפה הלהנהה  םזימה לש  (דלישטור הד דנומדא ןרק תלבוהב)    האלמ הפתושכ  אלא ,ןומימב קר האטבתה אל תונרקה תמורת .םינושארה העמטהה יבלש תנווכהבו לדומה תיינבב ,ןונכתבךורא ידסומ ביכרמכ ןסוח לע תיתכרעמ הבישח םודיקבו ,תוינושארה תויתשתה תמקהב ,ךלהמה בוציעב םג -.חווט  ןיב הדימל רשפ אש ןפואב ,ףיצר ןפואב םזימה תא הוויל תבצעמה הכרעהה תווצ ,תאז דצל‑תידסומ ,ןוקית ןמזב תמא קוידו לש יכילה
	הכרעהו  ת  יבגל ופסאנשעיבצמ םזימה לוהינתו  תואדווב    לע  שומימ  לע לטוהש דיקפתה לש חלצומהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  -  םזימה לש החנמה יעוצקמה ףוגה שמשל.    דצל תילארשיה היצילאוקההמוארטל  הלעפ ,תיפורתנליפה הלהנהה  םזימה לש  (דלישטור הד דנומדא ןרק תלבוהב)    האלמ הפתושכ  אלא ,ןומימב קר האטבתה אל תונרקה תמורת .םינושארה העמטהה יבלש תנווכהבו לדומה תיינבב ,ןונכתבךורא ידסומ ביכרמכ ןסוח לע תיתכרעמ הבישח םודיקבו ,תוינושארה תויתשתה תמקהב ,ךלהמה בוציעב םג -.חווט  ןיב הדימל רשפ אש ןפואב ,ףיצר ןפואב םזימה תא הוויל תבצעמה הכרעהה תווצ ,תאז דצל‑תידסומ ,ןוקית ןמזב תמא קוידו לש יכילה

	.
	  ,תאז םע  יכ ןייצל שי  ללכתמ םרוגכ השמיש רשא ,תחא עוצקמ תשא ידיב הבר הדימב זכור םזימה לוהינ לעופב  םיפתושה ללכ ןיב יזכרמ–  וז תויזוכיר .תודסומהו תונרקה ,היצילאוקה  ( ושחרתהש הלבוהה יפוליח םע םג)ןלהל ואר ;הפוקתה ךלהמב   ךא ,םזימה לש הריהמ םודיק תלוכילו תודיחאל ,תופיצרל המרת סמוע הרצי םג ילוהינהודהשיג תא ת ולבגמ  תיתכרעמה המרב הדיחי תילוהינ היצקנופב תולתה
	 

	  הרשפ אש תיתשת רצי ,תודסומ ןיב תונושל המאתהו בשק ,תושימגב ןייפאתהש ,בלושמה ילוהינה לדומה  םירשקהל םימאתומה תונורתפ חתפלו ,ינוגראו יעוצקמ ןוחטיב תשוחת ךותמ לועפל ןסוחה יזכרמ ילהנמל.םיימוקמה  הו תויפצתהתונויאר  ע ועצובש”תבצעמה הכרעהה תווצ י   םרוגכ ספתנ םזימה לוהינ יכ םידמלמרשפאמ,  חקפמ םרוגכ אל ,  תיעוצקמ תרגסמ קיזחמש ללכתמ ןונגנמכ,    תוחתפתהל םוקמ ריתומ םג ךא  .תוידסומ תוריחבלו תימוקמ 
	  הרשפ אש תיתשת רצי ,תודסומ ןיב תונושל המאתהו בשק ,תושימגב ןייפאתהש ,בלושמה ילוהינה לדומה  םירשקהל םימאתומה תונורתפ חתפלו ,ינוגראו יעוצקמ ןוחטיב תשוחת ךותמ לועפל ןסוחה יזכרמ ילהנמל.םיימוקמה  הו תויפצתהתונויאר  ע ועצובש”תבצעמה הכרעהה תווצ י   םרוגכ ספתנ םזימה לוהינ יכ םידמלמרשפאמ,  חקפמ םרוגכ אל ,  תיעוצקמ תרגסמ קיזחמש ללכתמ ןונגנמכ,    תוחתפתהל םוקמ ריתומ םג ךא  .תוידסומ תוריחבלו תימוקמ 

	המוארטל תילארשיה היצילאוקה    בושח דיקפת האלימב דחוימבת ןסוחה יזכרמ לש תינושארה המקהה תפוקתודסומב –  ה תא הקינעהבזכרמה דוקפתל יסיסבה לדומ ,  תרדגה  תועצמאב דומצ יווילו תויזכרמה תורטמה .יעוצקמ םיצעוי תווצ  תאז םע דחי,    םג ולע םיחוויד  ועיבצהש  לע    ךרוצה ןיבל תושימג לש ןורקיעה ןיב םירעפ .תמיוסמ היצזיטרדנטסב 
	המוארטל תילארשיה היצילאוקה    בושח דיקפת האלימב דחוימבת ןסוחה יזכרמ לש תינושארה המקהה תפוקתודסומב –  ה תא הקינעהבזכרמה דוקפתל יסיסבה לדומ ,  תרדגה  תועצמאב דומצ יווילו תויזכרמה תורטמה .יעוצקמ םיצעוי תווצ  תאז םע דחי,    םג ולע םיחוויד  ועיבצהש  לע    ךרוצה ןיבל תושימג לש ןורקיעה ןיב םירעפ .תמיוסמ היצזיטרדנטסב 

	  
	15.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	שימג לדומב לוהינ,  ךותמ לעופה יזוכיר אלו גולאיד 



	  תוברתל המאתהב לועפל ןסוחה יזכרמ ילהנמל הרשפא םזימה תלהנה יכ ךרעוה תודסומה תיברמבתימוקמה תינוגראה,    .תוינבמה תולבגמלו העמטהה בצקל ה יאצממהכרעה    הז לדומש ךכ לע םיעיבצמ  :היכרריה אלו תופתוש תשוחת רציהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    םרוגכ תספתנ הניא  וא הנוממביתכמ, .העונת רשפאמו תרגסמ קיזחמש יעוצקמ הוולמכ אלא 
	  תוברתל המאתהב לועפל ןסוחה יזכרמ ילהנמל הרשפא םזימה תלהנה יכ ךרעוה תודסומה תיברמבתימוקמה תינוגראה,    .תוינבמה תולבגמלו העמטהה בצקל ה יאצממהכרעה    הז לדומש ךכ לע םיעיבצמ  :היכרריה אלו תופתוש תשוחת רציהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    םרוגכ תספתנ הניא  וא הנוממביתכמ, .העונת רשפאמו תרגסמ קיזחמש יעוצקמ הוולמכ אלא 

	 
	 

	
	
	
	 
	  תריציו יבקע יעוצקמ יווילתידסומ היצמיטיגל 



	תימוקמ הלהנה לומ עייסמ םרוגכ םזימה תלהנה תא וראית םיבר םיזכרמ ילהנמ,  בלשב דחוימב  םיםימדקתמ  םזימה לש.    םיבלשבםינושארה    ןיב תיסחי טעומ רישי רשק םייקתה תילארשיה היצילאוקההמוארטל  רשקה קזחתהו ךלה הגרדהב .תודסומב םיריכב הלהנה ימרוג ןיבל ,    תואצות בינהותכימת .תויתועמשמ    תוכמסו תונרקההמוארטל תילארשיה היצילאוקה   היצמיטיגל תורציימכ וספתנתותלד החתפש,  .רתוי קזח ינוגרא דמעמ םיזכרמל הקינעהו םיבאשמ תאצקהב העייס  
	תימוקמ הלהנה לומ עייסמ םרוגכ םזימה תלהנה תא וראית םיבר םיזכרמ ילהנמ,  בלשב דחוימב  םיםימדקתמ  םזימה לש.    םיבלשבםינושארה    ןיב תיסחי טעומ רישי רשק םייקתה תילארשיה היצילאוקההמוארטל  רשקה קזחתהו ךלה הגרדהב .תודסומב םיריכב הלהנה ימרוג ןיבל ,    תואצות בינהותכימת .תויתועמשמ    תוכמסו תונרקההמוארטל תילארשיה היצילאוקה   היצמיטיגל תורציימכ וספתנתותלד החתפש,  .רתוי קזח ינוגרא דמעמ םיזכרמל הקינעהו םיבאשמ תאצקהב העייס  

	
	
	
	 
	 המאתהו הדימל תלוכי'העונת ךות' —  יפוליחב החלצה ללוכהלבוהה םזימה תלהנהב 



	.
	  ושחרתה םזימה ךרואל  רפסמהלבוהה תווצב םייתועמשמ םידיקפת יפוליח,   חלצומכ ספתנ ךלהמה ךאתופיקשב השענ יונישה .יעוצקמו  ,דיחא יעוצקמ וק רומישבו תרדוסמ עדי תרבעהב,   תויכשמה חיטבהשעוזעז אלו
	    לש דיקפתל התסינכראתסא  לכימ לש התפילחמכ    התשענ  ןפואב“קלח”    אלו  הטאהל המרג  וא  ןיבש םירשקב םהשלכ םיישקלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  .תודסומל    םגה  לש השירפ לט לעי לש התסינכו   המוקמב.תורכינ תוערפה אלל ועצוב 

	
	
	
	 
	 ןסוחה יזכרמ ילהנמ לש תיעוצקמ הליהק תריצי-  יתורחת ימדקא םילקאב גירח גשיה 



	 .
	ןסוח יזכרמ ילהנמ לש הליעפ הליהק תריצי אוה םזימה לש םיידוחייהו םיטלובה םיגשיהה דחא.
	םיאצממה  םינוש תודסוממ םילהנמש ךכ לע םיעיבצמ,  ש  םילעופתיתורחת הביבסב בורל,    םימעפלוהחותמ ףא,  ןוצרב ונענ  עדי ףתשל,  הזמ הז דומלל,   .תופתושמ תוקיטקרפ תונבלו עובק ןפואב ץעייתהל  ידי לע ספתנ רבדהםיזכרמה ילהנמ בור  ןפוד אצוי גשיהכ    וילע טידרקהש  עיגמל רקיעבהיצילאוק המוארטל תילארשיה  וםיצעהלו רמשל שיש  ש תנמ לע י  תויהל ךישמהכימת רוקמ,    הדימלו םואיתתיתכרעמ
	 

	
	
	
	  
	 תיתכרעמ העפשה לעבו שימג םיצעוי ךרעמ



	  ,הלחתהה ןמל  לש םיצעויה ךרעמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    תלבוהב יתועמשמ ביכר הוויהםזימהינטרפ ןפואב תודסומ וויל םיצעויה . ,  תוינוגרא תויתשת תיינבב ועייס,    תיעוצקמ הגשמהבםוריח יבצמל תוכרעיהבו,    ןיב ךוותמ םרוגכ ושמישוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    תולהנה ןיבלתיבחורה המרב םג םתמורת הדדחתה םזימה תומדקתה םע .תודסומה,    תילוהינ תושימג דצל  תונוכנ תא הבוטל ונייצ םילהנמ רפסמ .תודסומה יכרוצל המאתה הרשפאש  תילארשיה היצילאוקההמוארטל  יווילה ךרעמב תומאתה עצבל ,   תיעוצקמ המאתה רסוח לש םירקמב םיצעוי תפלחה תוברלםיבכרומ םימזימב תישיאה המאתהה תובישח לש הנבהל יוטיבכ ספתנ הז ךלהמ .תיתרושקת וא
	  ,הלחתהה ןמל  לש םיצעויה ךרעמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    תלבוהב יתועמשמ ביכר הוויהםזימהינטרפ ןפואב תודסומ וויל םיצעויה . ,  תוינוגרא תויתשת תיינבב ועייס,    תיעוצקמ הגשמהבםוריח יבצמל תוכרעיהבו,    ןיב ךוותמ םרוגכ ושמישוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    תולהנה ןיבלתיבחורה המרב םג םתמורת הדדחתה םזימה תומדקתה םע .תודסומה,    תילוהינ תושימג דצל  תונוכנ תא הבוטל ונייצ םילהנמ רפסמ .תודסומה יכרוצל המאתה הרשפאש  תילארשיה היצילאוקההמוארטל  יווילה ךרעמב תומאתה עצבל ,   תיעוצקמ המאתה רסוח לש םירקמב םיצעוי תפלחה תוברלםיבכרומ םימזימב תישיאה המאתהה תובישח לש הנבהל יוטיבכ ספתנ הז ךלהמ .תיתרושקת וא

	 
	  לש ודיקפת דחוימב טלב וז תרגסמבבהו םייח,   תומדל ךפה ךשמהבו תודסומ רפסמל ץעויכ לחה רשאתיבחור העפשה תלעב,    ונויסינ תא ושיגדה םיבר םינייאורמ .םוריח יבצמל תוכרעיהה ימוחתב דחוימברבטצמה, טבמ עיצהל ותלוכי תא-.ןתינש ימשרה יווילל רבעמ םג תודסומ ןיב רבחלו לע

	
	
	
	 
	םייתימא םוריח יעוריא ןמזב םזימה לש ינבמו יעוצקמ יוויל 



	.
	הרגשו ןונכת לש המרב קר לעפ אל םזימה יכ ונייצ םיבר םיזכרמ,   םוריח ןמזב הכימתו יוויל קפיס םג אלא  ללוכ( לעופב“לזרב תוברח ”  ו-  “איבלכ םע”  תודסומל עייסש בציימ םרוגכ הספתנ םזימה תלהנה .)ןגראתהל,  ףדעתל,  םיסמוע םע דדומתהל,    ןומימ ימרוג ןיבל םיידסומ םיכרצ ןיב ךוותל םג םימעפלוםייתלשממ םימרוגו
	 

	
	
	
	  
	םזימה לוהינב יזכרמ יגטרטסא עונמכ תונרקה תוברועמ



	. 
	  לש ותלבוהבו ובוציעב יזכרמ דיקפת ואלימ ,דלישטור הד דנומדא ןרק ןשארבו ,תונמממה תונרקה מורתל רבעמ .םזימהה  התיפסכתה ךלהמה ,ןייפא  ב הליעפ תופתושו תימזי תוברועמ   ,תונרקה דצמ    הבישח תלבוהבו הסיפתה תיינב תנווכהב ,לדומה לש םיינושארה שוביגה יבלשב רבכ הרכינשךורא ידסומ ןונגנמכ ןסוח לע תיתכרעמ-ו תודסומה ידי לע הספתנ וז תוברועמ .חווט  היצילאוקההמוארטל תילארשיה  תוביציו תוביוחמ ,ףקות תרציימכ    קוזיחב ןה ,תוריכב תולהנה םע םישגפמב ןהדיתעל םייגטרטסא הבישח ינוויכ תבצהב ןהו תפטושה הדובעה יכילהת

	
	
	
	 
	תבצעמה הכרעהה תווצ םע ףיצרו קודה הלועפ ףותיש 



	ףתושמה לוהינה תווצ   (המוארטל תילארשיה היצילאוקה   ודלישטור הד דנומדא ןרק  )  וליכשה  הגרדהב מ תלעות קיפהל  רשקה  קודהה.ןמאנ לאומש דסומ לש תבצעמה הכרעהה תווצ םע   הכרעהה תדובע ,  םזימה ייח לכ ךרואל המייקתהש  וםיבותכ תוחודב יוטיב ידיל האב ,    םיבושמב תושיגפבו םייתיעתופתושמ, לוהינל המרתו  ה מ ףתושותוחתפתהלו .םזימה לש 
	ףתושמה לוהינה תווצ   (המוארטל תילארשיה היצילאוקה   ודלישטור הד דנומדא ןרק  )  וליכשה  הגרדהב מ תלעות קיפהל  רשקה  קודהה.ןמאנ לאומש דסומ לש תבצעמה הכרעהה תווצ םע   הכרעהה תדובע ,  םזימה ייח לכ ךרואל המייקתהש  וםיבותכ תוחודב יוטיב ידיל האב ,    םיבושמב תושיגפבו םייתיעתופתושמ, לוהינל המרתו  ה מ ףתושותוחתפתהלו .םזימה לש 

	.
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|    לש הנומת תרכינלוהינ    תליחתב .ביתכמכ אל ,ךמותכ ספתנש
	 ךא ,טנקידה להנמ םג אוה זכרמה להנמש ךכ יבגל ןומימה ימרוגמ קלח דצמ תויוגייתסה ולע ךרדה
	 םזימה תלהנהו יביטקפא לדומ חתפל דסומל הרשפא תילוהינה תושימגה יכ ררבתה ןמזה םע
	ימוקמה דוחייל םוקמה רורחשו תויפיצ תמאתה ךות ,ותא דחי החתפתה
	 

	.
	  תללכמ  םיצוביקה רנימס|  המוארטל תילארשיה היצילאוקה    תראותמ  קפסמש ךמותו הוולמ םרוגכ
	.רחא וא הזכ םדאל רבעמ תוביצי    ןיב רבעמהה  מהנ  תול  היצילאוקב  ,תיתוהמ הערפה אלל להנתה
	 ש השוחתה תא קזיח רבדהוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה    ,תדדוב תוישיא לע קר תנעשנ הניא
	ןמז ךרואל הכימתו תופיצר ,בג תקפסמש תשבוגמ תכרעמכ תלעופ אלא
	 

	P
	  הווחא תללכמ|   םיפתושמ םילכ לבקל ,םירחא תודסוממ דומלל תלוכיה תא הראית זכרמה תלהנמ
	 דציכ שרופמב הראית איה .הלש תיעוצקמה תוחתפתהב ןנוכמ ביכרמכ עדיה ישגפמב ףתתשהלו
	תודסומה ןיב תופתושה,  ימדקאה ףונב הגירח,    תוהז“ שבגלו הלועפה לדומ תא קימעהל הל הרזע
	”ןסוח זכרמ . 

	P
	 םזימה ילהנמ|   תרגסמ תריציו ”המידק הציר“ לש בלשמ :דיקפתה תסיפתב תיתועמשמ תוחתפתה
	ב הבחר‑2024  ,לא  רבע  תויעוצקמ  ההובג  ,יוויל  ילאיצנרפיד  ,תרהבה  תולובג  דיקפת  תריציו   תפטעמ 
	תכמות  םילהנמל  ב‑2026  .םרוג הווהמ וז תוחתפתה  יזכרמ  תחלצהב  םזימה  ,דחוימב  יניעב  ילהנמ 
	םיזכרמ . 

	P
	  םזימה ילהנמ|  הדובע המייק םזימה תלהנה    הכרעהה תווצ םע תפתושמ תפטוש  הווילש תבצעמה
	 םזימה תא-   .תודסומ ןיב תונבות תעמטהו םירסמ םואית ,םינוקית ,םיבושמ ,תוחיש 

	 
	 

	 
	 

	  
	15.2
	םימסחו םירגתא

	תושימגה לש תונורתיה דצל,    םיעיבצמ תוחודה  םגםירגתא לע  םימייוסמ   היצזיטרדנטס רדעיהמ םיעבונהיא הלוע תודסומהמ קלחב .םזימה לוהינב הרורב-  שומימ בשחנ המ :םזימה תלהנה תויפיצל סחיב תוריהב םזימב תופתתשה לש קפסמ,  תושר רדגב וליאו הבוח רדגב םה םיביכר וליא,    תמרב החלצה תדדמנ דציכוהשקמ וז תומימע .םזימה  םיתיעל ףודעית לע, .תפתושמ הכרעה לעו חווט ךורא ןונכת לע  
	תושימגה לש תונורתיה דצל,    םיעיבצמ תוחודה  םגםירגתא לע  םימייוסמ   היצזיטרדנטס רדעיהמ םיעבונהיא הלוע תודסומהמ קלחב .םזימה לוהינב הרורב-  שומימ בשחנ המ :םזימה תלהנה תויפיצל סחיב תוריהב םזימב תופתתשה לש קפסמ,  תושר רדגב וליאו הבוח רדגב םה םיביכר וליא,    תמרב החלצה תדדמנ דציכוהשקמ וז תומימע .םזימה  םיתיעל ףודעית לע, .תפתושמ הכרעה לעו חווט ךורא ןונכת לע  

	םזימה לוהינ תמרב םג   הדיחאו הרורב תיביצקת לוהינ תיתשת תריציב ךרוצה :םיפסונ םייבחור םידממ ינש ולעשיגר לוהינב ךרוצהו ,םזימל ‑תיטילופ לש םיקשממה םע תולהנה ,תודוגא םיטנדוטס ימרוגו תופתוש םירחא . 
	םזימה לוהינ תמרב םג   הדיחאו הרורב תיביצקת לוהינ תיתשת תריציב ךרוצה :םיפסונ םייבחור םידממ ינש ולעשיגר לוהינב ךרוצהו ,םזימל ‑תיטילופ לש םיקשממה םע תולהנה ,תודוגא םיטנדוטס ימרוגו תופתוש םירחא . 

	
	
	
	 
	תודסומלו םזימל הרודס תיביצקת לוהינ תיתשת רדעיה 



	  תווצב םג ומכ ,תודסומהמ קלחבםזימה תלבוה תינבומו הרורב תיתשת תריציב יתועמשמ ךרוצ הלע , םירעפו ,תודסומ ןיב תודיחא רסוח ,תיביצקתה תולהנתהב ישוק וראית תונייאורמ .ביצקתה לוהינל  דיחא לדומ רדעיה ,תוחוד תשגהל תרדוסמ הכרדהב רסוח ללוכ רגתאה .םישרדנה םיכילהתה תנבהבאו הרקב יכילהת יבגל לובלב ,םיביצקת תקולחל  ןסוחה יזכרמ ילהנמל םיילועפת םילכ רדעיהו ,רושי.םיברועמה םיידסומה םימרוגלו  
	  תווצב םג ומכ ,תודסומהמ קלחבםזימה תלבוה תינבומו הרורב תיתשת תריציב יתועמשמ ךרוצ הלע , םירעפו ,תודסומ ןיב תודיחא רסוח ,תיביצקתה תולהנתהב ישוק וראית תונייאורמ .ביצקתה לוהינל  דיחא לדומ רדעיה ,תוחוד תשגהל תרדוסמ הכרדהב רסוח ללוכ רגתאה .םישרדנה םיכילהתה תנבהבאו הרקב יכילהת יבגל לובלב ,םיביצקת תקולחל  ןסוחה יזכרמ ילהנמל םיילועפת םילכ רדעיהו ,רושי.םיברועמה םיידסומה םימרוגלו  

	
	
	
	 
	 חתמ ןיבלש הייפיצה  ןומימ ימרוגלומ תואיצמה תידסומה  חטשב 



	  םירקמ םימייק ,ןומימה ימרוג םע קודה הלועפ ףותיש דצל  םידדוברצונ םהבשה  יא‑המאתה  ןיב תושירדה  ,תויפיצה   תמרו  תוברועמה  םיפוגה םתוא לש  ,ןיבל  המ  ירשפאש  שחרתמו לעופב  תודסומב .    העיגמה השירד םיתיעל תרצונ ןיידע ,םיקיודמו םיכמות םיפתוש םה ןומימה ימרוג רשאכ םג םיאנתה םע תבשייתמ דימת הניאש ”הלעמלמ“.חטשב 
	  םירקמ םימייק ,ןומימה ימרוג םע קודה הלועפ ףותיש דצל  םידדוברצונ םהבשה  יא‑המאתה  ןיב תושירדה  ,תויפיצה   תמרו  תוברועמה  םיפוגה םתוא לש  ,ןיבל  המ  ירשפאש  שחרתמו לעופב  תודסומב .    העיגמה השירד םיתיעל תרצונ ןיידע ,םיקיודמו םיכמות םיפתוש םה ןומימה ימרוג רשאכ םג םיאנתה םע תבשייתמ דימת הניאש ”הלעמלמ“.חטשב 

	
	
	
	 
	תבצעמה הכרעהה דוקפת ןיבל םזימה תלהנה ןיב תויפיצ רעפ 



	 ,הכרעהה תווצ םע ךשמתמו חלצומ הלועפ ףותיש ףא לעםייק  ןיב רעפה  תיכילהת תוברועמל הייפיצרתוי ההובג   ,תמרות הכרעההש השוחת רצי הז רעפ .םזימה ךלהמב הכרעהה הלעפוה ובש ןפואה ןיבל .תמא ןמזב םידעצה תנווכהבו יעוצקמה חישב רתוי ףיצר ןפואב בלתשהל התייה הלוכי ךא 
	 ,הכרעהה תווצ םע ךשמתמו חלצומ הלועפ ףותיש ףא לעםייק  ןיב רעפה  תיכילהת תוברועמל הייפיצרתוי ההובג   ,תמרות הכרעההש השוחת רצי הז רעפ .םזימה ךלהמב הכרעהה הלעפוה ובש ןפואה ןיבל .תמא ןמזב םידעצה תנווכהבו יעוצקמה חישב רתוי ףיצר ןפואב בלתשהל התייה הלוכי ךא 

	
	
	
	 
	 תויפיצ ירעפ רצייל לולע םירורב םיטרדנטס אלל שימג לדומ 



	רדעיה   רובע .הנוש הרוצבו קמועב יוויל ולביק םינוש תודסומש ךכל ליבוה הדיחא תילוהינ תרגסמ  םירחא רובע ;החלצה התייה וז םקלח —    ןיב ןידע ןוזיאב ךרוצה תא ושיגדה םינייאורמה .לובלבל רוקמ.תוריהב ןיבל תושימג 
	רדעיה   רובע .הנוש הרוצבו קמועב יוויל ולביק םינוש תודסומש ךכל ליבוה הדיחא תילוהינ תרגסמ  םירחא רובע ;החלצה התייה וז םקלח —    ןיב ןידע ןוזיאב ךרוצה תא ושיגדה םינייאורמה .לובלבל רוקמ.תוריהב ןיבל תושימג 

	
	
	
	 
	לדומה יביכרמב קוידו דודיחמ תוענמיה 



	  ולגתנ םימייוסמ םירקמביא-ל תודסומה ונתנש שוריפב םילובלב וא תונבה  דצמ תויעוצקמה תויחנההמוארטל תילארשיה היצילאוקה.    לשמל ךכ  תנבהב םיחיכש םירעפ ולגתנ רקיעב( םיריצה תועמשמ  )יתליהקהו ידסומהםיזכרמה ילהנמ ברקב.  הנעמ ולביק דימת אל ולא םירעפ    ילהנמ דצמ דיחאו אלמ יצעויוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה. 
	  ולגתנ םימייוסמ םירקמביא-ל תודסומה ונתנש שוריפב םילובלב וא תונבה  דצמ תויעוצקמה תויחנההמוארטל תילארשיה היצילאוקה.    לשמל ךכ  תנבהב םיחיכש םירעפ ולגתנ רקיעב( םיריצה תועמשמ  )יתליהקהו ידסומהםיזכרמה ילהנמ ברקב.  הנעמ ולביק דימת אל ולא םירעפ    ילהנמ דצמ דיחאו אלמ יצעויוהמוארטל תילארשיה היצילאוקה. 

	
	
	
	 
	 םימיוסמ םישנאב ההובג תולת—  תיצראה הלבוהה תמרב םגו םיצעויה תמרב םג 



	םדאה חוכ יפוליח לוהינב החלצהה תורמל,    לע יתועמשמ ןפואב תנעשנ תכרעמה יכ רכינ  םילהנמו םיצעוי “םיקזח”.  ינוגרא ןוכיס תרציימ וז תולת  ילאיצנטופ.דיקפת ייוניש וא םיסמוע לש םירקמב 
	םדאה חוכ יפוליח לוהינב החלצהה תורמל,    לע יתועמשמ ןפואב תנעשנ תכרעמה יכ רכינ  םילהנמו םיצעוי “םיקזח”.  ינוגרא ןוכיס תרציימ וז תולת  ילאיצנטופ.דיקפת ייוניש וא םיסמוע לש םירקמב 

	
	
	
	 
	תיעוצקמה הליהקהמ תלעות קיפהל תלוכיבו תומדקתהה בצקב תודסומ ןיב םירעפ 



	  הדימלה בחרמ תא ולצינ םקלח .תיעוצקמה הליהקב הדימ התואב ובלתשה תודסומה לכ אלףתושמה,  .רתוי ישיא יווילל וקקזנ וא בלתשהל ושקתה םירחא    םזימה ילהנמ  תמושת שידקהל ושרדנךרוצל םאתהב תילאיצנרפיד בל . 
	  הדימלה בחרמ תא ולצינ םקלח .תיעוצקמה הליהקב הדימ התואב ובלתשה תודסומה לכ אלףתושמה,  .רתוי ישיא יווילל וקקזנ וא בלתשהל ושקתה םירחא    םזימה ילהנמ  תמושת שידקהל ושרדנךרוצל םאתהב תילאיצנרפיד בל . 

	
	
	
	 
	 תיצראה תופתושה תקמעהל תוימוקמ תולהנהו םיטנדוטס סויגב ישוק 



	  ןסוחה יתווצ ןיב וא תימוקמה םיטנדוטסה תדוגא ןיבל םזימה תלהנה ןיב קשממה םימיוסמ תודסומביקלח ראשנ הלהנהל, .ןסוחה תוברתב תודיחא רצייל תלוכי לעו יווילה תויביטקפא לע עיפשהש המ 
	  ןסוחה יתווצ ןיב וא תימוקמה םיטנדוטסה תדוגא ןיבל םזימה תלהנה ןיב קשממה םימיוסמ תודסומביקלח ראשנ הלהנהל, .ןסוחה תוברתב תודיחא רצייל תלוכי לעו יווילה תויביטקפא לע עיפשהש המ 

	P
	..."םיפתוש םג םה םיטנדוטסה תודחאתה...   .תועובש השולשב םעפ סוטטס חישו ,בוט שממ רשק יל שי
	  תמא ןמזב רזעל תמאב אל םה לבא ,תוטלחהה תלבקמ קלח תויהל םיצור ,הרקבב רתוי םה–   רקיעב
	.השירדה תמרב  ..  ןוצר םהל שי .חטשב הרוק תמאבש הממ רתוי הברה םהלש תודוגאל םיסחיימ םה
	ךוכיח רצוי הזו .לעופב הרוקש הממ תוליעפ רתוי ויהי תודוגאהש"... ןסוח זכרמ תלהנה ~ 

	 
	"  תודוגאה םגו ,םהילע ךמתסהל השק טקיורפה בוציע תמרב–    םהלש םיבטומה ןהש–    דימת אל
	  אוה הזה חתמה .םיבשוח םהש הממ תוחפ לבא ,אלש תומוקמ שיו ןכש תומוקמ שי .הלועפ תופתשמ
	ש חתמלכ ךירצ  ןמזהךוותל". ןסוח זכרמ תלהנה ~

	  
	15.3
	 דיתעל תוצלמה

	  .תוריהב םע תושימג בלשמה לוהינל דבלב תושימג ססובמ לוהינמ רבעמב ךרוצ לע םיעיבצמ תוחודה יאצממתגרודמ תויפיצ תרגסמ םזימה תמרב רידגהל ץלמומ,   לוהינ תרשפאמו םיידסומ תולשב יבלש ןיב הניחבמהיוויל :םזימה תלהנה ידיקפת לש רורב חוסינל תובישח שי .עמתשמ אלו רהצומ ילאיצנרפיד,  רוביח,   הנווכה הדימלו–  .םמצע תודסומה לש תוירחאה תולובג דצל 
	  .תוריהב םע תושימג בלשמה לוהינל דבלב תושימג ססובמ לוהינמ רבעמב ךרוצ לע םיעיבצמ תוחודה יאצממתגרודמ תויפיצ תרגסמ םזימה תמרב רידגהל ץלמומ,   לוהינ תרשפאמו םיידסומ תולשב יבלש ןיב הניחבמהיוויל :םזימה תלהנה ידיקפת לש רורב חוסינל תובישח שי .עמתשמ אלו רהצומ ילאיצנרפיד,  רוביח,   הנווכה הדימלו–  .םמצע תודסומה לש תוירחאה תולובג דצל 

	
	
	
	 
	 תודסומלו םזימל הרודס תיביצקת לוהינ תיתשת תיינב 



	 הדיחאו הרורב תיביצקת לוהינ תיתשת חתפל ץלמומ ,תיביצקתה תולהנתהב ולעש םירגתאה רואל :לולכל הכירצ וז תיתשת .םמצע תודסומל ןהו יצראה הלבוהה תווצל ןה עייסתש 
	 הדיחאו הרורב תיביצקת לוהינ תיתשת חתפל ץלמומ ,תיביצקתה תולהנתהב ולעש םירגתאה רואל :לולכל הכירצ וז תיתשת .םמצע תודסומל ןהו יצראה הלבוהה תווצל ןה עייסתש 

	✓
	✓
	✓
	 
	.תוינקת תואמגודו םילהנ ,םינמז תוחול ללוכ ,םייביצקת תוחוד תשגהל תיתטישו תרדוסמ הכרדה 


	✓
	✓
	 
	 דמועה ןויגיההו םינוירטירקה ,תונורקעה תא ריהבמה ,תודסומה ןיב םיביצקת תקולחל דיחא לדומ .וירוחאמ 


	✓
	✓
	 
	  ביצקתב שומישל תויחנה ,חוויד תוינבת ,םידיחא םיספט ןוגכ ,ןסוחה יזכרמ ילהנמל םיילועפת םילכ.תפטוש הכימת ינונגנמו 


	
	
	 
	תחא תרגסמ :ןזואמ לוהינ לדומ שוביג ו תיבחרמ המאתה 



	רורבו רצק תרגסמ ךמסמ רוציל ץלמומ    ןיב רשקה יבגלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  תודסומל,  הזכ תויפיצ רידגמה,  הדובע תורגשו תויתשת    ךותןתמ   לידגיו לובלב תיחפי לדומה .תודסומל הלועפ שפוח.תויבקע 
	רורבו רצק תרגסמ ךמסמ רוציל ץלמומ    ןיב רשקה יבגלהמוארטל תילארשיה היצילאוקה  תודסומל,  הזכ תויפיצ רידגמה,  הדובע תורגשו תויתשת    ךותןתמ   לידגיו לובלב תיחפי לדומה .תודסומל הלועפ שפוח.תויבקע 

	 
	 

	
	
	
	 
	קוזיח הדיחי היצקנופב תולת תתחפהו תילוהינה תיתשתה 



	  הבחר תילוהינ תיתשת ססבל ץלמומ ,םזימב ההובג תילוהינ תויזוכיר לע םיעיבצמה םיאצממה רואל  םצמצתו תחא היצקנופב תולתה תא תיחפתש ,רתוי תרזובמוה תא  סמועה  תרדגה תועצמאב ילוהינ לוהינהו םואיתה תולוכי קוזיחו ,תויכשמהו יוביג ינונגנמ תריצי ,הלבוהה תווצב הרורב םידיקפת תקולח .תיתכרעמה המרב 
	  הבחר תילוהינ תיתשת ססבל ץלמומ ,םזימב ההובג תילוהינ תויזוכיר לע םיעיבצמה םיאצממה רואל  םצמצתו תחא היצקנופב תולתה תא תיחפתש ,רתוי תרזובמוה תא  סמועה  תרדגה תועצמאב ילוהינ לוהינהו םואיתה תולוכי קוזיחו ,תויכשמהו יוביג ינונגנמ תריצי ,הלבוהה תווצב הרורב םידיקפת תקולח .תיתכרעמה המרב 

	
	
	
	  
	 לש חתפתמ קוידו ןונעיר “תרות הלעפהה”



	 
	  דימתמ ןוכדעו ןונעיר שרדנ'ימדקאה דסומב ןסוח זכרמ תמקהל ןגראמ לדומ' ךמסמה לש.   ץוחנ רבדה ולגתה םהיבגל םיאשונב דחוימביא-.םיישק וא תונבה

	
	
	
	 
	םיזכרמה ילהנמ לש תיעוצקמה הליהקה תקמעה ו תרדסומ תרגסמל התכיפה 



	הדימל ישגפמ חתפל ךישמהל שי,  תוידועיי הדובע תוצובק,   םייעוצקמ םימורופ,   דועית תיירפסו .ךורא חווטל החלצהל רתויב םיחיטבמה םיבאשמה דחא איה הליהקה .תפתושמ 
	הדימל ישגפמ חתפל ךישמהל שי,  תוידועיי הדובע תוצובק,   םייעוצקמ םימורופ,   דועית תיירפסו .ךורא חווטל החלצהל רתויב םיחיטבמה םיבאשמה דחא איה הליהקה .תפתושמ 

	
	
	
	 
	ץעוי דיקפתב תיבחור היאר לעב ץעוי לש ילמרופ בוליש‑ קלחכ לע תווצמםזימה תלבוה 



	םייח יכ ררבתה םזימה תפוקת ךרואל  בהו,  שארמ ימשר יונימ אלל םג,   עייס אוה :יבחור דיקפת אלימתודסומ ןווגמל,  םיתווצ ןיב רביח,    דוסי ןבאל ןסוחה יזכרמ ילהנמ רובע ךפהו תיתכרעמ הביטקפסרפ רציהסונמ תבותככ ותוא וראית םינייאורמ .תיעוצקמ,  הדימל תללוחמו תבציימ,    התלוכיבש“  לכ תא תוארלהפמה”.  ןכל,  יבחור יגטרטסא ץועיי בלשמה דיקפת רידגהל ץלמומ,  ןיבה ךילהתה לוהינב הכימת‑ ידסומתיתכרעמ הדימל תלבוהו, ששמשי  .םירחאה םיצעוילו ןסוחה יזכרמ ילהנמל יזכרמ יעוצקמ עדי רוקמכ  ליבקמב,  ןוזיה רוקמ הווהי הז דיקפת לעב-  היצילאוקל רזוחהמוארטל תילארשיה    יבגל םיישק.תודסומב םיררועתמה 
	םייח יכ ררבתה םזימה תפוקת ךרואל  בהו,  שארמ ימשר יונימ אלל םג,   עייס אוה :יבחור דיקפת אלימתודסומ ןווגמל,  םיתווצ ןיב רביח,    דוסי ןבאל ןסוחה יזכרמ ילהנמ רובע ךפהו תיתכרעמ הביטקפסרפ רציהסונמ תבותככ ותוא וראית םינייאורמ .תיעוצקמ,  הדימל תללוחמו תבציימ,    התלוכיבש“  לכ תא תוארלהפמה”.  ןכל,  יבחור יגטרטסא ץועיי בלשמה דיקפת רידגהל ץלמומ,  ןיבה ךילהתה לוהינב הכימת‑ ידסומתיתכרעמ הדימל תלבוהו, ששמשי  .םירחאה םיצעוילו ןסוחה יזכרמ ילהנמל יזכרמ יעוצקמ עדי רוקמכ  ליבקמב,  ןוזיה רוקמ הווהי הז דיקפת לעב-  היצילאוקל רזוחהמוארטל תילארשיה    יבגל םיישק.תודסומב םיררועתמה 

	
	
	
	 -
	 םוריחב יווילה תלוכי קוזיח
	  עוריא תעב קר אלו הרגשב 



	ב חלצומה ןויסינה רואל”איבלכ םע”,  ידסומ יוויל רובע םוריח לוקוטורפ תונבל יאדכ  ע” ימרוג יהמוארטל תילארשיה היצילאוקהםיצעוי תונימז :,  תרושקת יצורע,    ימרוג םע םואיתו תויופידע ירדס .םיימדקא ןוחטיב 
	ב חלצומה ןויסינה רואל”איבלכ םע”,  ידסומ יוויל רובע םוריח לוקוטורפ תונבל יאדכ  ע” ימרוג יהמוארטל תילארשיה היצילאוקהםיצעוי תונימז :,  תרושקת יצורע,    ימרוג םע םואיתו תויופידע ירדס .םיימדקא ןוחטיב 

	
	
	
	 
	םיטנדוטס תודוגא םע תיצרא תופתוש דודיע 



	 רוביח רישיםזימה תא םיצעהל לוכי תיצרא המרב םיטנדוטס תוגהנהל םזימה תלהנה ןיב,  תולוק רוצילםייבקע חטש,  .םיימוקמה הלועפה יפותיש תא ביחרהלו 
	 רוביח רישיםזימה תא םיצעהל לוכי תיצרא המרב םיטנדוטס תוגהנהל םזימה תלהנה ןיב,  תולוק רוצילםייבקע חטש,  .םיימוקמה הלועפה יפותיש תא ביחרהלו 

	
	
	
	 
	םיטנדוטסה תודוגא ברקב ןסוחה םוחתב תיגשומה תוניירואהו עדיה תקמעה 



	. 
	  םיטנדוטסה תודוגא יגיצנל ידועיי הרשכה ךילהת עימטהלו חתפל ץלמומ–  תידסומהו תיצראה המרב ,    דוסיה יגשומ םעו )ידסומו יתליהק ,ינטרפ( ןסוח לש תיטרואיתה תיתשתה םע תורכיהה תא קזחיש הפשל תיביטיאוטניא הנבהמ רבעמ רשפאי הז ךלהמ .)תוביוחמו תוכייש ,תועמשמ ןוגכ( ותוא םיוולמהורתיו ,ןסוחה יזכרמל יביטקפאו לכשומ ףתושכ שמשל תודוגאה תלוכי תא קזחי ,תפתושמ תיעוצקמ  םםיטנדוטסה רוביצ ברקב ןסוחה תפש לש רתוי הבחר העמטהלו ךוויתל ,םוישל

	 
	 

	  
	  

	 
	16.
	 החלצה ידדמ 

	 
	ל תוסחייתהה ןסוחה יזכרמ םזימב החלצה ידדמתעגונ,  לכ םדוק,  תּועדומה םצעלתודסומה לש ךרוצב הזה
	ול  תלוכיההעמטה  ולש.  ךכל רבעמ,    אוה טלובה ןייפאמההחלצהה תכרעה בורלש  ניאה    קר  םיחנומב  לשםירפסמ וא תוקופת,    הנושארבו שארב אלא  רשקהבלש    העמטה תוכיא,   תידסומ תוביצי,   תלוכיו יתוברת יוניש  .ןמז ךרואל הלועפ 

	. 
	תונווגמ םיכרדב החלצה ורידגה םזימה ימרוגו תודסומ :תבכרומ הנומת הלוע תויפצתהו תונויארה ןמ,   ךא  םיטביה םיללוכ ולא םידדמ .םיפתושמ םידדמ תוהזל ןתינ ןכותמ'םייתאצות',   םיתורישב שומישה ףקיה ןוגכ  וארואית  םוריח יבצמב דסומה דוקפת,    םידדמ דצל'םייכילהת',  תולהנה םע תופתושה קמוע ןוגכ,    תריציחטשהמ םיפקתשמ םהש יפכ החלצהה ידדמ תא םכסמ הז קרפ .ןסוחה תסיפת דוסימו הדובע תורגש,   ןה ישנא דצמ ןהו תודסומה דצמהמוארטל תילארשיה היצילאוקה,   םיחנומב אלו םינייאורמה תפשב שומיש ךותתוצלמהה בלשב גצוי החלצה תכרעה לש רדוסמ לדומל םיאצממה םוגרת .םיינוציח םייטילנא

	  
	16.1
	 החלצה ידקומ

	
	
	
	 
	 תינמז המזויכ אלו ידסומ ביכרמכ ןסוחה זכרמ תעמטה 



	DNA
	  הנבמל ידיימו יתדוקנ הנעממ רובעל ןסוחה זכרמ לש תלוכיב תדדמנ החלצה יכ הלוע םיבר תונויארבהלהנה יכילהתב בלושמש הזכ :ביצי ינוגרא,  תוטלחה תלבק ינונגנממ קלחכ לעופ,    םג לועפל ךישממוהמ קלח אוה זכרמה רשאכ החלצה םיראתמ םיזכרמ ילהנמ .ינוציחה ןומימה בלשל רבעמ-
	    לש  אלו דסומה“טקיורפ” . 

	
	
	
	 
	 ןמז ךרואל המאתהו תובחרתה תלוכי— תולשבה בלשל המקהה בלשמ 



	ילהנמ  יצעויו םזימה  המוארטל תילארשיה היצילאוקה    תדקוממה הסיפתמ רבעמכ החלצה םיראתמלופיט( טרפב,  םילהנ :תיתכרעמ הסיפתל )הכימת,  תוינידמ,  םוריחל תונכומ,  הליהק,   ידדמ .הארוהההחלצה,  אופא,    ּב םיללוכ  דסומה לש תוחתפתהה בלשל םאתהב תוליעפ ליהמת תונשל תלוכיה :תולש.םינתשמ םיכרצל הבוגתלו 
	ילהנמ  יצעויו םזימה  המוארטל תילארשיה היצילאוקה    תדקוממה הסיפתמ רבעמכ החלצה םיראתמלופיט( טרפב,  םילהנ :תיתכרעמ הסיפתל )הכימת,  תוינידמ,  םוריחל תונכומ,  הליהק,   ידדמ .הארוהההחלצה,  אופא,    ּב םיללוכ  דסומה לש תוחתפתהה בלשל םאתהב תוליעפ ליהמת תונשל תלוכיה :תולש.םינתשמ םיכרצל הבוגתלו 

	
	
	
	 
	ןיב תיעוצקמ הליהק תיינב - ןסוח יזכרמ ילהנמו תולהנמ לש תידסומ 



	 
	ןיב תיעוצקמ הליהק לש המויק םצע אוה תונויארה ןמ םילועש םיטלובה החלצהה ידדממ דחא-דסומי  ת—  עדי קולחל תלוכיב תדדמנ החלצה .ימדקאה םלועב גירח בשחנה רבד ,  תוקיטקרפ ףתשל,   חתפל .תילוהינ תודידב התיחפמש תידדה הכימת רוצילו תפתושמ תיעוצקמ הפש

	. 
	ביבא לת תימדקאה הללכמה–ופי|  החלצהה  כ אלא םינופה רפסמכ אל הראותה  דמעמה תקמע
	  תלהנה םע תיתימא תופתוש רצייל תלוכיהו םישדח םיינוגרא םיכילהת סוסיב ,זכרמה לש ידסומה
	  לוהינהמ קלח ןסוחה זכרמב האור הללכמה תלהנהשכ :םתניחבמ החלצהל יזכרמ דדמ .טנקידה
	ידדצ םרוג אל ,ףטושה
	    ,'םישרפמ' ןוכמ תלהנמ תעדל  באשמ לש ומוסרפו ומויק םצעההכימת  הזה  
	 םג ,בושח רשאכהכומנ תונעיהה תמר .

	P
	תללכמ  | ןיפור  תרדגומ החלצהה  תויהלמ רבעמב    הביחרה הלהנהה :עיפשמ ףוגל ךמתנ ףוג
	  .םוריח יכילהתו םילהנ לע עיפשהל תלוכי הרצונו ,תודעווב דמעמ לביק זכרמה ,םיימינפ םיביצקת
	 .ינוציח ןומימב היולת הניאש תידסומ תיתשת תיינב איה דסומה יניעב החלצה 

	P
	  ילאירזע תללכמ|    םוריח ןמזבש םושמ חלצומכ ספתנ זכרמהוהירואיתב אל,    ,םאותמ ןפואב לעפ
	  םזימה תלהנה לש תיעצבמ תונכומ ןיגפהו םיטנדוטסל תוינפ םזי ,תודיחי ןיב ךווית ,םילהנ ליעפה
	 .ןמז ךרואלו תויביטקפאב ,סמוע תחת דובעל תלוכיב תדדמנ החלצה .המצע 

	P
	לת תללכמ -  יח|    החלצהב אל תאטבתמ ףצר לע רומשל תימוימוי תידסומ תלוכיכ אלא ,תויוליעפ לס 
	.םיכשמתמ ןוציק יאנת תחת ידוקפת 

	P
	  |    יאצממ ךותמוכרענש ןוצרה תועיבש ירקס   םזימבש תודסומב ןסוחה יזכרמ ישמתשמ ברקב
	  ץיקב2025    :תשרדנה תיטירק הסמל ועיגהש דבלב תודסומ השולשב השענ חותינ(רב-ןליא  ,ריפס ,
	  ת התלע ,)םיצוביקה רנימס ,ןסוחה יזכרמ לש םייעוצקמה םיתווצה יפלכ הבר הכרעה לש תיבקע המ
	  ןה ,תויתדוקנ תורוקיב תועיפומש ףא .םהלש תויעוצקמהו תושיגנה ,תוישונאה לע חבשב האטבתהש
	 ”חוטב םוקמ“ לש הרורב השוחת תרכינ םינופהמ םיבר ברקבו ,הבחרה הכרעהל סחיב תוטעמ
	.םזימב טלוב החלצה דקומ הווהמה 

	Figure
	  
	16.2
	םימסחו םירגתא

	
	
	
	 
	 דואמ תנווגמ הביבסב לעופה םזימב םידיחא החלצה ידדמ רידגהל ישוק 



	 תודסומ ןיב תונושהש ךכ לע םיעיבצמ תונויאר— לדוגב, תינוגרא תוברת,  הנבמטנקיד,   םוריח סמוע- .םלוכל םיאתיש דחא םידדמ טס תונבל ישוק תרצוי 
	 תודסומ ןיב תונושהש ךכ לע םיעיבצמ תונויאר— לדוגב, תינוגרא תוברת,  הנבמטנקיד,   םוריח סמוע- .םלוכל םיאתיש דחא םידדמ טס תונבל ישוק תרצוי 

	
	
	
	 
	)ינוגרא יוניש( תיתימא החלצהכ ספתנש המ ןיבל )תוקופת( םייתומכ םידדמ ןיב רעפ 



	םיתוריש תומכ לע םיחוודמ םיזכרמ,  םינופ רפסמ,    תואנדס—    החלצהה .ינשמ דדמ ךכב םיאור ךאהעמטהה קמוע איה םרובע תיתוהמה,  תינבמ תוביצי,   .תידסומ הכימתו םילהנ תססובמ םוריח תדובע 
	םיתוריש תומכ לע םיחוודמ םיזכרמ,  םינופ רפסמ,    תואנדס—    החלצהה .ינשמ דדמ ךכב םיאור ךאהעמטהה קמוע איה םרובע תיתוהמה,  תינבמ תוביצי,   .תידסומ הכימתו םילהנ תססובמ םוריח תדובע 

	
	
	
	 
	 רדעיה“תמכסומ הפש” תודסומה ןיב הדידמ לש אמ וניאפרש  האוושה 



	תישגר החוורב םידקמתמ תודסומהמ קלח,  תינוגרא תוברתב םירחא,   םוריחל הנכהב םירחאו—    ןכלו .רורב יתאוושה סיסב ןיא 
	תישגר החוורב םידקמתמ תודסומהמ קלח,  תינוגרא תוברתב םירחא,   םוריחל הנכהב םירחאו—    ןכלו .רורב יתאוושה סיסב ןיא 

	
	
	
	 
	 ןמז ךרואל םידדמ תקוזחת לע השקמ םיצעויו םילהנמ תקיחש 



	ךשמתמ םוריח לש תואיצמב  ,  .תפטוש הדידמ רצייל השקםיזכרמה ילהנממ קלח    סמועהש ודיעה .הדימלהו רוטינה תלוכי תא הדיצה קוחדל לולע 
	ךשמתמ םוריח לש תואיצמב  ,  .תפטוש הדידמ רצייל השקםיזכרמה ילהנממ קלח    סמועהש ודיעה .הדימלהו רוטינה תלוכי תא הדיצה קוחדל לולע 

	  
	16.3
	 דיתעל תוצלמה

	 
	  תשרדנ .דבלב תוימוקמ תורדגה וא תויתדוקנ תומזוי תמרב ראשיהל לוכי וניא החלצה ידדמ לש םחותיפ בוקעל ,תויבחור תומגמ תוהזל םזימה יליבומל םגו םמצע תודסומל םג רשפאתש ,תמכסומ הדידמ תרגסמןיב הדימל קיפהלו העמטהה קמוע רחא‑תידסומ תיתטיש  .ךרוצל ךכ ,ץלמומ לועפל רפסמב ינוויכ ם :

	
	
	
	 
	  תמכסומ םידדמ תרגסמ חותיפ 



	  לדומ תא ץמאל ץלמומ  "בחרומה רוזמרה"תבצעמה הכרעהה ךילהת תרגסמב הנבנש   תווצ ידי לע םע ףותישב ןמאנ דסומהז לדומ .םזימה תולהנמ   לש השימג ךא הדיחא הדידמ רשפאמהעשת   ימוחת( הביל  :ןוגכםוריחל הנכה,  טרפב הכימת,  תויתליהק,  בר -תויתוברת,  ןסוח תעדות,    .)תידסומ תונתיאהבילה ימוחת ןיב ןהו תודסומ ןיב ןה תיתאוושה הניחב רשפאמ לדומה,  .םייבחור םיסופדו םירעפ יוהיזו 
	  לדומ תא ץמאל ץלמומ  "בחרומה רוזמרה"תבצעמה הכרעהה ךילהת תרגסמב הנבנש   תווצ ידי לע םע ףותישב ןמאנ דסומהז לדומ .םזימה תולהנמ   לש השימג ךא הדיחא הדידמ רשפאמהעשת   ימוחת( הביל  :ןוגכםוריחל הנכה,  טרפב הכימת,  תויתליהק,  בר -תויתוברת,  ןסוח תעדות,    .)תידסומ תונתיאהבילה ימוחת ןיב ןהו תודסומ ןיב ןה תיתאוושה הניחב רשפאמ לדומה,  .םייבחור םיסופדו םירעפ יוהיזו 

	
	
	
	 
	 םייתאצות קר אלו םייכילהת םידדמ תיינב 



	 םג חתפל אלא ,)המודכו תויוליעפ רפסמ ,םינופ תומכ( תוקופת לש הדידמב קפתסהל אלש ץלמומ ןיב ,דודמל ץלמומ הז ללכב .תינוגראה תולשבהו העמטהה קמוע תא םיפקשמה םייכילהת םידדמ:רתיה 
	 םג חתפל אלא ,)המודכו תויוליעפ רפסמ ,םינופ תומכ( תוקופת לש הדידמב קפתסהל אלש ץלמומ ןיב ,דודמל ץלמומ הז ללכב .תינוגראה תולשבהו העמטהה קמוע תא םיפקשמה םייכילהת םידדמ:רתיה 

	✓
	✓
	✓
	 
	תוידסומ תוכרעמב זכרמה לש בולישה קמוע 


	✓
	✓
	 
	תוימינפה תויופתושה קזוח 


	✓
	✓
	 
	 תיביצקתו תינבמ תוביצי 


	✓
	✓
	 
	םוריחב םילהנ ליעפהל תלוכיה 


	✓
	✓
	 
	הלהנהב זכרמה תופתוש תמר 


	✓
	✓
	 
	 ותויה תדימ“ללכתמ םרוג ” 


	
	
	 
	ןיב הדימל ןונגנמ תריצי- עובק ידסומ 



	ל תיעבט תיתשת הווהמ םזימה תרגסמב התנבנש תיעוצקמה הליהקה  ךשמה  החלצה ידדמ חותיפ  .םהלש דימתמ רופישלותרגסמב  םיתימעה תדימל  בלשל יאדכ    םיידועיי םימורופל חותיפ ,םידדמב ןוידםימוחת ןיבו תודסומ ןיב םייתאוושה קמוע יחותינו ,םינותנ לש זכורמ דועית ,םירוטקידניא לש ףתושמ ,  עדי ימרוג ףותישב  ןמאנ לאומש דסומ ןוגכ םוחתב תינכט הלועפ היהת אל הדידמהש חיטבהל ןתינ ךכ . .יבחור רופישלו תיתכרעמ הדימלל ףונמ אלא ,דבלב 
	ל תיעבט תיתשת הווהמ םזימה תרגסמב התנבנש תיעוצקמה הליהקה  ךשמה  החלצה ידדמ חותיפ  .םהלש דימתמ רופישלותרגסמב  םיתימעה תדימל  בלשל יאדכ    םיידועיי םימורופל חותיפ ,םידדמב ןוידםימוחת ןיבו תודסומ ןיב םייתאוושה קמוע יחותינו ,םינותנ לש זכורמ דועית ,םירוטקידניא לש ףתושמ ,  עדי ימרוג ףותישב  ןמאנ לאומש דסומ ןוגכ םוחתב תינכט הלועפ היהת אל הדידמהש חיטבהל ןתינ ךכ . .יבחור רופישלו תיתכרעמ הדימלל ףונמ אלא ,דבלב 

	
	
	
	 
	הרקב לע אלו גולאיד לע תססובמש תירוזחמ הדידמ 



	הז גוסמ םזימב,   .תיכרריה הרקב לע אלו ףתושמ יעוצקמ גולאיד לע ססבתהל ךירצ הדידמה ךילהת  ץלמומדסמל  ( יתפוקת הדידמ רוזחמ“םידדמ תנש”תודסומה ןיב תופיקשב םייקתמה ),    ותרטמותידדה הדימל, ךשמתמ רופישו םירעפ יוהיז .תיתורחת האוושה וא גוריד אלו   
	הז גוסמ םזימב,   .תיכרריה הרקב לע אלו ףתושמ יעוצקמ גולאיד לע ססבתהל ךירצ הדידמה ךילהת  ץלמומדסמל  ( יתפוקת הדידמ רוזחמ“םידדמ תנש”תודסומה ןיב תופיקשב םייקתמה ),    ותרטמותידדה הדימל, ךשמתמ רופישו םירעפ יוהיז .תיתורחת האוושה וא גוריד אלו   

	  
	17.
	 םוכיס

	  םינשה ךלהמב2024–2026  ןסוח יזכרמ ומקוה  ב-12  לארשיב םיימדקא תודסומ  .)בחרה לולסמב(     חודהיחכונה    הכרעהה יאצממ תא גיצמה  תא התווילש תבצעמ.םזימה   םזימב םה ףא וללכנ םיפסונ תודסומ הרשע(.)הכרעהה ךילהתב וללכנ אל ךא ,רתוי תמצמוצמ תנוכתמב ,הז    ךילהת ראתמ חודה  המזוי לש בכרומתינשדח  ב ןייפואשףתושמו ריהז ןונכתב ,  םושיי תיסחי ריהמ  ,  ליעי לוהינבוב  ךילהת  הדימלבר-ינוגרא  ךשמתמ.  
	  םינשה ךלהמב2024–2026  ןסוח יזכרמ ומקוה  ב-12  לארשיב םיימדקא תודסומ  .)בחרה לולסמב(     חודהיחכונה    הכרעהה יאצממ תא גיצמה  תא התווילש תבצעמ.םזימה   םזימב םה ףא וללכנ םיפסונ תודסומ הרשע(.)הכרעהה ךילהתב וללכנ אל ךא ,רתוי תמצמוצמ תנוכתמב ,הז    ךילהת ראתמ חודה  המזוי לש בכרומתינשדח  ב ןייפואשףתושמו ריהז ןונכתב ,  םושיי תיסחי ריהמ  ,  ליעי לוהינבוב  ךילהת  הדימלבר-ינוגרא  ךשמתמ.  

	.
	ה תודסומה לש תודדומתהה תלוכיב יתועמשמ קמוע יוניש ללוח םזימהםיימדקא    המחלמה תוכלשה םעה ןוסא תובקעב הצרפש-7    רבוטקואב2023.    ינטרפה ןסוחה תא קזיח ,השדח תידסומ תיתשת רצי אוהןיב עדי תשר םיקהו ,הבחר תידסומ הסיפת םדיק ,יתליהקהו-  הכישממש תידסומ.חתפתהל הב    ,תעב יאצממ  תבצעמה הכרעההםיעיבצמ םג לע  לש םמויק ךשמה םיבייחמה םייתכרעמ םירגתאו םייתוהמ םירעפ רפסמהקמעהו חותיפ
	 

	. 
	  חותינמ13  בר תוחתפתה ךילהת לש תיבחור הנומת הלוע חודה ךרואל ונחבנש הבילה ימוחת-יתבכש  . לחההעמטהה ינונגנמל דעו ןוזחה תרדגהמ, םוריחל תוכרעיהה דעו םיינוגראה םינבמה ןמ,    תינטרפה הדובעה ןמתיתליהקה דעו,  ברה ןמ -  דעו תויתוברתנהה םע תופתושהכבה הלהיהר  –  םימוחתה בורב    תומדקתה תרכינ תיתועמשמ ךלהמבךלהמה תונש יתש, םיכשמתמ םירגתא דצל

	. 
	תורטמהו ןוזחה רושימב  ,  תרכינתוחתפתה    תיתגרדהה  םייחרכהו םייעבט המאתה יכילהת לע העיבצמ,הפוקתה ךרואל  לעופב ןמושיי ןיבל תוירוקמה תורטמה תרדגה ןיב.   לש תיטקרפ הרדגהמ הרורב הזוזת הלח“ישגר הנעמ”    המרבתילאודיבידניאה    ךווית תודיחימ וכפה ןסוחה יזכרמ .ידסומ ןסוח לש תיתכרעמ הסיפתלהפש ילעב םיעיפשמ םיפוגל תויתדוקנ  ,תאז םע .תיבחור תועמשמו דיקפת,  בהמ ןטק קלח  ןוזחה תודסומ םרטםגרות ואולמב םיילועפת םידעיל

	. 
	ינבמה רושימב,    ינשל רשאכ ,הלהנהל הרישי תופיפכו םיטנדוטסה טנקידב ןוגיע :םיירקיע םילדומ ינש והוז  לש ימינפה לוהינה הנבמב םג תונוש הרכינ ,תאז דצל .דסומה תוהזלו יפואל םאתהב תונורתי םילדומה  םמצע םיזכרמה–  לע לוהינמ לחה-וד לדומ ךרד ,דיחי םדא ידי-  תשלושמ הלבוה דעו ,ישארבחרומ תווצו .  תורגש רדעיה ,דיחי םדאב ההובג תולת םיתיעל הטלב ,תחא תומד ידיב הזכור תוירחאה םהבש םירקמבש המ ,תויוכמס לופרעו תורורב הדובעריבגהל לולע  הקיחשהעיגפו ב  םילדומ ,תאז תמועל .תידוקפת תופיצררתוי םיבחר    תרהבהו םואית ושרד יכ םא ,תיגטרטסאה הבישחה תקמעהו ידדה יוביג ,תוירחא רוזיפ ורשפאםירורב דיקפת תולובג

	. 
	הריכבה הלהנהה תוברועמ  ,  רשאכ  וזתדסוממו הליעפ התייה,   ןסוחה סוסיבל יתועמשמ ףונמ התוויהידסומה,  בוצקתל,  תאז תמועל .היצמיטיגללו תוארנל,   ורצי תחא תומדב תולת וא דבלב תיתרהצה תוברועמישוק וסימבו דביצוח הלועפ יפותיש תגשה-תודיחי

	. 
	םיטנדוטסה תדוגא םע תופתושה טביהב,   .ןמצע תודוגאה תייווח ןיבל תולהנהה תסיפת ןיב יבקע רעפ םייקקלחב    ןטקתיביטקפא תופתוש תמייק תודסומהמ,   ש דועבתודסומה לש ףרוגה בורב  יתדוקנ אוה רשקה,   אלב קר דקמתמ םיתיעלו יבקעעדימ תצפהל ץורע לש טביה  תלוכיה תא םימצמצמ ןסוחה גשומ תנבהב םירעפ .תיתועמשמו הקומע תופתוש תונבל

	. 
	םיצעויהו םזימה תלהנה םע רשקל עגונב,  תושימג בלשמה יוויל ראות  ותאז דצל .הבשקה,  תויפיצ ירעפ ולע ,  ילמרופ יוויל לדומב ךרוצהו תולשבה יבלשב דחוימב, רדסומו יבקע

	. 
	םיתימעה תליהק,  ינויח ןונגנמ התויה ףא לע,  תוביצי תומרופטלפב קומע ךרוצ םייק .תחתפתמ ןיידע  ו  תופיצרובןיב הדימל- תידסומהבחר, דועית תללוכה, תועובק תורגסמו תוקיטקרפ ףותיש

	. 
	  רושימב ל תוכרעיהםוריח  ,  הסיפתל םוריחה גשומ תבחרהב םיזכרמה לש תיתועמשמ המורת תרכינ  תיטסילוה תבלשמה  'ףוג'  ,'שפנ'  ,םילהנ וחתופ .דסומו הליהק  , םע הלועפ יפותיש ורצונו םילוגרת ומייקתה  .תויושרתיתכרעמה תומדקתהה דצל ,תאז םע  םילעמ םיאצממה , תיעוצקמה תיתשתה ןיב ךשמתמ רעפ  לעופב םיטנדוטסה לש תונכומה תשוחת ןיבל התנבנש–    םילהנה ,ןונכתה יצמאמש ךכב אטבתמה רעפ םינעמה תונימז תא ,םהידיקפת תא םיטנדוטסה לש הרורב הנבהל םימגרותמ דימת םניא ידסומה לוגרתהו  םירעפ ורתונ ךכל ףסונב .םוריח עוריא תעב תולהנתהה יכרד תא וא  הדרפההמ םיעבונה  ןיבה  םוריח“היטסיגול”    םוריחל“הישגר ”  ןסוחה יזכרמ לש

	. 
	ינטרפה ןסוחה  לעופב יזכרמ ריצל ךפהללוכש ,םינעמ ןווגמ :  ,דעי תויסולכוא תובחרתה  ,  ןוימ ינונגנמ תיינבתאז דצל .םיינוציחו םיימינפ םיתורישב לכשומ שומישו  ,םיסמוע  ,תיתוברת השגנה ירעפ  ,  תולובג רדעיה דיקפתורדעיה  םיבאשמ– םיווהמ םייזכרמ םירגתא

	. 
	)ידסומ ץוחו םינפ( יתליהקה רושימב,  הסיפתב קמוע ירעפ ולגתה,    ונבנ םיליבומ תודסומב .םושייו הרדגהתוכמות תוליהק  ,םירחא תודסומב .תימוקמה תושרה םע תומזויו חיש יבחרמ  ,'תויתליהק'    ףסואכ הרתונםיפיצר אל םיעוריא, רורב ינוגרא ןוגיע אלל

	ברה םוחתב-תויתוברת  ,  ןיב לובלב אצמנ“תויוברת יוביר”    ןיבל“בר-תויתוברת"    .ךרעכ קלחבש דועב,תוברת ימאתומ םינעמ חותיפל םוזי ןפואב ולעפ תודסומהמ  םיבחרמ תריציבו תויופתוש תיינבב    םיחוטבחישל,  תודסומהמ רחא קלחב  ,ברה‑הייסולכואה רואית תמרב קר הדובעה תוינכתב הרכזוה תויתוברת,   אללבר ךוניח לש תישעמהו תיגולואדיאה תועמשמה לש הקומע הנבה וא םיידסומ םיכלהמל םוגרת‑ .יתוברת 
	ברה םוחתב-תויתוברת  ,  ןיב לובלב אצמנ“תויוברת יוביר”    ןיבל“בר-תויתוברת"    .ךרעכ קלחבש דועב,תוברת ימאתומ םינעמ חותיפל םוזי ןפואב ולעפ תודסומהמ  םיבחרמ תריציבו תויופתוש תיינבב    םיחוטבחישל,  תודסומהמ רחא קלחב  ,ברה‑הייסולכואה רואית תמרב קר הדובעה תוינכתב הרכזוה תויתוברת,   אללבר ךוניח לש תישעמהו תיגולואדיאה תועמשמה לש הקומע הנבה וא םיידסומ םיכלהמל םוגרת‑ .יתוברת 

	DNA. 
	תידסומה ןסוחה תעדות  המ קלח ןסוחב התאר הלהנהה םהבש תודסומב החתפתה-
	    :ידסומה  בולישתוטלחה תלבקב  ,תורשכה  ,  .רקחמבו םידומילה תינכותב םג םיתיעלו  ,תאז םעב  לש ןטק רפסמתודסומ , תנ ןסוחהןיידע ספ כ'תפסות'   אלוכידסומ ןורקיע

	. 
	  נהתועדומהו תואר  יבחור רגתא ןה  .ןסוחה יזכרמ תיברמל    םנמאבהמ ןטק קלח  תודסומתמייק  ההובג תוארנ ,   רפסמב ךאתודסומ ןסוחה זכרמ והמ ללכ םיעדוי םניא םיבר םיטנדוטס,    לש תויביטקפאה תא םצמצמש המב תוליעפהםיריצה ללכ

	.
	ףוסבל,  םזימה לש ללוכה לועפתב,  שימגה לוהינה לדומ  הבר תושיגנו תופיקשב ןייפאתה ןיב בטיה בליש ,  'תפיחד'ץועייו עדי יבאשמ    םיחוויד 'תכישמ'לםינוכדעו  ןכו  רשפא  תובר תומאתה  .םייתנשה ךלהמב   ועמטוהתויבחור תויתשת,    ,תיעוצקמ הליהק התנבנחווט תכורא תולשבל תיתשת וחינהש םיפתושמ םיטרדנטס ורצונו
	  ליבקמב  ורצונ ,תויפיצב םירעפ םג,    החתפתההלודג תונוש  )םיזכרמה לש דוסימה תדימב רקיעב(   ןיבה.חתפמ תויומדב תולתו תודסומ  הפרות תודוקנ  פסונתו  ןה    תיתוברת השגנהב ךרוצ ,םייעוצקמ םיסמוע .םיריצה ןמ קלחב םירורב םיטרדנטס רדעיהו ,תפתושמ הפשבו 

	 
	 
	 

	דיתעל טבמב  ,  םזימה לש ותולשב ךשמה תא חיטבהל תנמ לע–   ןסוחה תעדות לש הקמעה תשרדנ דוסימ ,)םיטנדוטסה תודוגא םע רקיעב( תויופתושה קוזיח ,הכרעהו הדידמ יכילהת לש סוסיב ,תידסומהתידסומ תושימג ןיב ןידעה ןוזיאה לע הרימשו םייבחור םיכילהת  תירלוקיטרפ    םיטרדנטס תריצי ןיבל םיידסומםיילסרבינוא . 
	דיתעל טבמב  ,  םזימה לש ותולשב ךשמה תא חיטבהל תנמ לע–   ןסוחה תעדות לש הקמעה תשרדנ דוסימ ,)םיטנדוטסה תודוגא םע רקיעב( תויופתושה קוזיח ,הכרעהו הדידמ יכילהת לש סוסיב ,תידסומהתידסומ תושימג ןיב ןידעה ןוזיאה לע הרימשו םייבחור םיכילהת  תירלוקיטרפ    םיטרדנטס תריצי ןיבל םיידסומםיילסרבינוא . 

	  יזכרמ לש םמויק ךשמהו םתובישח לע תודסומה ללכ תולהנה ברקב הבחר המכסה תמייקש ףא ,ףסונב םויס רחאל םיבאשמה סויג תלוכי יבגל יתוהמ ששח םיזכרמה תולהנמו ילהנמ תיברמ ברקב הלע ,ןסוחהדיעמ תודסומב העובטה תיביצקתה תלוכיה ןיבל ינורקעה ןוצרה ןיב הז רעפ .יפורתנליפה ןומימה   ךרוצה לע  ךלהמביתכלממ    ההובגה הלכשהה תכרעמ לש הרדשה דומעמ קלחל ךופהי ידסומ ןסוחש תנמ לע :בחרכתימדקא תוניוצמ םילשמה קמוע ביכר,    ןומימ שרדנ  יתלשממ היפורתנליפ לע תונעשיה אלו ,ךשמתמו ביצי  דבלב ,תיעוצקמה תויחמומה תקמעהל ,ונבנש תויתשתה לש ןתוביציל יאנת אוה תימואל תוביוחמכ ןסוח ןוגיע . .ךורא חווטל תופיצרה תחטבהלו 
	  יזכרמ לש םמויק ךשמהו םתובישח לע תודסומה ללכ תולהנה ברקב הבחר המכסה תמייקש ףא ,ףסונב םויס רחאל םיבאשמה סויג תלוכי יבגל יתוהמ ששח םיזכרמה תולהנמו ילהנמ תיברמ ברקב הלע ,ןסוחהדיעמ תודסומב העובטה תיביצקתה תלוכיה ןיבל ינורקעה ןוצרה ןיב הז רעפ .יפורתנליפה ןומימה   ךרוצה לע  ךלהמביתכלממ    ההובגה הלכשהה תכרעמ לש הרדשה דומעמ קלחל ךופהי ידסומ ןסוחש תנמ לע :בחרכתימדקא תוניוצמ םילשמה קמוע ביכר,    ןומימ שרדנ  יתלשממ היפורתנליפ לע תונעשיה אלו ,ךשמתמו ביצי  דבלב ,תיעוצקמה תויחמומה תקמעהל ,ונבנש תויתשתה לש ןתוביציל יאנת אוה תימואל תוביוחמכ ןסוח ןוגיע . .ךורא חווטל תופיצרה תחטבהלו 

	 
	  יכ שיגדמ חודה  םניא ןסוחה יזכרמ“ינמז םזימ”    תכרעמב דוסי ןבא אלא
	 ההובגה הלכשהה  חותיפה ךשמה יכו ,ןה    תיעוצקמה המרבוו תינוגראה המרב ןה
	  תיתליהקה -   .דיתעהו הווהה ירגתא םע דדומתהל תודסומה לש תלוכיל יאנת אוה

	 
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	  
	  

	 :א חפסנ  "בחרומ רוזמר" לדומ   
	 :א חפסנ  "בחרומ רוזמר" לדומ   

	 
	  לש השירד ךותמ חתופ לדומההמוארטל תילארשיה היצילאוקה    רוציל התרטמש ,תמכסומ הדידמ תרגסמל  קזוח תודוקנ תוהזל ,ומצע ירחא בוקעל דסומ לכל רשפאל אוה יזכרמה ךרעה .תודסומה ןיב תפתושמ הפש .דימתמ ןפואב רפשלו ,םירגתאו

	 
	תווהל איה לדומה תרטמ    איה הרטמה .ינוציח הרקב ילכ אל ,ימינפ הדובע ילכ  רוציל  תפתושמ הפש.ןמז ךרואל רפתשהלו תימינפ תומדקתה תוארל דחא לכל תרשפאמש  
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	ו ומצע תא ןחוב דסומ לכה תא עבוק-  
	  םינוירטירקל םאתהב ,המיאתמה המרב    תפוקת רחאלולשמל( תמכסומ הכרעה  םאה ןחוב )'וכו תירדנלק הנש ,רטסמס ,תימדקא הנש : ,םוחת לכב םידדמל םאתהב.רתוי ההובג המרל םדקתהל ןתינ 
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